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Drodzy Czytelnicy!

Z radoscig oddajemy w Paristwa r¢ce najnowszy numer Executive Magazine
— wydanie poswigcone w calosci innowacjom, cyfrowej transformaciji,
cyberbezpieczenstwu i sztucznej inteligencji. To tematy, ktére coraz mocniej
wplywaja na strategie firm i kierunki rozwoju gospodarki.

Na oktadce tego numeru goscimy Alicj¢ Chilinska-Zawadzka, prezes
zarzagdu EDF power solutions Polska. W wywiadzie okladkowym roz-
mawiamy o roli réznorodnosci w transformacji energetycznej — o tym, ze
napedzaja ja nie tylko technologie i inwestycje, lecz przede wszystkim
ludzie, ktérzy wprowadzaja zmiany z pasja i odpowiedzialnoscig. To roz-
mowa o przywddztwie, wartosciach i odwadze w dziataniu.

Jak zawsze, w sekcji Wywiad zapraszamy do inspirujacych rozméw
z ekspertami i liderami branz. Daniel Trabucchi i Tommaso Buganza —
autorzy ksigzki ,,The Digital Phoenix Effect” — opowiadajag o mysleniu
platformowym i sile generatywnej sztucznej inteligencji. Calum Chace,
autor ,,Surviving AI” i wspdlzatozyciel Conscium, w rozmowie z nami
kresli wizje ,,roku swiadomej sztucznej inteligencji”. Katarzyna Pikula-
Lukasik, Distribution Channel Account Manager w firmie Motorola
Solutions, tlumaczy natomiast, jak taczenie gtosu, obrazu i danych w jeden
ekosystem otwiera nowy rozdzial w komunikacji i bezpieczernstwie.

W dziale Innowacje&Technologie przygladamy si¢ blizej zmianom,
jakie niesie ze sobg nowa era cyfrowa. Analizujemy m.in. konsekwencje

wejscia w zycie Data Act dla przedsigbiorcow, przedstawiamy rozwigzania oparte na automatyzacji i generatywnej Al, a takze
pokazujemy, jak innowacje zmieniaja oblicze produkcji. Piszemy réwniez o tym, jak technologia staje si¢ nie tylko narzedziem,

lecz takze katalizatorem tworzenia przewagi konkurencyjne;j.

Drugi i trzeci kwartaly tego roku obfitowaly w wydarzenia, dlatego w ostatniej czgsci numeru znajdg Parstwo obszerng
relacje z XI edycji konferencji Sustainable Economy Summit, wraz z listg laureatdw konkursu Diamenty ZréwnowaZonej
Gospodarki 2025 1 fotorelacja z wydarzenia. Nie zabraknie réwniez wspomniefi z Gali 20-lecia Executive Club oraz dwoéch
spotkari klubowych, ktére — jak zawsze — stanowily przestrzeri inspirujacych rozméw i wymiany doswiadczen.

Zapraszamy do lektury!
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ROZNORODNOSG NAPEDZA
TRANSFORMACJE ENERGETYGZNA

ROZMOWA Z ALIGJA CHILINSKA-ZAWADZKA, PREZES ZARZADU EDF POWER SOLUTIONS POLSKA

Transformacja energetyczna to nie tylko nowe techno-
logie i inwestycje, lecz takze ludzie, ktérzy ja realizuja.
O roli réznorodnosci, wyzwaniach stojacych przed
sektorem, a takze o osobistym przywddztwie opowiada
Alicja Chilinska-Zawadzka, prezes zarzadu EDF power
solutions Polska.

SEKTOR ENERGETYCZNY PRZECHODZI FUNDAMENTALNA
TRANSFORMACJE - TECHNOLOGICZNA, BIZNESOWA, ALE TEZ
KULTUROWA. JAKA ROLE ODGRYWAJA KOBIETY W TEJ ZMIANIE?

Kobiety coraz czesciej petnig dzis kluczowg role, jako
liderki zmiany w sektorze energetycznym. Jeszcze kilka lat
temu ich obecnos¢ w tej branzy byta marginalna, a dzis widzi-
my je zaréwno w zarzadach, jak i w zespotach inzynieryj-
nych, w projektach badawczo-rozwojowych czy w ob-
szarze nowych technologii. To realna zmiana pokoleniowa
i kulturowa, ktéra sprawia, ze energetyka staje si¢ bardziej
réznorodnaiinkluzywna.

ALICJA CHILINSKA-ZAWADZKA
Prezes zarzadu EDF power solutions Polska

Rosnaca obecnos¢ kobiet na stanowiskach decyzyjnych
w branzy odnawialnych Zrédet energii wspiera ksztaltowanie
strategii rozwoju, ktére sg bardziej zréwnowazone i diugo-
falowe. Wnosimy do dyskusji o transformacji energetyczne;j
nie tylko wiedzg techniczng, ale takze wrazliwos¢ na kwestie
spoleczne i Srodowiskowe. Dzigki temu zmiana nie ogranicza
si¢ jedynie do aspektu technologicznego czy biznesowego,
ale obejmuje réwniez sposéb komunikacji z lokalnymi spote-
cznosciami, pracg z miodymi talentami czy odpowiedzialne
zarzgdzanie zasobami.

W BRANZY OZE KOBIETY STANOWIA CORAZ WIEKSZY ODSETEK
ZATRUDNIONYCH, JEDNAK NADAL RZADKO OBEJMUJA STANO-
WISKA KIEROWNICZE. JAK STATYSTYCZNIE WYGLADA ROLA
KOBIET W BRANZY ODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII?

Statystyki pokazuja, ze jesteSmy w trakcie powolnej, ale

zauwazalnej zmiany. Globalnie kobiety stanowig okoto
32% zatrudnionych w sektorze odnawialnych Zrédet energii,
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czyli wigcej niz w tradycyjnej energety-
ce, gdzie odsetek ten wynosi ok. 22%.
Jednak ta statystyka kryje duze rdznice:
w fotowoltaice udziat kobiet sigga nawet
40%, ale gtéwnie na stanowiskach admini-
stracyjnych, nie technicznych. Natomiast
w energetyce wiatrowej spada do ok. 21%,
wedtug danych Miedzynarodowej Agencji
Energii Odnawialnej—IRENA.

W Polsce sytuacja jest bardziej wymaga-
jaca — wedtug raportu Komisji Europejskiej
z 2024 roku kobiety stanowig zaledwie
18% wszystkich zatrudnionych w sektorze
energii (przy sredniej unijnej 24,5%) i zaj-
muja 11% stanowisk kierowniczych.

Z jednej strony te liczby moga brzmieé
przygngbiajaco, z drugiej — sa dowodem,
ze réznorodnos¢ rosnie. Jeszcze dekade te-
mu udziat kobiet w energetyce byt jedno-
cyfrowy. Dzi§ coraz wigcej studentek wy-
biera kierunki techniczne i inzynierskie,
coraz wigcej miodych kobiet trafia do
dziatéw badawczo-rozwojowych czy do
projektéw zwigzanych z odnawialng ener-
giag. To wiasnie one za kilka lat bedg sta-
nowity nowa kadre menedzerska.

Dlatego patrze na te dane nie jak na
deficyt”, ale jak na punkt startu. Wskazniki
rosng powoli, ale stabilnie. Transformacja
energetyczna to nie tylko zmiana miksu
energetycznego, ale tez zmiana kulturowa —
ikobiety beda jej integralng czescig.

CO DOBREGO WNOSI OBECNOSC KOBIET
DO BRANZY ENERGETYCZNEJ | JAK EDF
POWER SOLUTIONS WSPIERA ROZNO-
RODNOSC PLCI W PRAKTYCE - ZAROWNO
NA STANOWISKACH TECHNICZNYCH, JAK
| MENEDZERSKICH?

Obecnosc kobiet w energetyce to nie tyl-ko
kwestia réwnosci, ale realna przewaga
konkurencyjna. Badania McKinsey poka-
zuja, ze firmy z wigksza réznorodnoscig
plciowa w zespotach kierowniczych maja
nawet o 25% wyzsze prawdopodobieri-
stwo osiagnigcia ponadprzecigtnej rento-
wnosci w poréwnaniu z mniej zréznico-
wanymi organizacjami. Réznorodnosé
sprzyja innowacyjnosci, bo laczy rézne
sposoby myslenia, doswiadczenia i style
zarzadzania.

Kobiety wnoszg do sektora przede wszyst-
kim holistyczne spojrzenie — 13czg perspe-
ktywe technologiczng z troska o aspekty
spoleczne i srodowiskowe. Czesciej sta-
wiajag na dialog, wspélprace i empatig.
To ogromna wartos¢ w branzy, w ktdrej kaz-
da decyzja ma konsekwencje dla lokalnych
spotecznosci, sSrodowiska i gospodarki.

W Grupie EDF patrzymy na r6znorodnosé
i obecnos¢ kobiet w branzy bardzo powa-
znie. Juz dzi$ kobiety stanowig 26,7%
naszej kadry kierowniczej, a naszym celem
jest osiagnigcie 40% do 2030 roku — to je-
den z elementéw naszej polityki diversity

& inclusion. Widzimy w tym ogromna war-
tos¢ i konkretne efekty, bo juz dzis
potowe naszego polskiego zespotu sta-
nowia kobiety.

JAKIE SZANSE | JEDNOCZESNIE WYZWA-
NIA STOJA DZIS PRZED KOBIETAMI W SE-
KTORZE ENERGETYCZNYM - ZAROWNO
W ZAKRESIE ROZWOJU KARIERY, JAK
| PRZELAMYWANIA BARIER WCIAZ OBEC-
NYCH W TEJ BRANZY?

Sektor energetyczny stoi przed najwig-
kszg transformacjg od dekad — i to wlasnie
ta zmiana tworzy dla kobiet nowe prze-
strzenie. Szansg jest fakt, ze powstaja
calkiem nowe dziedziny: magazynowanie
energii, cyfryzacja sieci, sztuczna inteli-
gencja w planowaniu i bilansowaniu sy-
stemu, czy elektromobilnos¢. W tych obsza-
rach nie ma ,szklanego sufitu” — licza
si¢ kompetencje, kreatywnos¢ i otwartosé
nainnowacje.

Réwnie wazne jest to, ze w branzy co-
raz bardziej docenia si¢ kompetencje
migkkie — umiejetnosé wspétpracy, komu-
nikacji, budowania partnerstw z lokalny-
mi spotecznosciami. To obszary, w ktérych
kobiety czgsto czujg si¢ mocne, coraz bar-
dziej pracujg nad nimi réwniez me¢zczyZni
managerowie. Wida¢ to zwlaszcza w pro-
jektach OZE, gdzie obok technologii liczy
si¢ tez akceptacja spoleczna i umiejetnosé
budowania zaufania.
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Ale obok szans wciaz istniejg tez wy-
zwania. Dane Komisji Europejskiej, o kt6-
rych wspominatam, pokazujg, ze kobiety
stanowig mniejszos¢ o0séb zatrudnionych
w energetyce. To oznacza, ze wiele z nich
musi mierzy¢ si¢ z samotnoscig w meskich
zespotach, a czasem z koniecznoscig udo-
wadniania swoich kompetencji bardziej
niz koledzy. Dodatkowq barierg sg syste-
mowe nieréwnosci — luka ptacowa w ener-
getyce w Polsce siega 17%.

Dlatego tak wazne jest tworzenie pro-
gramOw mentoringowych, wspieranie po-
wrotéw do pracy po przerwach oraz pro-
mowanie elastycznych form zatrudnienia.
To elementy, ktére pozwalajg przetamy-
wac bariery i dajg kobietom realng szansg
narozwdj.

EDF DZIALA NA RYNKU ENERGETYKI
ODNAWIALNEJ, KTORY PRZECHODZI DZIS
GWALTOWNE ZMIANY. JAKIE WIDZI PANI
NAJWIEKSZE SZANSE | ZAGROZENIA DLA
EDF W POLSCE W PERSPEKTYWIE NAJ-
BLIZSZYCH LAT?

Patrzac na polski rynek, widz¢ przede
wszystkim ogromne pole do rozwoju.
Szansg jest rosngcy popyt na niskoemi-
syjng energi¢ — zaréwno ze strony prze-
mystu, jak i gospodarstw domowych.

Polska ma tez naturalne atuty: bardzo
dobre warunki wiatrowe, coraz dojrzalszy
rynek fotowoltaiczny i ogromny potencjat
morskiej energetyki wiatrowej. Jesli do-
damy do tego rozwdj technologii magazy-
nowania, cyfryzacje sieci — otrzymujemy
krajobraz, w ktérym mozna budowaé nowo-
czesny, elastyczny system energetyczny.

Ale sg tez wyzwania dla calej branzy.
Najwigkszym z nich pozostaje infra-
struktura sieciowa — sie¢ musi rozwijac
si¢ tak szybko, jak dynamicznie powstajg
nowe 7Zrodla wytwarzania energii. Potrze-
bna jest stabilnos¢ regulacyjna, ktéra
jest podstawg dla inwestoréw do dlugo-
falowego przewidywania.

Dlatego w EDF power solutions stawia-
my na projekty o wysokiej jakosci przy-
gotowania — z pelnymi analizami srodo-
wiskowymi i sieciowymi — oraz na budo-
wanie partnerstw z samorzadami i prze-
mystem. Tu bardzo doceniamy starania
i prace lokalnych witadz, ktére pomimo wie-
Iu obcigzen wspierajg inwestycje w OZE.

Transformacja energetyczna w Polsce to
nie sprint, a maraton. Najblizsze lata za-
decydujg o tym, czy wykorzystamy szanse
i ominiemy bariery, ktére moga nas spo-
wolni¢. Ja wierze, ze przy odpowiedniej
determinacji i wsp6tpracy — uda si¢ ten cel
osiggnad.

MAGAZYNY ENERGII STAJA SIE KLUCZO-
WE DLA ELASTYCZNOSCI SYSTEMU ENER-
GETYCZNEGO. JAKIE SA PLANY EDF W ZA-
KRESIE ROZWOJU MAGAZYNOW ENERGII,
NOWYCH TECHNOLOGII I CYFRYZACII -
I JAK MOGA ONE ZMIENIC KRAJOBRAZ
ENERGETYCZNY POLSKI?

Magazyny energii to dzi$ jeden z najwaz-
niejszych elementéw uktadanki energe-
tycznej. Bez nich trudno mysle¢ o dyna-
micznym rozwoju OZE, bo elastycznos¢ sy-
stemu staje si¢ rOwnie wazna, jak sama moc
wytworcza. To dzigki magazynom energia
ze stoica czy wiatru moze by¢ dostgpna
wtedy, gdy naprawdg jej potrzebujemy.

W EDF power solutions traktujemy ma-
gazyn jako strategiczny filar transformacji.
Juz rozpoczg¢liSmy budowe pierwszego
w Polsce, wielkoskalowego magazynu ener-
gii 0 mocy 50 MW w Starym Grodkowie.

W perspektywie kilku lat magazyny
energii radykalnie zmienig krajobraz
polskiej energetyki. Pozwolg nam odejsé¢
od tradycyjnego, scentralizowanego mode-
lu wytwarzania w stron¢ systemu rozpro-
szonego, elastycznego i odpornego. A to
oznacza nie tylko niskoemisyjng energie,
ale tez wigksze bezpieczefistwo i stabil-
nos¢ dla odbiorcéw — od duzych zaktadéw
przemystowych po zwykle gospodarstwa
domowe.

INWESTYCJE W FARMY WIATROWE
| FOTOWOLTAICZNE CZESTO WYMAGA-
JA DIALOGU Z LOKALNYMI SPOLECZNO-
SCIAMI. JAK EDF PODCHODZI DO KWESTII
SPOLECZNEJ AKCEPTACJI, KONSULTACII
| PARTNERSTW PRZY DUZYCH PROJE-
KTACH OZE?

Akceptacja spoteczna to dzi§ warunek
konieczny dla kazdej inwestycji w OZE.
Mozna mieé¢ najlepszg technologi¢ i kapi-
tal, ale jesli zabraknie zaufania mieszkar-
cow, projekt si¢ nie uda. Dlatego w EDF
power solutions od poczatku przyjmu-
jemy zasade: ,najpierw rozmowa, potem
budowa”.

Zaczynamy od wczesnego i transparent-
nego dialogu. Zanim jeszcze na placu bu-
dowy pojawi si¢ koparka, spotykamy si¢
z mieszkaficami, samorzadami, lokalnymi
organizacjami. Wyjasniamy, jak bedzie wy-
gladat projekt, jakie przyniesie korzysci
i jakie potencjalne obawy mogg si¢ poja-
wi¢. Odpowiadamy na pytania transpa-
rentnie i wprost.

Ktadziemy tez duzy nacisk na wspottwo-
rzenie wartosci dla lokalnej spotecznosci.
To nie jest tylko inwestycja w megawaty —to
takze modernizacja drég, wsparcie eduka-
cji, tworzenie miejsc pracy czy dodatkowe

wplywy podatkowe dla gmin. Chcemy, ze-
by mieszkancy widzieli, ze projekt to nie
tylko infrastruktura energetyczna, ale takze
realny wktad w rozwdj regionu. Wspieramy
tez inicjatywy, ktére sg wazne dla lokal-
nych spolecznosci — wspieramy dzieci, mto-
dziezisenior6w w rozwijaniu ich pasji.

Wazna jest réwniez ciaglos¢ dialogu.
Konsultacje nie koriczg si¢ w momencie,
w ktérym uzyskujemy decyzje administra-
cyjne, lecz trwajg nadal. Z mojego doswiad-
czenia wynika, ze takie podejscie przynosi
diugofalowe efekty. Projekty, ktére po-
wstajg w partnerstwie z lokalnymi spote-
cznosciami sg bardziej odporne na kryzysy
i lepiej przyjmowane przez otoczenie. A to
w transformacji energetycznej jest réwnie
wazne, jak sama moc wytworcza.

JAKIE CECHY PRZYWODCZE UWAZA PANI
ZA NAJWAZNIEJSZE W ZARZADZANIU
ORGANIZACJA W DYNAMICZNIE ZMIENIA-
JACYM SIE SEKTORZE ENERGETYCZNYM?

Energetyka to sektor, w ktérym zmiana
jest jedyng stala. Regulacje, technologie,
oczekiwania spoteczne — wszystko ewolu-
uje szybciej, niz jeszcze kilka lat temu po-
trafiliSmy sobie wyobrazi¢. Dlatego uwa-
zam, ze kluczowe cechy przywoddcze w tej
branzy to odwaga, empatia i konsekwencja.

Odwaga — by podejmowaé decyzje mimo
niepewnosci. W energetyce nigdy nie mamy
kompletu danych, a opdZnianie dziatan
moze by¢ wigkszym ryzykiem niz biad.
Empatia — bo zarzagdzanie to przede
wszystkim praca z ludZmi. Lider musi ro-
zumieé emocje i motywacje swoich zespo-
16w, klientéw czy spotecznosci lokalnych.
Wazng cechg jest réwniez wspomniana
przeze mnie konsekwencja, bo transfor-
macja energetyczna wymaga trzymania si¢
wyznaczonego kursu nawet wtedy, gdy oto-
czenie zmienia si¢ z dnia na dzief.

Do tego dochodzi jeszcze umiejgtnosé
komunikacji. Dobry lider musi jasno tlu-
maczy¢ skomplikowane procesy i decyzje,
zeby budowaé poczucie bezpieczeristwa
w zespole 1 wsrdd interesariuszy.

PRACA W BRANZY ENERGETYCZNEJ WY-
MAGA DUZEJ DYSPOZYCYJINOSCI. JAK PANI
LACZY INTENSYWNA PRACE Z ZYCIEM
PRYWATNYM | CO PANIA NAJBARDZIE)
MOTYWUJE?

Balans mig¢dzy pracg a zyciem prywatnym
w energetyce to prawdziwe wyzwanie.
Projekty sa dlugoterminowe, a jednocze-
Snie czgsto wymagaja natychmiastowych
decyzji. To powoduje, ze trzeba nauczy¢
si¢ elastycznosci — wiedzieé, kiedy byc¢
w petni dostepna, a kiedy swiadomie zwol-
nié tempo, zeby odzyskac energie.
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Pomaga mi w tym dobra organizacja i za-
ufanie do zespotu. Wierzg, ze skuteczny li-
der buduje takie srodowisko, w ktérym lu-
dzie czujg odpowiedzialnos¢ i swobodg
dziatania. To pozwala mi oddelegowac
czes¢ obowigzkéw. Bardzo wazne jest
dla mnie takze dbanie o regeneracj¢. Bez
tego trudno byloby podejmowaé decyzje
zjasng glowg.

Jesli chodzi o motywacje — najwigksza
daje mi Swiadomos¢, ze to, co robimy, na-
prawde ma sens. Transformacja energe-
tyczna to nie jest kolejny projekt bizneso-
wy. To odpowiedZ na kryzys klimatycz-
ny, budowanie niezaleznosci energetycznej
Polski i tworzenie fundamentéw dla
przysztych pokolefi.

JAKIE INNOWACJE - TECHNOLOGICZNE
LUB CYFROWE - UWAZA PANI ZA KLUCZO-
WE DLA PRZYSZOSCI EDF W POLSCE?
CZY SZTUCZNA INTELIGENCJA, MAGAZYNY
ENERGII LUB CHOCBY MORSKIE FARMY
WIATROWE MAJA SZANSE ZREWOLU-
CJONIZOWAC POLSKA ENERGETYKE?

Nie wierz¢ w jedng technologi¢, ktéra
rozwigze wszystkie problemy energetyki.
Przysztos$¢ nalezy do ekosystemu innowa-
cji, w ktérym rézne rozwigzania uzupet-
niajg sie i tworza spéjny system.

Magazyny energii beda absolutnie kluczo-
we. To one dadzg elastycznosé, ktérej po-
trzebujemy, aby integrowac coraz wigksze
ilosci energii z wiatru i storica. Dzigki nim
polska energetyka moze odejs¢ od modelu
scentralizowanego i sta¢ si¢ bardziej od-
porna, rozproszonainowoczesna.

Ogromny potencjal majg tez morskie far-
my wiatrowe. Polska ma unikalne warunki
na Battyku i mozliwos¢ zbudowania catego
nowego sektora gospodarki — od produkcji
komponentéw, przez logistyke, az po ser-
wis. To nie tylko czysta energia, ale takze
rozw6j kompetencji i miejsc pracy w wielu
branzach. Nie mozemy tez zapominac o cy-
fryzacji i sztucznej inteligencji. To techno-
logie, ktére zmienig energetyke od srodka.

Warto podkresli¢ réwniez potencjat 1ado-
wej energetyki wiatrowej. Polska dysponuje
bardzo dobrymi warunkami wiatrowymi,
a nowoczesne turbiny o wysokiej sprawno-
Sci pozwalaja maksymalnie wykorzystac te
zasoby. Farmy na ladzie wspieraja takze
rozwdj energetyki rozproszonej, wzmacnia-
jac bezpieczeristwo dostaw i uniezaleznia-

jac spotecznosci lokalne od duzych, cen-
tralnych Zrédet.

Patrzac na te filary, jestem przekonana,
Ze razem majg one szans¢ zrewolucjonizo-
waé polska energetyke. Ale warunkiem
powodzenia bgdzie to, czy uda nam si¢
stworzy¢ synergi¢ migdzy firmami, admini-
stracjg, Swiatem nauki i spolecznosciami
lokalnymi. Bo technologia sama w sobie
nigdy nie wystarczy — liczy si¢ to, jak ja
wdrozymy i czy bedzie odpowiedzig na
realne potrzeby ludzi. Ciesz¢ si¢, ze jako
EDF power solutions jestesmy aktywnym
uczestnikiem zachodzacych zmian — i czg-
sto sami je inicjujemy.

NA KONIEC - SPOGLADAJAC WSTECZ NA
SWOJA KARIERE, JAKIE NAJWAZNIEJSZE
LEKCJE CHCIALABY PANI PRZEKAZAC MLOD-
SZYM POKOLENIOM KOBIET ASPIRUJA-
CYCH DO ROLI LIDEREK W ENERGETYCE
| BIZNESIE?

Jest kilka lekcji, ktére towarzyszyly mi
przez cata droge zawodowa.

Po pierwsze — odwaga, o ktérej wspomi-
natam juz wezesniej. Nie maidealnego

momentu, by zrobi¢ krok naprzéd. Czesto
dostajemy szanse, ktére wydajg si¢ zbyt
duze lub zbyt trudne. Warto je wykorzy-
stywad, bo to wlasnie te decyzje najbardziej
nas rozwijaja.

Po drugie — ciekawos¢. Energetyka zmie-
nia si¢ tak szybko, ze nie mozna opieraé
si¢ tylko naraz zdobytej wiedzy. Trzeba by¢
w cigglym procesie uczenia si¢ — od nowych
technologii, przez regulacje, az po kompe-
tencje migkkie. To ciekawo$¢ sprawia, ze
nie stoimy w miejscu.

Po trzecie — relacje. Zaden sukces nie jest
dzietem jednej osoby. Zaufani partnerzy bi-
zZnesowi, wsparcie mentoréw i wspdtpraca
w zespole to kapital, ktéry procentuje
w najtrudniejszych momentach.

Nalezy pamigta¢ tez o tym, ze rézno-
rodnos¢ to sita. Warto tworzy¢ zespoty,
w ktérych spotykajg sie rézne perspekty-
wy, bo to wtasnie one prowadzg do najlep-
szych rozwigzan. Energetyka potrzebuje
inzynierek i inzynieréw, ekonomistek i eko-
nomistéw, ekspertéw od prawa, komuni-
kacji czy cyfryzacji. Kazdy z tych gtoséw
jest potrzebny.

ALICJA CHILINSKA-ZAWADZKA

Manager z dwudziestoletnim doswiadczeniem w przygotowaniu i realizacji inwestycji w obszarze odnawialnych zrodet
energii. Dyrektor generalna i Prezes Zarzadu EDF power solutions Polska, nalezacego do grupy EDF, $wiatowego lidera
energetycznego. Absolwentka Uniwersytetu Europejskiego Viadrina we Frankfurcie/O.
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MYSLENIE PLATFORMOWE, TRADYCYINE
FIRMY | SItA GENERATYWNEJ Al

WYWIAD Z DANIELEM TRABUCCHIM | TOMMASO BUGANZA,
AUTORAMI KSIAZKI , THE DIGITAL PHOENIX EFFECT

Co moze si¢ zdarzyé, jesli tradycyjne firmy przestana
prébowaé¢ kopiowa¢ Doling Krzemowg i zamiast tego
zaczng wykorzystywaé swoje unikalne zasoby do
tworzenia platform? A co, jesli sztuczna inteligencja mo-
glaby stacé sie strategicznym partnerem w tym procesie?

Odpowiedzi na te pytania udzielili nam Daniel Trabucchi

i Tommaso Buganza, profesorowie Szkoly Zarzgdzania
Politechniki Mediolanskiej i wspolzalozyciele Platform
Thinking HUB. Ich praca w ciggu ostatniej dekady
znaczaco przyczynila si¢ do rozwoju myslenia platfor-
mowego jako praktycznego sposobu postrzegania
innowacji — i to nie tylko dla startupéow. Obecnie prowa-
dza jeden z najbardziej aktywnych ekosysteméw
badawczych w Europie w zakresie strategii, projekto-
wania i transformacji platform.

10

DANIEL TRABUCCHI i TOMMASO BUGANZA
Autorzy ksigzki ,The Digital Phoenix Effect”

Ich nowa ksigzka, The Digital Phoenix Effect: How Legacy
Companies Can Lead the Platform Revolution Without
Burning Everything Down (,,Efekt Cyfrowego Feniksa: Jak
tradycyjne firmy moga przewodzi¢ rewolucji platformowej
bez palenia most6w”), oferuje kompleksowe ramy dla
ponownego przemyslenia innowacji w firmach o ugrunto-
wanej pozycji. Opiera si¢ ona na wieloletnich badaniach
empirycznych, rzeczywistych przypadkach i sprawdzonych
narzedziach. Ale co wiecej, wprowadza unikalng integracje
teorii i GenAl: metodologie¢ projektowania platform wspie-
rang przez inteligentnego ,,wspélmysliciela” stworzonego
specjalnie w celu wspierania korporacyjnych decydentéw.

W tej rozmowie zaglebiamy si¢ w logike stojaca za ksiazka

— i badamy, co tak naprawde oznacza prowadzenie
transformacji biznesowej poprzez myslenie platformowe.
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ZACZNIUMY OD PODSTAW. CZYM DOKtAD-
NIE JEST MYSLENIE PLATFORMOWE?

Daniel Trabucchi: Myslenie platformowe
to strategiczny sposéb rozumowania,
ktéry przenosi punkt cigzkosci innowacji
z wewnetrznej optymalizacji na zewngtrz-
na orkiestracje. Zamiast projektowac
produkty i wprowadzac je na rynek, firmy,
ktére przyjmuja myslenie platformowe,
koncentrujg si¢ na umozliwianiu inter-
akcji miedzy réznymi podmiotami -
klientami, partnerami, dostawcami, pro-
gramistami — tworzgc struktury, w kt6-
rych wartos¢ jest wspdttworzona w catym
ekosystemie.

Tommaso Buganza: W tradycyjnych mo-
delach biznesowych wartosé¢ przeptywa
liniowo: firma tworzy produkt, sprzedaje
go klientowi i przechwytuje wartos¢
poprzez transakcje. W modelach opartych
na platformach wartos¢ jest generowana
poprzez umozliwienie innym interakcji —
jak kierowcy 1 pasazerowie w Uber,
gospodarze i goscie w Airbnb, uzytko-
whnicy i twércy w YouTube. Platforma nie
tworzy tresci ani nie dostarcza uslug
bezposrednio; ulatwia wymiane, a wartosé
wylania si¢ z interakcji.

Wazne jest, aby zrozumie¢, ze myslenie
platformowe to nie tylko technologia.
To sposéb patrzenia na biznes jako tacznik
i kreator wartosci. Chodzi o zastgpienie
pytania ,,co powinniSmy zbudowac?”
pytaniem ,jakie interakcje powinniSmy
umozliwi¢?” i ,jak mozemy odblokowac
nowe efekty sieciowe?”.

I choé przyktady, ktére zwykle kojarzymy
z tym modelem to startupy lub giganci
technologiczni, sam sposéb myslenia
mozna w pelni zastosowaé w tradycyjnych
firmach — o ile sg one sktonne zaczac
inaczej mysle¢ o tym, co juz majg.

DLACZEGO SKUPIACIE SIE NA MYSLENIU
PLATFORMOWYM W KONTEKSCIE TRA-
DYCYINYCH | ROZWINIETYCH FIRM, A NIE
STARTUPOW, JAK ROBI TO WIEKSZ0SC
LuUDZI?

TB: Poniewaz uwazamy, ze tradycyjne
firmy majg ogromng, niewykorzystang
przewage. Podczas gdy wigkszos¢ lite-
ratury na temat strategii platformowej
obraca si¢ wokot firm cyfrowych, nasze
badania pokazuja, Ze firmy o ugrunto-
wanej pozycji naprawd¢ majg to, czego
potrzeba, aby sta¢ si¢ skutecznymi
platformami — po prostu nie aktywowaty
swojego potencjatu.

Startupy moga by¢ szybkie, zwinne
i nieskrepowane tradycyjnymi systemami,
ale doswiadczone firmy majg co$ zna-
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cznie trudniejszego do powielenia: relacje,
zaufanie i infrastrukture. Majg lojalnych
klientéw, ugruntowane sieci dostawcéw,
zastrzezone dane, dziesigciolecia wiedzy
branzowej i potezng marke. Wszystko to
nazywamy ,bezczynnymi aktywami”:
zasobami, ktére sg uzywane, ale nie s3
w petni eksploatowane.

Myslenie platformowe polega na reakty-
wacji tych bezczynnych aktywoéw i prze-
ksztatceniu ich w Zrédta wartosci platformy.

DT: Na przykiad, tradycyjny producent
moze sta¢ si¢ inicjatorem ekosystemu
deweloperskiego wokét swoich maszyn.
Firma ubezpieczeniowa moze wykorzy-
sta¢ swoje relacje z klientami i dane do
zbudowania platformy zarzgdzania ry-
zykiem z ustugami podmiotéw zew-
netrznych. Globalna firma energetyczna
moze przeksztalci¢ swdj tancuch dostaw
w ekosystem zréwnowazonego rozwoju.
To nie sg teoretyczne scenariusze — Wwi-
dzielismy je wszystkie w praktyce.

Tak wigc prawdziwym pytaniem nie
jest to, czy tradycyjne firmy moga
uczestniczy¢ w platformowym wyscigu.
Pytanie brzmi, czy sg one gotowe na
zmian¢ tego, co czyni je poteznymi.
W tym miejscu pojawia si¢ koncepcja
,.Cyfrowego Feniksa”: chodzi o wzniesie-
nie si¢ nie poprzez porzucenie przeszlo-
Sci, ale poprzez wykorzystanie jej jako
paliwa dla przysztosci.

NA CZYM OPIERA SIE WASZA KSIAZKA?

DT: Ksigzka opiera si¢ na rygorystycz-
nym badaniu empirycznym, ktére prze-
prowadziliSmy w latach 2023-2025 w ra-
mach naszej pracy w Platform Thinking
HUB. ZaczeliSmy od kompleksowego
przegladu spétek z indeksu S&P 500,
wykluczajac te, ktére narodzily si¢
jako platformy - takie jak Google, Meta
czy Amazon - aby skupi¢ si¢ na
uznanych firmach, ktdére dziatajg
w bardziej tradycyjnych, liniowych
modelach.

&D

DANIEL TRABUCCHI
TOMMASO
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Sposréd 484 firm zidentyfikowaliSmy
1 przeanalizowaliSmy prawie 800 ini-
cjatyw innowacyjnych. Wigkszos¢ z nich
stanowily transformacje cyfrowe majace
na celu poprawe wydajnosci, zwigkszenie
zadowolenia klientéw lub cyfryzacje
proceséw wewngtrznych. Jednak tylko
140 z tych inicjatyw speinialo nasze
kryteria, aby mozna je bylo uznaé za
prawdziwe inicjatywy platformowe.
Byly to przypadki, w ktérych firmy
budowaty wielostronne modele z rézny-
mi grupami uzytkownikéw, utatwiaty tran-
sakcje lub wspéttworzenie 1 wywotywaty
pewna forme efektu sieciowego.

Ten zbi6r danych stat si¢ podstawg anali-
tyczng ksigzki. Nie poprzestaliSmy na iden-
tyfikacji przypadkow platform — skategory-
zowalisSmy je w réznych wymiarach.

TB: Doprowadzito nas to do odkrycia
pieciu powtarzajacych si¢ wyzwan bi-
znesowych, ktérym platformy pomagaja
sprosta¢, oraz pigciu odpowiadajacych
im narzedzi myslenia platformowego
(Platform Thinking Hacks) — kazde z nich
reprezentuje inng strategi¢ aktywacji
istniejacych zasobéw 1 napedzania trans-
formacji poprzez logike ekosystemu.

PotaczyliSmy te spostrzezenia z trzema
sztandarowymi studiami przypadkéw -
Sigmens Xcelerator, AXA’s Digital
Commercial Platform i Open-es by Eni —

12

i ustrukturyzowaliSmy ksigzk¢ w pra-
ktyczne ramy dla menedzeréw: od dia-
gnozy do dzialania, od myslenia stra-
tegicznego do wdrozenia.

Aby wesprze¢ t¢ podréz transformacyj-
ng, poszlisSmy o krok dalej, wprowadzajac
wspoimyslenie” oparte na GenAl: model
GPT zaprojektowany, aby poprowadzi¢
menedzeréw przez kluczowe etapy proje-
ktowania platformy, bezposrednio pola-
czone z logikg naszych ram.

JAKIE SA KLUCZOWE WNIOSKI DLA
MENEDZEROW?

TB: Jednym z giéwnych celéow ksigzki
jest przetozenie teorii platform na pra-
ktyczne spostrzezenia dla menedzeréw.
Dzigki naszej analizie odkryliSmy, ze
tradycyjne firmy nie tylko sa w stanie
uruchamia¢ inicjatywy platformowe — one
juz to robig. Jednak motywacje, wyzwania
1 wzorce stojace za tymi inicjatywami sg
czesto Zle rozumiane lub niedostatecznie
wykorzystywane.

DT: Analizujac doglebnie 140 przypad-
kéw platform, zidentyfikowaliSmy pieé
powtarzajacych si¢ problemdéw bizne-
sowych, ktére myslenie platformowe
moze rozwigzaé. Nie sg one abstrakcyjne
ani techniczne — sg to problemy, z ktérymi
boryka si¢ kazda firma o ugruntowanej
pozycji w ré6znych formach:

1. Nieudane lub nieefektywne transakcje
Firmy czesto zmagajg si¢ z niekomplet-
nymi lub stabo skoordynowanymi inter-
akcjami, zaréwno migdzy podmiotami
zewnetrznymi (takimi jak klienci i part-
nerzy), jak i w ramach proceséw wew-
netrznych. Mechanizmy platformowe
moga zmniejszy¢ tarcia i stworzy¢ bardziej
plynna wymiang wartosci.

2. Ewoluujace wymagania klientow
Klienci oczekujg dzi§ czegos wigcej niz
statycznych produktéw — szukajg zinte-
growanych, spersonalizowanych i dy-
namicznych rozwigzan. Logika plat-
formowa umozliwia firmom pozyskiwa-
nie nowych interesariuszy w celu bardziej
elastycznego zaspokajania zmieniajacych
si¢ potrzeb.

3. Waskie gardla innowacji

Tradycyjne procesy badawczo-rozwojo-
we mogg by¢ zbyt powolne, zbyt silosowe
lub zbyt liniowe. Myslenie platformowe
umozliwia firmom uzupetnianie wewngtrz-
nych mozliwosci o zewngtrzne, odblo-
kowujac szybsze i bardziej zréznicowane
przepltywy innowacji.

4. Niewykorzystane dane

Wiele firm posiada ogromne ilosci cen-
nych danych, ale brakuje im jasnej Sciezki
wydobycia ich wartosci. Platformy mogg
stuzy¢ jako narzedzia do zmiany prze-
znaczenia 1 monetyzacji istniejacych da-
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nych poprzez wspélne ustugi lub nowe
rozwigzania ekosystemowe.

5.Brak strategicznych wnioskow

W niektérych przypadkach firmy nie
maja danych potrzebnych do podejmo-
wania strategicznych decyzji — zwtlaszcza
przy wchodzeniu na nowe obszary.
Platformy mogg dziata¢ jako mechanizmy
»zbierania danych”, generujac przydatne
informacje dzigki aktywnosci uzytkowni-
kéw, partneréw lub urzadzen.

Kazdy z tych probleméw staje si¢
szansg, gdy zostanie przeformulowany
za pomocg wiasciwej logiki platformy.
W ksigzce nazywamy te odpowiedzi
,Platform Thinking Hacks” — skrétami
Iub strategiami przeksztalcania problemu
W rozwigzanie oparte na ekosystemie.
Nie sg to ogdlne szablony; sg to wzorce
oparte na rzeczywistych przypadkach,
zaprojektowane tak, aby mozna je bylo
dostosowaé do réznych kontekstow
biznesowych.

A JAK MENEDZEROWIE MOGA ZASTOSO-
WAC TO WSZYSTKO W PRAKTYCE?

TB: Praktycznym motorem ksigzki jest
to, co nazywamy Platform Thinking
Journey (,,Podréz Myslenia Platformowe-
g0”): ta czterofazowa metodologia wspiera
menedzeréw od momentu zidentyfikowa-
nia wyzwania do pelnego zaprojektowania
rozwigzania platformowego. Podrdz nie jest
liniowg lista kontrolng, ale ustrukturyzo-
wanym procesem, ktéry pomaga zespotom
w iteracji i refleksji na kazdym etapie.
Te cztery fazy to:

— Tworzenie ram: Zrozumienie problemu
biznesowego i ocena, czy strategia plat-
formy jest odpowiednia.

— Projektowanie: Mapowanie ekosyste-
mu, definiowanie podmiotéw, proje-
ktowanie wymiany wartosci i struktury
zachet.

— Zaplon: Opracowanie strategii urucho-
mienia, rozwigzanie paradoksu jajka i ku-
ry i aktywacja pierwszych uzytkownikéw.

— Wzrost: Skalowanie platformy, zarzg-
dzanie efektami sieciowymi i zarzgdzanie
ewoluujacym ekosystemem.

Aby wesprze¢ te droge w konkretny
sposob, opracowaliSmy zestaw narzedzi —
poczawszy od pakietu ponad 30 kart
projektowych platformy, z ktérych kazda
jest dostosowana do jednej fazy Podrdzy.
Karty te s wykorzystywane w warsztatach,
programach szkoleniowych i laboratoriach
innowacji, pomagajac menedzerom za-
dawaé¢ wlasciwe pytania we wilasciwym
momencie.

DT: Ale by¢é moze najbardziej innowa-
cyjnym narz¢dziem, jakie opracowaliSmy,
jest Platform Thinking Journey GPT —
oparty na GenAl wspéimysliciel, ktory
pomaga menedzerom podczas calej po-
drézy. Zbudowany przy uzyciu techno-
logii OpenAl i przeszkolony w zakresie
naszych ram badawczych, GPT dziala jak
wirtualny sparing partner. Podwaza zato-
zenia, sugeruje strategiczne alternatywy
i pomaga nawigowaé¢ w zlozonych
procesach w czasie rzeczywistym.

Nie jest to bierny asystent. GPT jest
w pelni zintegrowany z naszg logika
Podrézy i zostal wspdlnie opracowany
i przetestowany w terenie z dziesigtkami
menedzeréw, ktérzy uczestniczyli w dzia-
taniach naszego Obserwatorium. Pomogli
oni uksztaltowaé podpowiedzi, przeply-
wy pracy i logike decyzyjna. W rezultacie
GPT jest nie tylko uzyteczny — jest
uzywalny. Jest to krok w kierunku tego,
co nazywamy ,rozszerzeniem strategii’:
wykorzystanie GenAl nie do automatyzacji
decyzji, ale do rozszerzenia strategiczne-
go myslenia i wspierania lepszego osadu.

WSPOMINACIE O WSPOLTWORZENIU NA-
RZEDZI Z MENEDZERAMI. NIE JEST TO TAK
POWSZECHNE W SRODOWISKU AKADE-
MICKIM. DLACZEGO JEST TO TAK WAZNE
W WASZYM PODEJSCIU?

DT: Poniewaz uwazamy, ze badania nad
innowacjami nie powinny by¢ publiko-
wane wylgcznie w czasopismach akade-
mickich — powinny mieé¢ wpltyw na rze-

DANIEL TRABUCCHI

Jest profesorem nadzwyczajnym w Szkole Zarzadza-
nia na Politechnice w Mediolanie. Znalazt sie na liscie
Thinkers50 Radar w 2024 roku. W 2018 r. byt wspdtza-
tozycielem Symplatform, miedzynarodowej konferencji
poswieconej platformom cyfrowym, ktéra ma na celu
dopasowanie naukowcow i praktykéw w tej dziedzinie.
Jest wspoizatozycielem i dyrektorem naukowym
Platform Thinking HUB, czesci Obserwatoriéw
\Innowacji Cyfrowych Politechniki Mediolanskiej.

czywiste firmy. Aby to osiggngé, kieruje-
my si¢ zasadami badari design science:
podejsciem badawczym, ktére koncentruje
si¢ nie tylko na wyjasnianiu zjawisk, ale
takze na projektowaniu i testowaniu
praktycznych rozwigzan rzeczywistych
probleméw.

Innymi stowy, nie tylko badamy plat-
formy — pomagamy je tworzy¢. I nie robimy
tego sami.

TB: Platform Thinking HUB, ktory za-
tozyliSmy na Politechnice w Mediolanie,
to co$ wigcej niz laboratorium badawcze.
To spotecznos¢ lideréw innowacji z tra-
dycyjnych firm, ktérzy stale wspétpracujg
z nami poprzez warsztaty, ankiety, okragte
stoly i eksperymenty. Ten model wspoél-
tworzenia pozwolil nam przeksztalcié
teoretyczne ramy w praktyczng meto-
dologie, a model GPT w uzytecznego
strategicznego towarzysza.

Kazde narzedzie w ksigzce — karty, hacki,
mapy podrézy i podpowiedzi GenAl —
zostato uksztalttowane w bezposredniej
wspOtpracy z praktykami. Prawdopo-
dobnie dlatego najczesciej styszymy
opini¢: ,,To jest wreszcie cos, czego

49

mozemy uzyc”.

Aby przedstawi¢ to podejscie szerszej,
miedzynarodowej publicznosci, urucha-
miamy teraz zupelnie nowy internetowy
certyfikat dla kadry kierowniczej: Leading
Business Transformation through
Platform Thinking, opracowany w ramach
POLIMI Graduate School of Management,
naszej szkoty biznesu.

Rozpocznie si¢ on pod koniec wrzesnia
i bedzie w pelni dostgpny online, skie-
rowany do menedzeréw i lider6w inno-
wacji na calym sSwiecie, ktoérzy chcg
opanowac strategi¢ platformowg w ustruk-
turyzowany, oparty na dowodach sposdb.
Mamy nadziej¢, ze dzigki niemu uda nam
si¢ zwigkszy¢ skale efektu Cyfrowego
Feniksa — pomagajac wigkszej liczbie
tradycyjnych firm w ponownym odkryciu
ich sity i przeksztalceniu transformacji
w platforme trwalego wptywu.

\
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TOMMASO BUGANZA

Jest profesorem zwyczajnym w Szkole Zarzadzania na
Politechnice Mediolanskiej. Znalazt sie na liscie
Thinkers50 Radar w 2024 roku. W 2018 r. byt wspot-
zatozycielem Symplatform, miedzynarodowej konfe-
rencji poswieconej platformom cyfrowym, ktéra ma na
celu dopasowanie naukowcédw i praktykow w tej dzie-
dzinie. Jest wspétzatozycielem i dyrektorem naukowym
Platform Thinking HUB, czesci Obserwatoriéw
\Innowacji Cyfrowych Politechniki Mediolanskie;.

\
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ROK SWIADOME)
SZTUGZNEJ INTELIGENG)I

ROZMOWA Z CALUMEM CHACE'EM, AUTOREM KSIAZKI ,SURVIVING Al”

| WSPOtZAtOZYCIELEM CONSCIUM

Jeszcze niedawno $wiadomo$¢ maszyn byla domena
filozoféw i science fiction. Dzi§ staje si¢ jednym z naj-
powazniejszych tematéw debaty o przyszlosci technologii.
Czy sztuczna inteligencja moze naprawde doswiadczyé
Swiadomosci? Jesli tak, jak to rozpoznamy i jakie beda
konsekwencje dla ludzkosci? Rok 2025 moze byé mo-
mentem, w ktorym ta dyskusja wejdzie do gléwnego nurtu.
O wyzwaniach i szansach zwigzanych ze ,,Swiadoma AI”
rozmawiamy z Calumem Chace’em - autorem bestseller6w
o sztucznej inteligencji i wspélzalozycielem Conscium.

CZY MASZYNY MOGA ROZWINAC JAKAS FORME SWIADOMOSCI?
A JESLI TAK, TO JAK MOGLIBYSMY JA ROZPOZNAC?

Wraz z pojawieniem si¢ na horyzoncie sztucznej inteligencji

ogo6lnej (AGI) i superinteligencji, rosnie prawdopodobieristwo
wyksztatcenia si¢ Swiadomosci maszyn, niezaleznie od tego, czy

14

CALUM CHACE
Autor ksigzki ,Surviving Al" i wspotzatozyciel Conscium

bedzie to zamierzone, czy nie. Dobrze poinformowane osoby ze
srodowisk akademickich i spotecznosci zajmujace;j si¢ sztuczng
inteligencjg coraz czgsciej podejmujg te kwestig.

2025 zapowiada si¢ jako rok, w ktérym swiadoma sztuczna
inteligencja stanie si¢ tematem poruszanym w mediach gléw-
nego nurtu. Zdefiniowanie swiadomosci jest trudne — filozo-
fowie spieraja si¢ o to od tysiacleci. Sprowadza si¢ ona jednak do
posiadania doswiadczen. Maszyny przetwarzajg coraz wigksze
ilosci informacji —tak jak my —i mogg stac si¢ Swiadome.

CO MOGLOBY TO OZNACZAC DLA LUDZI?

Jesli tak sie stanie, musimy by¢ na to przygotowani. Badania
opublikowane niedawno w czasopismie Journal of Artificial
Intelligence Research (JAIR) okreslajg pigé¢ zasad odpowie-
dzialnego prowadzenia badain nad swiadomg sztuczng in-
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teligencja. Najwazniejsza z tych zasad
wskazuje, ze rozwdj swiadomej sztucznej
inteligencji powinien by¢ kontynuowany
tylko wtedy, gdy przyczyni si¢ to do naszego
zrozumienia sztucznej swiadomosci i jej
wplywu na ludzkos¢. Innymi stowy, wraz ze
wzrostem prawdopodobiefistwa pojawienia
si¢ Swiadomosci w maszynach, podejmo-
wane decyzje stajg si¢ coraz bardziej obcig-
zone etycznie. Badania JAIR okreslajg ramy
prac nad Swiadomoscig i1 ich implikacje
etyczne.

Wraz z badaniami opublikowano list
otwarty wzywajacy rzady i firmy do przy-
jecia tych pigciu zasad podczas prowadze-
nia eksperymentéw. W momencie pisania
tego artykutu list podpisato ponad 100 oséb,
w tym Karl Friston, profesor neurobiologii
na UCL; Mark Solms, kierownik katedry
neuropsychologii na Uniwersytecie w Kap-
sztadzie; Anthony Finkelstein, informatyk
i rektor City St George’s, University of
London; Daniel Hulme, wspoéizatozyciel
Conscium; oraz Patrick Butlin, pracownik
naukowy w Global Priorities Institute na
Uniwersytecie Oksfordzkim. Najwyrazniej
cos si¢ dzieje.

DLACZEGO SWIADOMOSC MASZYN JEST
TAK WAZNA?

Pod koniec ubiegtego roku grupa czo-
towych naukowcéw i badaczy przewidzia-
ta, ze pojawienie si¢ swiadomosci sztucz-
nej inteligencji nastagpi prawdopodobnie
w ciggu najblizszej dekady. Dodali oni, ze
perspektywa dobrobytu sztucznej inteli-
gencji i jej moralnej cierpliwosci — sy-
steméw sztucznej inteligencji posiada-
jacych wlasne interesy i znaczenie moralne
— nie jest juz kwestiag wyltgcznie science
fiction lub odlegtlej przysztosci”.

Jeden z autoréw artykutu, Jonathan Birch,
profesor filozofii w London School of

Economics, powiedzial, ze ,martwi go
powazny podzial spoteczny” mig¢dzy tymi,
ktérzy wierzg, ze sztuczna inteligencja
jest zdolna do swiadomosci, a tymi, ktérzy
odrzucajg t¢ koncepcje. Sztuczna inteli-
gencja to co$ wigcej niz tylko wydajnosé
i interesy komercyjne — to przysztosé
harmonijnego spoteczenstwa.

CO MOZE NAS OBECNIE PRZYBLIZYC DO
STWORZENIA AGI | POTENCJALNEGO WY-
KSZTALCENIA PRZEZ NIA SWIADOMOSCI?

Scisle zwiazane z lepszym zrozumieniem
Swiadomosci maszyn jest przetwarzanie
neuromorficzne. Odnosi si¢ ono do sprzetu
komputerowego i oprogramowania, ktdre
przetwarzajg informacje w sposéb po-
dobny do biologicznego moézgu. Oprécz
umozliwienia maszynom uzyskania
wigkszej mocy i uzytecznosci, rozwoj
przetwarzania neuromorficznego po-
winien nauczy¢ nas wiele o tym, jak
dziatanasz mézg.

Spos6b dziatania systeméw neuro-
morficznych jest bardziej zblizony do
dziatania biologicznych mézgéw niz
obecnych systeméw komputerowych.
Tradycyjne systemy przetwarzajg dane
w sposéb ciagly, podczas gdy techno-
logie neuromorficzne dziataja tylko
wtedy, gdy jest to konieczne. Dzigki temu
modele neuromorficzne sa znacznie
bardziej wydajne i elastyczne niz modele
tradycyjne. Obecnie szkolenie duzego
modelu jezykowego (LLM) zuzywa tyle
samo energii elektrycznej, co miasto.
Natomiast ludzki mézg dziata przy uzy-
ciu energii odpowiadajacej pojedynczej
zaréwce.

Sztuczna inteligencja doswiadczyla
dwéch wielkich przetloméw. Pierwszy
nastgpit w 2012 roku, kiedy Geoff Hinton
i jego wspoéipracownicy z powodzeniem

uruchomili sztuczne sieci neuronowe,
ktére zostaly przemianowane na ,,glgbokie
uczenie si¢” (ang. deep learning). Drugi
nastgpit w 2017 roku wraz z pojawieniem
si¢ transformatoréw, ktére s podstawowa
technologig dzisiejszych duzych modeli
jezykowych (LLM). Neuromorfika moze
by¢ trzecim wielkim przetomem. Jesli tak
si¢ stanie, moze to pozwoli¢ nam znacznie
lepiej zrozumie¢ Swiadomo$¢ maszyn niz
obecnie.

ROZWOJ SZTUCZNEJ INTELIGENCJI WYDA-
JE SIE BYC PROCESEM, KTORY NIE SPOSOB
JUZ ZATRZYMAC. CO ZATEM MOZEMY
ZROBIC, ABY ZAPEWNIC JEGO BEZPIECZNY
PRZEBIEG?

Jesli Swiadomos¢ maszyn jest rzeczy-
wiscie mozliwa, to jej zrozumienie moze
by¢ kluczem do zapewnienia, ze sztuczna
inteligencja pozostanie bezpieczna,
dostosowana do potrzeb i korzystna dla
ludzkosci. Wraz z postgpem systeméw
sztucznej inteligencji stawka jest coraz
wyzsza, nie tylko pod wzgledem mozli-
wosci, ale takze w szerszym kontekscie
spotecznym i gospodarczym. Oprécz tego
przelomowe osiggnigcia w dziedzinie
obliczenn neuromorficznych mogg pomdc
nam lepiej zrozumie¢ sztuczng inteligencje.
Podobnie jak glebokie uczenie si¢ i trans-
formatory wywotaty rewolucje w dziedzi-
nie sztucznej inteligencji, tak obliczenia
neuromorficzne mogg by¢ kolejnym
krokiem naprzdd.

Wyscig o zrozumienie $wiadomosci
maszyn ma obecnie charakter globalny,
anaukowecy i giganci technologiczni walcza
o utrzymanie przewagi. Rok 2025 moze
by¢ rokiem, ktéry na zawsze zmieni nasze
fundamentalne zalozenia dotyczace sztu-
cznej inteligencji. Musimy dziata¢ szybko,
aby zapewnié, ze ramy etyczne nadgzaja
za przetomami technologicznymi.

o

CALUM CHACE, AUTOR KSIAZKI ,SURVIVING Al" | WSPOLZALOZYCIEL CONSCIUM

Uznany mowca, doradca i autor bestsellerédw na temat sztucznej inteligencji. Jest wspotzatozycielem startupu Al o nazwie
Conscium i wspotprowadzacym podcast London Futurists. Wystgpienia Caluma koncentruja sie na Srednio- i dtugo-
terminowym wptywie sztucznej inteligencji na nas wszystkich, nasze spoteczenstwa i gospodarke. Doradza firmom
irzadom w zakresie polityki dotyczacej sztucznej inteligendji.

Jego ksiagzki non-fiction na temat sztucznej inteligencji to ,Surviving Al", poswiecona superinteligencji, oraz ,The Economic
Singularity”, poswiecona przysztosci miejsc pracy. Jest rowniez autorem ksiazek ,Pandora's Brain” i ,Pandora’s Oracle”,
dwdch thrilleréw technologicznych o pierwszej superinteligencji. Regularnie publikuje w czasopismach, gazetach i radiu.

Zanim zostat petnoetatowym pisarzem i méwca, przez 30 lat pracowat w dziennikarstwie i biznesie jako marketer,
konsultant ds. strategii i dyrektor generalny. Studiowat filozofie, polityke i ekonomie na Uniwersytecie Oksfordzkim.

\

EXECUTIVE

— MAGAZINE —

15



- Wywiad

SAMA TECHNOLOGIA
NIE WYSTARGZY

WYWIAD Z MARTINEM PAULIM, GLOBALNYM LIDEREM
UStUG GOSPODARKI OBIEGU ZAMKNIETEGO, ARUP

CZY GLOBALNE STRATEGIE KLIMATYCZNE, TAKIE JAK PORO-
ZUMIENIE PARYSKIE | OSTATNIE DECYZJE NA SZCZYCIE COP,
SA WYSTARCZAJACE, ABY UTRZYMAC NAS W GRANICACH
BEZPIECZNYCH DLA SRODOWISKA? JESLI NIE, TO JAKIE
NATYCHMIASTOWE DZIALANIA POWINNY PODJAC RZADY
| PRZEDSIEBIORSTWA?

Pomimo ustanowienia mi¢dzynarodowych ram, takich jak
porozumienie paryskie i ustalenia ostatnich konferencji COP,
obecne postepy sugeruja, ze nie jesteSmy na dobrej drodze do
utrzymania si¢ w bezpiecznych granicach srodowiskowych.
W szczegdblnosci branza budowlana pozostaje w tyle w swoich
wysitkach na rzecz dekarbonizacji, przywrécenia réznorodnosci
biologicznej i poszanowania szeroko pojetych limitéw
planetarnych.

16

MARTIN PAULI
Globalny Lider Ustug Gospodarki Obiegu Zamknietego, Arup

Ta stagnacja wskazuje, ze istniejace instrumenty polityczne

nie napedzaja niezbednej transformacji w wymaganym
tempie. W rezultacie czas na osiggni¢cie celow Srodowi-
skowych wyznaczonych do 2050 r. jest coraz Kkrotszy.
Rosnie presja na szybka ewolucj¢ sektora budowlanego,
co moze prowadzi¢ do bardziej rygorystycznych inter-
wencji politycznych, towarzyszgcych zwigkszonym in-
westycjom zaréwno ze strony podmiotéw publicznych, jak
iprywatnych.

Zachecajace jest to, ze inicjatywy takie jak Clean Industrial
Deal, ogloszony w lutym, sygnalizujg przesunigcie uwagi
sektora publicznego w kierunku dekarbonizacji. Takie dzia-
fania zwiekszajg konkurencyjnos¢ i pomagajg zmniejszy¢
ryzyko dla europejskich taicuchéw dostaw.
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Aby utrzymaé obrany kurs, niezbedne
jest spdjne i ujednolicone podejscie,
zar0wno na poziomie europejskim,
jak i globalnym. Niestety, obecne trendy
geopolityczne — charakteryzujace si¢
fragmentacjg, protekcjonizmem, a w nie-
ktérych przypadkach odwrotem od
celéw zréwnowazonego rozwoju — sta-
nowig zagrozenie dla tej potrzeby.
Jednak wiatry polityczne mogg si¢ szybko
zmieni¢ i miejmy nadzieje, ze w dtuz-
szej perspektywie ponownie skupi-
my si¢ na zréwnowazonym rozwoju
1odpornosci.

W JAKI SPOSOB FIRMY MOGA ZINTE-
GROWAC ZROWNOWAZONY ROZWOJ ZE
SWOIMI MODELAMI BIZNESOWYMI PRZY
JEDNOCZESNYM UTRZYMANIU RENTOW-
NOSCI | JAKA ROLE W TEJ TRANSFORMA-
CJI ODGRYWAJA RAMY ESG?

Wiele firm juz teraz angazuje si¢ w zré-
wnowazony rozwdj w zorganizowany
spos6b. Na poziomie podstawowym

EXECUTIVE
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zapewniajg zgodnos¢ z przepisami, aby
zachowa¢ zdolnos¢ operacyjng. Coraz
czesciej firmy wykorzystuja jednak
zasady ESG (Environmental, Social, and
Governance) i gospodarki o obiegu
zamknietym, aby zmniejszy¢ ryzyko dla
tadcuchéw dostaw, ulepszy¢ strategie
zaméwien i zwigkszy¢ wydajnosé. Wysitki
te obejmuja wdrazanie zielonych te-
chnologii dla obnizenia kosztéw energii
i optymalizacji wykorzystania materialéw,
w celuuzyskania nowej wartosci.

Szansa na transformacj¢ lezy jednak
w postrzeganiu ESG i zréwnowazonego
rozwoju nie tylko jako narzedzi zgodno-
Sci lub ograniczania ryzyka, ale jako
strategicznych ram wzrostu. Wlaczajac
zrownowazony rozwdj do podstawowych
modeli biznesowych, firmy mogg od-
blokowa¢ nowg wartos¢ dla klientéw,
wejs¢ na rynki wschodzace 1 wypracowaé
trwala przewage konkurencyjng — szcze-
gbélnie w sektorach takich jak budow-
nictwo, gdzie utowarowienie jest wysokie.

We mus

~y makels *
POllcy I d as we

 accelerate spee

JAKIE SA NAJWIEKSZE WYZWANIA ZWIA-
ZANE Z PRZEJSCIEM OD GOSPODARKI LINE-
ARNEJ DO GOSPODARKI O OBIEGU ZAM-
KNIETYM I JAKIE INNOWACJE SPRAWIAJA, ZE
PRZEJSCIETOJESTBARDZIEJWYKONALNE?

Kluczowym wyzwaniem zwigzanym
z przejsciem na gospodarke o obiegu
zamknigtym jest brak korzysci skali.
Podaz zréwnowazonych materialéw o zam-
knigtym obiegu czg¢sto nie nadgza za po-
pytem, a konsumenci nadal niechetnie pta-
ca ekologiczne premie, ktére w przeciwnym
razie mogtyby napedzac dalsze innowacje.

Aby wypehié t¢ luke, niezbedne sg
ukierunkowane interwencje na szczeblu
politycznym. Instrumenty regulacyjne
i finansowe musza by¢ zaprojektowane
tak, aby stymulowaé popyt i wyréwny-
waé szanse. Obecnie wiele polityk
pozostaje rozdrobnionych lub nadmiernie
skoncentrowanych na sprawozdaw-
czosci, zamiast umozliwiaé rzeczywisty

postep.

-

A

UN SDGS
paris Agretf_\me_’ff Focus Global
Focus ’::“::3 [" maie sustalﬁable

Development

Indirect
Implication

17

are half-way the

Indirect
Implicatic




- Wywiad

Istniejg jednak pozytywne przyktady.
Cele dotyczace emisji dwutlenku wegla
w calym cyklu zycia budynkéw w kra-
jach takich jak Dania, Finlandia i Fran-
cja okazaly si¢ skuteczne, oferujgc
jasne wytyczne i tworzgc impuls dla
innowacji w zakresie obiegu zamknig-
tego. Zielone zaméwienia publiczne
réwniez maja ogromny potencjal, ze
wzgledu na swoja skale, ale pozostaja
niewykorzystane.

W JAKI SPOSOB PRZEDSIEBIORSTWA MO-
GA PRZYSPIESZYC WDRAZANIE ENERGII
ODNAWIALNEJ | DEKARBONIZACJE PRZY
JEDNOCZESNYM UTRZYMANIU WZROSTU
GOSPODARCZEGO?

Gospodarka o obiegu zamknigtym oferuje
ramy umozliwiajagce harmonizacj¢ de-
karbonizacji i wzrostu gospodarczego
poprzez oddzielenie tworzenia wartosci
od zuzycia zasobow i energii. Dzieki
strategiom takim jak ponowne wyko-
rzystanie, regeneracja i recykling, firmy
mogg na nowo zdefiniowaé swoje lai-
cuchy wartosci i zmniejszy¢ zaleznos¢ od
ograniczonych materialéw krytycznych.

Przyktadowo, przemyst aluminiowy
dostarcza obecnie produkty w niemal
100% pochodzace z recyklingu, a po-
dobny postep widoczny jest tez w sekto-
rach stali i szkla. Producenci cementu
zwracajg si¢ ku gérnictwu miejskiemu,
postrzegajac istniejace budynki jako
rezerwuar materiatow. Przykltady te
pokazuja, Ze obieg zamknigty moze
stanowi¢ podstawe rentownych modeli
biznesowych.

Wyzwaniem jest teraz skalowanie tych
wysitkéw w réznych branzach i wlaczenie
ich do gléwnego nurtu planowania
gospodarczego.

W JAKI SPOSOB FIRMY | INWESTORZY
MOGA WSPOLPRACOWAC, ABY NAPE-
DZAC INICJATYWY ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU O DUZEJ SKALI ORAZ ZIELONE
FINANSOWANIE?

Firmy coraz czesciej zdajg sobie
sprawe, ze celéw zréwnowazonego
rozwoju nie da si¢ osiggngé w izolacji.
W rezultacie pojawiaja si¢ nowe modele
wspolpracy — szczegdlnie na wyzszych
i nizszych szczeblach tadcuchéw war-
tosci — aby umozliwié¢ dekarboniza-
cje 1 napedzaé innowacje produkto-
we zakorzenione w zasadach obiegu
zamknigtego.

Jedng z gtéwnych przeszkdd jest fakt, ze

nawet 85% emisji w wielu sektorach
pochodzi ze 7rédet zewngtrznych (emisje
zakresu 3). Rozwigzanie tego problemu
wymaga silnego partnerstwa i zaufania
w catym faiicuchu dostaw.

Aby wspoétpraca byla skuteczna, ramy
regulacyjne musza zapewnia¢ jasnos¢
i sp6jnosé, umozliwiajac firmom rzetelng
wspotpracg w ramach ustalonych zasad
ioczekiwan.

CZY OBECNE RAMY REGULACYINE | ME-
CHANIZMY USTALANIA CEN EMISJI DWU-
TLENKU WEGLA SA ODPOWIEDNIE, CZY
TEZ ISTNIEJE POTRZEBA BARDZIE)
AGRESYWNYCH INTERWENCJI W TEJ
DZIEDZINIE?

Wiele istniejagcych mechanizméw, takich
jak unijny system handlu uprawnieniami
do emisji (ETS), okazuje si¢ skutecznych.
Zamiast wprowadza¢ catkowicie nowe
ramy, zwigkszenie kosztéw emisji dwu-
tlenku wegla moze by¢ bardziej efektyw-
ng dZwignig napedzajgcg dalsze redukcje.
Firmy dziatajace na niewielkich marzach

beda zmuszone do dekarbonizacji lub sta-
wienia czota ryzyku ekonomicznemu, pod-
czas gdy pionierzy zréwnowazonego roz-
woju beda w lepszej sytuacji, ze wzglgdu na
rosngce koszty emisji dwutlenku wegla.

Do agresywnych zmian polityki nalezy

podchodzi¢ ostroznie. Nadmierna regu-
lacja moze przynies¢ efekt przeciwny do
zamierzonego. Zréwnowazone, spdjne
podejscie — oparte na realiach spe-
cyficznych dla danej branzy — z wigkszym
prawdopodobienstwem przyniesie trwale
rezultaty.

WRAZ ZROZWOJEM SZTUCZNEJ INTELIGEN-
CJI, SMART GRID | CZYSTYCH TECHNOLOGII,
JAKIE INNOWACJE NAPAWAJA PANA
NAJWIEKSZYM OPTYMIZMEM, JESLI CHO-
DZI 0O ZROWNOWAZONA PRZYSZLOSC?

Wschodzace technologie, takie jak ener-
gia odnawialna, zielony wodér oraz
wychwytywanie i sktadowanie dwutlenku
wegla (CCS), przynosza obietnicg przy-
spieszenia dekarbonizacji. Jednak sama
technologia nie wystarczy.

Roéwnie wazna jest transformacja ma-
teriatowa — ponowne przemyslenie wyko-
rzystania podstawowych materiatéw,
takich jak cement, aluminium i stal.
Rozwéj odnawialnych alternatyw i sto-
sowanie zasad gospodarki o obiegu
zamknietym sg niezbedne do osiggnigcia
zréwnowazonego rozwoju na duzg skale.

Chociaz sztuczna inteligencja i techno-
logie oparte na danych zwigkszg przej-
rzystosé, efektywnosé i wydajnosé, nie
stanowig one panaceum. Aby zbudowac
prawdziwie zrownowazong przysztosé
potrzebna jest kompleksowa, wielo-
aspektowa strategia, ktora integruje po-
lityke, innowacje i zmiany systemowe.

MARTIN PAULI

w srodowisku budowlanym.

.

Jest Globalnym Liderem Ustug Gospodarki Obiegu Zamknietego w Arup. Ma bogate doswiadczenie w zakresie strategii,
innowacji i doradztwa w zarzadzaniu w sektorze gospodarki o obiegu zamknietym i jest ekspertem w dziedzinie innowacji
produktowych i modeli biznesowych o obiegu zamknietym oraz rozwoju organizacyjnym.

Martin i jego zespot Scisle wspétpracuja z klientami z sektora publicznego oraz wiodgcymi firmami i organizacjami z branzy
budowlanej. Wraz z globalnym zespotem i Fundacja Ellen MacArthur opracowat zestaw narzedzi Circular Buildings Toolkit,
ktory jest wykorzystywany w catym tancuchu wartosci branzy budowlanej.

Martin Pauli jest cztonkiem Rady Doradczej ds. Innowacji i Komitetu ds. Budownictwa Cyrkularnego Niemieckiej Rady
Budownictwa Zréwnowazonego (DGNB). Jest rowniez czesciag globalnego programu Circular Design Leaders Fundacji
Ellen MacArthur. Jest regularnym prelegentem i goscinnym wyktadowca w tematyce innowacji i zrbwnowazonego rozwoju

Uzyskat tytut magistra architektury na Uniwersytecie Technicznym w Berlinie oraz specjalizacje w zarzadzaniu
przywddztwem w zakresie zrbwnowazonego rozwoju na Uniwersytecie Cambridge.
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ZA KULISAMI E-COMMERCE

WYWIAD Z GRZEGORZEM SZUBARTOWSKIM, DYREKTOREM CENTRUM DYSTRYBUCYINEGO FIEGE W GARDNIE

GRZEGORZ SZUBARTOWSKI
Dyrektor Centrum Dystrybucyjnego FIEGE w Gardnie

FIEGE W GARDNIE DZIAtA OD KILKU LAT | ZATRUDNIA TYSIACE
0SOB. JAK WYGLADA DZIS SKALA DZIALALNOSCI?

Centrum dystrybucyjne w Gardnie rozpoczeto dziatalnos¢
w 2017 roku. ZaczynaliSmy od pustej hali i pigeciuset pra-
cownikéw, a juz po trzech latach zespdt rozrést sie do niemal
trzech tysigcy oséb. Dzis na stale zatrudniamy okoto 2,5 tysigca
pracownikéw, a w calym regionie zachodniopomorskim dla
FIEGE pracuje ponad 3,5 tysigca oséb. To czyni nas jednym
z najwigkszych pracodawcow w okolicy i jednoczesnie jedng
zkluczowych jednostek catej grupy FIEGE w Polsce.

LOGISTYKA E-COMMERCE RZADZ| SIE SWOIMI PRAWAMI. NA
CZYM POLEGAJA NAJWIEKSZE WYZWANIA OPERACYINE?

E-commerce to branza, w ktérej wszystko zmienia si¢ bardzo
dynamicznie. Planowanie produkcji mozna zrobi¢ na tygodnie
naprzdéd, ale w naszym przypadku sytuacja zmienia si¢ z godziny
na godzing. Dlatego mamy wyspecjalizowany zesp6t planistow,
ktéry na biezgco analizuje sptyw zamoéwieri, tempo dostaw
towaru oraz oblozenie poszczegdlnych stref. Na tej podstawie
ustalane sg priorytety i przesuwani sg pracownicy miedzy
dziatami — np. z przyjecia towaru na wysyike. To dzieje si¢ kilka
razy dziennie, bo tylko tak mozna utrzymac ptynnos¢ operacji.

CZY ZDARZAJA SIE SYTUACJE, W KTORYCH TAKIE DZIALANIA
TO ZA MALO?

Tak, szczegdlnie w szczytach sezonowych. Wtedy musimy
podejmowac szybkie decyzje — na przyktad czasowo wstrzymaé
procesy o nizszym priorytecie, by calg energi¢ skoncentrowac na
terminowej wysylce zamoéwieri. Dzigki temu, ze nasi pra-
cownicy sg wszechstronnie przeszkoleni i potrafig obstugiwaé
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rézne procesy, jesteSmy w stanie elastycznie rotowaé perso-
nelem. To ogromny atut.

JAK WYGLADA CODZIENNA PRACA W TAK DUZYM CENTRUM
DYSTRYBUCYINYM?

Kazdego dnia przyjmujemy, kompletujemy i wysytamy setki
tysiecy produktéw. Paczki trafiajg nie tylko do klientéw w Pol-
sce, ale 1 do kilkunastu krajéw europejskich. Kazda przesytka
ma swojg indywidualng etykiete i musi znaleZ¢ si¢ w odpo-
wiednim transporcie — najczesciej obstugiwanym przez firme
kurierskg. Nasze centrum pracuje siedem dni w tygodniu, a skala
wymaga precyzyjnego planowania transportu, magazynowania
ipracy zespoléw na wszystkich zmianach.

JAKWTAKIM SYSTEMIE UDAJE SIE UTRZYMAC STABILNA KADRE?

Od poczatku inwestujemy w ludzi. Stawiamy na transparentng
rekrutacje, uczciwe warunki pracy i jasne zasady wynagradza-
nia. Kazdy nowy pracownik przechodzi proces wdrozenia i ma
swojego mentora. Organizujemy szkolenia stanowiskowe,
rozwojowe i jezykowe. Wazne sg tez benefity — od programéw
zdrowotnych, przez wsparcie dietetykéw i fizjoterapeutéw, po
ratownikéw medycznych na kazdej zmianie. To podejscie spra-
wia, Ze rotacja u nas jest bardzo niska, a wielu pracownikow jest
znami od poczatku dziatalnosci centrum.

CZY TECHNOLOGIA NIE OGRANICZA ROLI CZLOWIEKA W TYM
PROCESIE?

Automatyka wspiera nas w wielu zadaniach, ale to ludzie sg
sercem operacji. Liderzy w FIEGE nie sg nadzorcami — to part-
nerzy, ktérzy codziennie rozmawiajg z zespotami i rozwigzujg
problemy na miejscu. Dobre przywddztwo i zaangazowana
kadra pozwalajg nam osigga¢ wysoka efektywnos¢ operacyjng
nawet w momentach kryzysowych, jak pandemia czy nagle
skoki zaméwien.

NA CZYM POLEGA WYJATKOWOSC FIEGE JAKO PRACODAWCY
| OPERATORA LOGISTYCZNEGO?

Na potgczeniu precyzji operacyjnej z kulturg opartg na sza-
cunku. Nasz Kompas FIEGE - zestaw wartosci tworzony
wspdlnie przez pracownikéw — przypomina, ze efektywnosé
i odpowiedzialnos¢ idg w parze. Kazdy ma prawo do rozwoju
i awansu, niezaleznie od wieku czy doswiadczenia. To wtasnie
takie podejscie sprawia, ze w Gardnie udalo si¢ stworzy¢ zesp6t,
ktéry nie tylko realizuje wymagajace procesy logistyczne, ale
tez identyfikuje si¢ z firma i jej misja.

GRZEGORZ SZUBARTOWSKI N

Dyrektor Centrum Dystrybucyjnego FIEGE w Gardnie,
zwigzany z firma od 2017 roku. Menedzer z wieloletnim
doswiadczeniem w logistyce i produkcji, odpowie-
dzialny za kierowanie zespotem ponad 2,5 tys. osob.
Stawia na efektywnosé operacyjng, rozwdj pra-
\cownikéw i kulture pracy oparta na szacunku.
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NOWA ERA tACZNOSCI:
JAK MOTOROLA SOLUTIONS tACZY GLOS,
OBRAZ | DANE W JEDEN EKOSYSTEM

WYWIAD Z KATARZYNA PIKULA-tUKASIK, DISTRIBUTION CHANNEL ACCOUNT
MANAGER NA POLSKE, CZEGHY | StOWACJE W FIRMIE MOTOROLA SOLUTIONS

Profesjonalna lacznosé radiowa to kregostup operacji - od
bezpieczenstwa po logistyke. Nie chodzi juz tylko o rozmowe
PTT miedzy radiami, ale o spjny przeplyw informacji: glos,
obraz, dane i alarmy muszg dociera¢ do wlasciwych ludzi
w sekundy, a nie minuty. Gdy lacznosé radiowa laczy sie z ka-
merami nasobnymi, aplikacjami dyspozytorskimi i siecia
czujnikow, powstaje jeden ekosystem komunikacji — szybki,
przewidywalny i odporny.

Strategia Motorola Solutions naturalnie wpisuje si¢ w ten kie-
runek: dzigki wielomiliardowym inwestycjom i przemyslanym
przejeciom firma zbudowata interoperacyjne portfolio, ktdre
dziata jak jeden ekosystem.

O szczegétach rozmawiamy z Panig Katarzyng Pikula-
Lukasik, pelnigcg funkcje¢ Distribution Channel Account
Manager na Polske, Czechy i Stowacje w firmie Motorola
Solutions.

20

KATARZYNA PIKULA-EUKASIK
Distribution Channel Account Manager na Polske, Czechy i Stowacje, Motorola Solutions

PANI KATARZYNO, MOTOROLA SOLUTIONS OD LAT JEST
KOJARZONA PRZEDE WSZYSTKIM Z RADIOKOMUNIKACIJA.
JAKIE, BYC MOZE NIEOCZYWISTE DLA FIRMY RADIOWEJ, ROZ-
WIAZANIA POSZERZAJA DZIS FUNKCJONALNOSC URZADZEN
| CALE PORTFOLIO? CZY UWAZA PANI, ZE MOTOROLA
SOLUTIONS POZOSTAJE FIRMA INNOWACYINA?

Zdecydowanie tak. Dzi§ nie myslimy juz kategoriami
pojedynczych radiotelefonéw. Obok LMR (lacznos¢ radiowa
w oparciu o wlasng infrastrukturg) budujemy ekosystem, w kto-
rym dZwigk, obraz i dane dziatajg razem —lokalnie i online — tak,
zeby informacja w sekundy trafiata do wiasciwych ludzi. W pra-
ktyce to jedna petla decyzyjna: czujnik/analiza -> powia-
domienie -> grupa tacznosci -> obraz i dane dla dyspozytora ->
dziatanie w terenie. To sg doktadnie te ,,nieoczywiste” elementy,
ktérych kiedys nie taczylo sie z producentem radiowym. Dzi§
Motorola Solutions dostarcza je jako spéjny, wspdtpracujacy
ekosystem, ktéry zwicksza bezpieczeristwo i skraca czas
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reakcji nie tylko w sytuacjach kryzysowych,
ale takze w codziennych operacjach.

ZATEM NA CO, PANI ZDANIEM, W TYM EKO-
SYSTEMIE WARTO POSTAWIC W PIERWSZE)
KOLEJNOSCI? CZYM TE ELEMENTY WYRO-
ZNIAJA SIE W PRAKTYCE?

Gdybym miata wskazac to, co dzi§ czyni
najwigksza réznicg, zacze¢tabym od taczno-
Sci szerokopasmowej WAVE PTX i urza-
dzeri TLK. Mamy tu te same grupy PTT,
lokalizacje, nagrywanie, statusy, ale bez
potrzeby budowania wtasnej infrastruktury.
Do tego doktadamy kamery nasobne, ktére
niemal w czasie rzeczywistym dostarczajg
material dowodowy. Kamery stacjonarne
i analityka obrazu domykajg petle: niebez-
pieczna sytuacja moze by¢ zidentyfikowana
przez analityke obrazu. Dzigki integracji
z systemem tgcznosci radiowej informacja
o zdarzeniu przesylana jest do wtasciwych
stuzb niemal natychmiast.

W Srodowiskach retail i logistyki kluczo-
wym narzgdziem jest Theatro — platforma
glosowa dla pracownikéw pierwszej linii.
Asystent gtosowy, praca ,hands-free”, szy-
bkie komunikaty i dostgp do wiedzy ,,tu
i teraz” realnie podnoszg produktywnosé
i jakos¢ obstugi. Na poziomie zarzgdzania
zdarzeniami mamy Noggin — mobilne, kon-
figurowalne Srodowisko do obstugi incy-
dentéw i zapewnienia ciaglosci dziatania.
A w tle nieustannie pracujg czujniki HALO
Smart Sensor, ktére wykrywaja, migdzy in-
nymi, dym, THC, stowa-klucze, agresj¢
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1 parametry powietrza. Sg one umieszczane
wszedzie tam, gdzie nie moze zostaé
zastosowana kamera.

W efekcie méwimy nie o pojedynczych
produktach, tylko o jednym ekosystemie:
detekcja -> powiadomienie -> lgcznosé ->
obraz i dane -> reakcja. To wlasnie skraca
czas interwencji i podnosi bezpieczefi-
stwo na co dzien, nie tylko w sytuacjach
kryzysowych.

ZOSTAJAC PRZY JEDNYM Z TYCH ROZ-
WIAZAN - WAVE - CZY MOGLABY PANI
PRZYBLIZYC CHARAKTERYSTYKE TYCH
URZADZEN?

WAVE PTX to nasza ustuga ,push-to-
talk po sieci szerokopasmowej” — dziata po
LTE/5G i Wi-Fi, wigc taczy ludzi wypo-
sazonych w radio, telefony i komputery
w jedng grup¢ rozmowng. Nie trzeba sta-
wia¢ wilasnej infrastruktury komoérkowe;j:
uzytkownik dostaje zasigg krajowy / mig-
dzynarodowy, rozmowy grupowe i indywi-
dualne, przycisk alarmowy, lokalizacje,
statusy oraz wymiane krétkich wiadomosci,
zdje¢ 1 klipéw. Klucz tkwi w ekosystemie:
WAVE PTX spina si¢ z naszym LMR
(MOTOTRBO), z kamerami nasobnymi
i z systemami dyspozytorskimi. Przyktad
z zycia: incydent nagrany kamerg automa-
tycznie wywoluje wlasciwg grupe PTT
w WAVE, dyspozytor widzi lokalizacje
i od razu kieruje najblizszy zespot.
Wszystko jest szyfrowane, z kontrolg do-
stepuirejestracjg dziatan.

WAVE taczy to, co najlepsze w dwoéch
Swiatach: bezpieczenistwo i niezawodnos¢
profesjonalnych systeméw radiowych oraz
swobode, zasigg i tatwos¢ dostepu, jakie
daje tacznos¢ szerokopasmowa.

WSPOMNIALA PANI ROWNIEZ O KAME-
RACH NASOBNYCH. CZY SYSTEMY TE SA
DEDYKOWANE TYLKO DLA StUZB BEZPIE-
CZENSTWA PUBLICZNEGO?

Zdecydowanie nie. Kamery nasobne da-
wno wyszly poza straz miejska czy policje.
Widzimy je u ochrony i personelu pierwszej
linii w handlu, u obstugi dworcéw i kon-
troleré6w w transporcie, u brygad tereno-
wych w energetyce i przemysle, w zespo-
tach SOR i ratownictwa, na uczelniach
i stadionach. Cel jest ten sam: wigksze
bezpieczenstwo, mniej eskalacji i jasny
material dowodowy, gdy co$ pdjdzie nie
tak. W modelach VB400, V500 i V200
z VideoManager / VMEX mamy szyfro-
wanie, role i polityki retencji, a takze
tryby prywatnosci (wyciszenie w strefach
wrazliwych), wiec mozna je bezpiecznie
skonfigurowa¢ pod wymogi RODO i pro-
cedury klienta. Pomagamy tez w do-
borze sposobu noszenia, dokowania i inte-
gracji z systemami monitoringu czy
dyspozytornig. Podsumowujgc, to nie
jest produkt ,tylko dla stuzb”. To na-
rzgdzie operacyjne, ktére realnie po-
prawia kultur¢ bezpieczenstwa i jakos¢
pracy w wielu branzach — od retailu,
przez logistyke i transport, po ochrong
zdrowiaiprzemyst.

MOTOROLA

21



- Wywiad

POROZMAWIAJMY O KOLEJNYM Z ROZ-
WIAZAN - CZUJNIKU DO STREF WYLACZO-
NYCH SPOD MONITORINGU WIZYINEGO.
JAK DZIAEA TO ROZWIAZANIE | GDZIE KON-
KRETNIE REKOMENDOWANE JEST JEGO
ZASTOSOWANIE?

Mowa o HALO Smart Sensor. To wie-
loczujnik przeznaczony wiasnie do stref,
w ktérych kamery sg wykluczone z powo-
déw prawnych lub prywatnosci. Zamiast
obrazu wykorzystuje sygnaly Srodowi-
skowe 1 akustyczne: mierzy jakos¢ po-
wietrza (np. CO,, VOC, pyly), tempera-
ture 1 wilgotnosé, wykrywa uzycie e-papie-
roséw i substancji takich jak THC, a takze
rozpoznaje wskazniki agresji / krzyku czy
zdefiniowane stowa-klucze. To analiza
zdarzenn — urzadzenie nie rejestruje wideo
ani rozmow, wiec da si¢ je bezpiecznie
wdrozy¢ w miejscach wrazliwych.

Po detekcji HALO automatycznie wy-
syta alert do dyspozytorni, a w zintegro-
wanych srodowiskach moze uruchomié
procedure: otworzy¢ wihasciwg grupe tacz-
nosci PTT i przekaza¢ lokalizacje zda-
rzenia personelowi.

W jakich lokalizacjach moze znaleZé
zastosowanie? Toalety i przebieralnie, szat-
nie, pomieszczenia socjalne i zaplecza,
sale egzaminacyjne i szkolne, oddzialy szpi-
talne, a takze stadiony i obiekty eventowe
czy newralgiczne strefy w transporcie.
W takich miejscach HALO ,,widzi” to, cze-
go kamera nie moze i pozwala szybko re-
agowac bez naruszania prywatnosci.

WYMIENIONE KIERUNKI ROZWOJU PRZE-
LAMUJA OBRAZ ,KLASYCZNEGO" PRO-
DUCENTA RADIOWEGO. JAKIMI KOLEJNY-
MI TECHNOLOGIAMI CHCIALABY NAS PANI
JESZCZE ZASKOCZY(C?

Mamy dwa obszary, ktére czgsto ,,zaska-
kujg” u producenta kojarzonego z radiami —
ale swietnie wpisujg si¢ w naszg strategie
ekosystemu. Wspomniatam juz o nich po-
krétce na poczatku naszej rozmowy.

Po pierwsze Theatro — to glosowa plat-
forma dla pracownikéw pierwszej linii
(handel, logistyka, hotelarstwo i gastrono-
mia). Oferuje komunikacj¢ hands-free,
szybkie ogloszenia i dostgp do wiedzy

Ltu 1 teraz” poprzez asystenta gtosowego.
Menedzer moze z aplikacji mobilnej
potaczy¢ sie z dowolnym pracownikiem,
wysta¢ komunikat do catego zespotu, a sy-
stem lgczy si¢ z [oT i systemem zarzgdza-
nia sklepu. Co wazne, Theatro spina si¢
znaszym swiatem tagcznosci—z WAVE PTX
— wigc to nie osobna wyspa, tylko realne
przedtuzenie radiokomunikacji na caly
personel, takze bez radiotelefonéw.

Po drugie Noggin — to chmurowa plat-
forma do zarzadzania incydentami, kry-
zysami, bezpieczeristwem i ciggtoscig dzia-
tania. Potrafi zebra¢ sygnat z analityki lub
sensora, uruchomié¢ wtasciwg procedure
i jednoczesnie otworzy¢ grupe¢ lgcznosci,
wystaé¢ powiadomienia i dostarczy¢ dyspo-
zytorowi komplet danych.

Te dwa przyklady dobrze pokazujg nasz
kierunek: nie odchodzimy od tacznosci —
rozszerzamy ja na operacje i odpornosé
organizacji. Radio (LMR) i WAVE PTX
pozostajg kregostupem, a Theatro i Noggin
dotaczajg funkcje, ktére jeszcze kilka lat
temu trudno byto skojarzy¢ z ,.klasycznym”
producentem radiowym. Teraz to jeden
ekosystem.

MOTOROLA
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W JAKI SPOSOB FIRMY MOGA UZYSKAC
DOSTEP DO TYCH ROZWIAZAN? CZY
WEASCIWYM PUNKTEM KONTAKTU JEST
DZIAL SPRZEDAZY MOTOROLA SOLU-
TIONS, CZY MOZE LOKALNI PARTNERZY?

Firmy zainteresowane rozwigzaniami
Motorola Solutions mogg skontaktowac si¢
z nami bezposrednio poprzez formularz na
stronie internetowej. Wtedy zasugerujemy
partnera o najbardziej odpowiednim profilu
dziatalnosci. Na stronie mozna tez skorzy-
sta¢ z sekcji ,,ZnajdZ Partnera” i wybrac
autoryzowanego partnera zlokalizowanego
w swojej okolicy.

Réwnie dobrym rozwigzaniem jest
bezposredni kontakt z autoryzowanym
dystrybutorem — firmg AKSEL Sp. z o.0.
To wlasciwy punkt wejscia dla firm
zainteresowanych naszymi rozwigzaniami.
Firma AKSEL jest naszym partnerem
1 autoryzowanym dystrybutorem od ponad
30 lat. Posiada zesp6t znakomitych spe-
cjalistéw, ktorzy przeprowadzg Paristwa
przez caty proces: od analizy potrzeb i pi-
lotazu, przez integracje, az po pelne
wdrozenie i wsparcie powdrozeniowe
w Paristwa organizacji.

MOTOROLA

KATARZYNA PIKULA -EUKASIK

specjalistamiw branzy.

Zwigzana z sektorem bezpieczenstwa od ponad 10 lat. Na stanowisku Distribution Channel Account Manager w Motorola
Solutions dba o rynkiw Polsce, Czechach i na Stowacji.

W ramach swoich obowigzkéw zajmuje sie dystrybucja zaawansowanych rozwiazan, takich jak systemy LMR, WAVE
oraz kamery nasobne. Jak sama podkresla, w swojej pracy ceni mozliwos¢ statego rozwoju i kontakt z najlepszymi

~
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. Fund Solutions

Robimy wszystko,
CO W hadszej mocy,
bys poczut roznice

A jesli Twoim partnerem bytby ktos kto doktada wszelkich staran by
Twdj fundusz osiggat doskonate wyniki przez wszystkie fazy cyklu
inwestycyjnego? Jeden globalny dostawca: od zarzgdzania funduszem
w odpowiedniej jurysdykcji, po administracje spotkami celowymi —
uktad, ktéry zapewnia efektywnosc i maksymalizuje Twoje zyski.

Nasz globalny zespot ekspertéw jest do Twojej dyspozycji. Skup
sie na celu, my zajmiemy sie szczegotami, dostarczajac wszelkich
potrzebnych danych analitycznych. Oferujemy harmonijng wspotprace

ludzi i technologii, ktéra zapewni Ci skale i zasoby. Twoéj nastepny
telefon powinien by¢ do nas. vistra.com/funds
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BLIZNIAGZE KRYZYSY STRAT PRZYRODNICZYCH
| ZMIAN KLIMATU WYMAGAIJA
MIEDZYNARODOWEJ WSPOtPRAGY

ROZMOWA Z GAVINEM EDWARDSEM, DYREKTOREM WYKONAWCZYM
SEKRETARIATU INICJATYWY NATURE POSITIVE

GAVIN EDWARDS
Dyrektor wykonawczy
Sekretariatu Inicjatywy Nature Positive

24

INICJATYWA NATURE POSITIVE STALA SIE POTEZNYM WEZWA-
NIEM DO DZIALANIA WRAMACH GLOBALNEJ DYSKUSJI O ROZNO-
RODNOSCI BIOLOGICZNEJ PO 2020 ROKU. JAK ZDEFINIOWALBY
PAN PODSTAWOWE ZASADY PRAWDZIWIE POZYTYWNEJ DLA
PRZYRODY GOSPODARKI?

Gospodarka pozytywna dla przyrody to taka, ktéra na-
pedza proces odnowy Srodowiska poprzez zatrzymanie i od-
wrdcenie dotychczasowych strat przyrodniczych. Jest je-
dnoczesnie misjg uzgodnionych przez 196 krajow w 2022
roku Globalnych Ram Réznorodnosci Biologicznej (Global
Biodiversity Framework). Nature Positive przekuwa t¢ misje
w spdjng narracj¢ dla srodowiska, jak réwniez wymierny cel.

Kluczowe znaczenie dla jego osiggnigcia ma wlasnie
wspdlny, wiarygodny i praktyczny sposéb mierzenia czy
przyroda zanika, czy si¢ odradza. Jesli kazdy rzad krajowy,
samorzad lokalny, firma czy instytucja finansowa moze
wykazaé, ze nie przyczynia si¢ juz do niszczenia przyrody,
a do jej rozwoju, wowczas te pozytywne dziatania, ktdre
podejmuje kazdy podmiot, stajg si¢ elementami sktadowymi
globalnej gospodarki pozytywnej dla przyrody.

JAKIE SA NAJWAZNIEJSZE KROKI, KTORE RZADY | PRZED-
SIEBIORSTWA MUSZA DzIS PODJAC, ABY PRZEJSC OD ZO-
BOWIAZAN DO RZECZYWISTEGO WPLYWU NA POWSTRZY-
MANIE | ODWROCENIE PROCESU UTRATY ROZNORODNOSCI
BIOLOGICZNEJ?

Globalne Ramy Réznorodnosci Biologicznej okreslaja 23
Cele Dziatania, ktére, jesli zostang w peini wdrozone, maja
doprowadzi¢ do realizacji Misji 2030. Rzagdy moga odegraé
kluczowa role na przyktad w Celu 3 — obejmujac 30% gruntéw,
akwenow woéd stodkich i moérz ochrong przyrodnicza,
zarzadzang przez lokalne spotecznosci. Wiadze krajowe i lo-
kalne majg réwniez do odegrania kluczowg rolg w Celu 1 —
zapewniajgc, ze wszystkie plany zagospodarowania prze-
strzennego s3 kompletne i angazuja spotecznosci lokalne,
przedsigbiorstwa i inne podmioty. Przywrécenie silnie dot-
knigtych siedlisk jest réwniez celem GRRB — cel 2 postuluje
przywrécenie 30% wszystkich zdegradowanych ekosystemow
na calym $wiecie. Paristwa cztonkowskie UE opracowuja
obecnie plany odnowy co najmniej 20% obszaréw lado-
wych 1 morskich UE do 2030 roku. Dziatanie zgodnie z du-
chem i celem ram ONZ oznacza, ze kazdy rzad musi opra-
cowaé regulacje i motywacje wystarczajagco ambitne, aby
odwroci¢ straty przyrodnicze na poziomie lokalnym i kra-
jowym. W ten sposéb przyczynig si¢ one réwniez znaczgco
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do tagodzenia skutkéw zmian klima-
tycznych i adaptacji do nowych warun-
kéw oraz do wdrozenia Porozumienia
Paryskiegoz2015r.

Przedsigbiorstwa i instytucje finansowe
rowniez mogg i muszg odegraé istotng role.
Na przyktad firmy, ktére przyjmujg i sto-
sujg ramy sprawozdawczosci Taskforce on
Nature-related Financial Disclosure
(TNFD) oraz Global Reporting Initiative do
ujawniania swojego wptywu i zaleznosci od
przyrody, firmy, ktére usuwajg ze swoich
taricuchéw dostaw produkty zwigzane z wy-
lesianiem i przetawianiem oraz instytucje
finansowe, ktére inwestujg wylgcznie w in-
frastrukturg przyczyniajaca si¢ do odbudo-
wy przyrody, bedg wykazywac swdj wktad
w tworzenie $wiata pozytywnego dla
przyrody.

W JAKI SPOSOB SEKTOR PRYWATNY MOZE
ODGRYWAC BARDZIEJ ZNACZACA ROLE
W OCHRONIE NATURALNYCH EKOSYSTE-
MOW, JEDNOCZESNIE ZAPEWNIAJAC WAR-
TOSC EKONOMICZNA?

Zaden z tych celéw nie jest osiagalny bez
przywoédztwa sektora prywatnego. Podczas
gdy sektory zywnosci i rolnictwa maja
zdecydowanie najwigkszy wpltyw na przy-
rode (szacowany na okoto 70%), inne se-
ktory, takie jak gérnictwo, infrastruktura,
budownictwo i produkcja, réwniez majg do
odegrania wazng rolg. Swiatowe Forum
Ekonomiczne szacuje, ze ponad potowa
Swiatowego PKB jest w umiarkowanym
Iub wysokim stopniu zalezna od przyrody.
W rzeczywistosci wszystkie firmy i cata
ludzkos¢ zaleza od przyrody, jesli chodzi
o zywnos¢, ktérg jemy, ubrania, ktore
nosimy, czysta wode, Swieze powietrze
ischronienie.

Wazne jest, aby mysle¢ nie tylko o wpty-
wie firmy na przyrodg, ale takze o mo-
zliwosciach, jakie moze przynies¢ gospo-
darka pozytywna dla przyrody. W miarg
jak rézne sektory przechodzg na strong
odnowy przyrodniczej, Swiatowe Forum
Ekonomiczne niedawno oszacowalo war-
tos¢ takich pozytywnych dla przyrody
mozliwosci biznesowych na 1,4 biliona
dolaréw. A to wszystko w zaledwie czte-
rech sektorach, obejmujgcych odna-
wialne 7rddla energii na morzu czy re-
witalizacje miast.

Na przyktad zapewnienie, ze nowy projekt
budowlany nie jest zlokalizowany w kry-
tycznych siedliskach dzikiej przyrody, a za-
miast tego wykorzystuje tereny poprzemy-
stowe lub tereny zdewastowane — przy je-
dnoczesnym zapewnieniu, ze projekt ten
przyczynia si¢ do odbudowy przyrody na
sasiadujgcych obszarach — jest jednym
z wielu sposob6w, w jaki firmy mogg budo-
waé¢ wartos¢ ekonomiczng, jednoczesnie
chronigc przyrode.

WIELE FIRM MA TRUDNOSCI Z MIERZENIEM
| RAPORTOWANIEM RYZYKA | ZALEZNOSCI
ZWIAZANYCH Z PRZYRODA. JAKIE NARZE-
DZIA LUB RAMY UWAZA PAN ZA NAJBAR-
DZIEJ SKUTECZNE W BUDOWANIU PRZEJ-
RZYSTOSCI | ODPOWIEDZIALNQOSCI?

Do tej pory firmy miaty do dyspozycji sze-
reg narzedzi, ktére mogty im pomdc, takich
jak systemy certyfikacji ekologicznej, pro-
tok6t rachunkowosci kapitatu naturalnego,
normy srodowiskowe, np. te opracowane
przez ISO, oraz ujawnianie informacji fi-
nansowych. Pomimo tych wszystkich inno-
wacji, firmy nie potrafig jeszcze odpowie-
dzie¢ na najbardziej fundamentalne pytanie:
czy przyczyniaja si¢ do odnowy przyrody,
czy tez do jej upadku?

To pytanie wymykalo si¢ sektorowi pry-
watnemu czgsciowo z powodu ogromnego
wyzwania, jakim jest pomiar przyrody — ale
obecnie pojawiajg si¢ dwa kluczowe zesta-
Wy rozwigzan.

Po pierwsze, koszt gromadzenia danych
przyrodniczych gwattownie spada. Innowa-
cje w dziedzinie technologii przyrodni-
czych, takie jak teledetekcja, przesytajaca
dane czgsciej, przy nizszych kosztach i z co-
raz wyzszg rozdzielczoscig, sq w zasiggu
reki. Nastuchy bioakustyczne i prébki
eDNA mogg identyfikowaé obecnosé
kluczowych gatunkéw w krajobrazie, a dane
te mozna gromadzi¢ za utamek kosztéw
tradycyjnych badari terenowych. Z czasem
sztuczna inteligencja bedzie w stanie prze-
sia¢ inadac sens wszystkim tym danym.

Konieczne jest réwniez drugie rozwigza-
nie: wspdlne, wiarygodne, praktyczne i po-
réwnywalne podejscie do pomiaru przyro-
dy. Inicjatywa Nature Positive buduje glo-
balny konsensus woké6t wspdélnego zestawu
wskaznikéw, ktore wszystkie podmioty mo-

g3 wykorzysta¢ do wykazania, zZe mierza
przyrode w spdjny i symetryczny sposéb.
Projekt zestawu wskaznikéw zostat opubli-
kowany w 2024 r. i koncentruje si¢ na za-
siggu i stanie ekosystemow, a takze na zdro-
wiu gatunkéw. Miary sg obecnie testowane
przez szereg firm z szesciu sektoréw bizne-
sowych w 32 krajach. Po przetestowa-
niu, wskazniki zostang nastgpnie szeroko
udostepnione do uzytku poczawszy od
2026 roku, a takze osadzone w ramach
sprawozdawczosci.

Niezaleznie od tego, czy firma angazuje
si¢ poprzez ujawnianie informacji i spra-
wozdawczos¢, inwestowanie w rozwdj,
pozyskiwanie certyfikatéw réznorodnosci
biologicznej, czy tez ustalanie opartych na
nauce celéw dla swojej globalnej strategii
zréwnowazonego rozwoju, bedzie potrze-
bowaé¢ wspdlnego, ogdlnie przyjetego po-
dejscia do wskaznikéw. Opracowane przez
nas mierniki stanu przyrody to zapewnig.

PRACOWAL PAN PRZY WIELU GLOBALNYCH
KAMPANIACH | WIELOSTRONNYCH POROZU-
MIENIACH. CO DAJE DZIS PANU NADZIEJE,
MAJAC NA UWADZE KIERUNEK, W KTORYM
PODAZA WSPOLPRACA MIEDZYNARODO-
WA PRZY ROZWIAZYWANIU KRYZYSOW
EKOLOGICZNYCH?

BliZniacze kryzysy strat przyrodniczych
i zmian klimatu doprowadzg do bardziej
ekstremalnych zjawisk pogodowych i za-
grozg wszystkiemu, poczawszy od bez-
pieczeristwa zywnosciowego, przez dostep
do czystej wody, na spadku populacji dzi-
kich zwierzat skoriczywszy. To z kolei moze
przynies¢ niestabilnos¢ gospodarczg, pod-
wazy¢ fundamenty biznesu, przyczyni¢ si¢
do masowej migracji i podnies¢ koszty
podstawowych towar6w, takich jak zdrowa,
wartosciowa zywnosc.

Wszelkie propozycje rozwigzan tych
dwdch kryzyséw zaczynaja si¢ od wspot-
pracy migdzynarodowej, poniewaz nie mo-
zna im sprostac za pomocg indywidualnych
dziatari — kluczowe znaczenie majg dzia-
tania zbiorowe. Ignorowanie tego prostego
faktu doprowadzi jedynie do opdznien
w reakcji, spowolnienia rozwoju gospo-
darczego i ostatecznie pogorszenia naszego
stylu zycia. Wspdipraca migdzynaro-
dowa jest zatem, predzej czy péZniej,
nieunikniona.

GAVIN EDWARDS

Jest dziataczem na rzecz ochrony przyrody i srodowiska z trzydziestoletnim doswiadczeniem w poszukiwaniu
przetomowych rozwiazan dla blizniaczych kryzyséw bior6znorodnosci i klimatu. Przyczynit sie do waznych sukceséw
w zakresie ochrony przyrody. Jest dyrektorem wykonawczym Sekretariatu Inicjatywy Nature Positive — organizagji
zrzeszajacej 27 wiodacych instytucji, dazacych do ujednolicenia definicji, wzrostu znaczenia i rozpoznawalnosci

terminu ,nature positive”. Posiada tytut Executive MBA uzyskany w Kellogg-HKUST.
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JESTESMY TERAZ NA TECHNOLOGICZNYM

"DZIKIM ZAGHODZIE"

WYWIAD Z GIUSEPPE STIGLIANO, PROFESOREM MARKETINGU, DORADCA BIZNESOWYM [ AUTOREM

ZWOLENNICY BREXITU TWIERDZILI, ZE WIELKA BRYTANIA ZA-
0SZCZEDZI 350 MILIONOW FUNTOW TYGODNIOWO PO OPU-
SZCZENIU UE. DEZINFORMACJA PODSYCALA OBAWY PRZED
IMIGRANTAMI | WPLYNELA NA WYNIK REFERENDUM. CZY BE-
DZIE TO JUZ STANDARDEM, ZE ZMANIPULOWANI WYBORCY
GEOSUJA W OPARCIU O FALSZYWE INFORMACIJE? CZY ISTNIE-
JE SPOSOB, ABY SIE PRZED TYM BRONIC?

Podstawa demokracji nie jest zalozenie, ze kazdy powinien
mie¢ prawo do wyrazania opinii na kazdy temat. Jest to ra-

26

GIUSEPPE STIGLIANO
Profesor marketingu, doradca biznesowy i autor

czej mozliwos¢ wyboru przez obywateli przedstawicieli, ktérzy
beda, kompetentnie i etycznie, dziata¢ w ich najlepszym inte-
resie. Wadg w sytuacjach takich jak referendum w sprawie
Brexitu jest umozliwienie ogétowi spoleczeristwa podejmowa-
nia decyzji w zlozonych kwestiach, bez niezbednych narzedzi
lub wiedzy, aby je wiasciwie ocenic.

Przyktadowo, Brexit byt decyzjg geopolityczng o tak glebokich

implikacjach, ze wymagal doglebnego zrozumienia stosunkéw
miedzynarodowych, czynnikéw spoteczno-ekonomicznych
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i dlugoterminowej wizji strategicznej.
Sa to domeny ekspertéw, a nie zwyktych
obywateli. Jesli pozwolimy nieprzy-
gotowanym osobom podejmowacé tak
monumentalne decyzje, zasadniczo pro-
simy ich o poruszanie si¢ po obszarze, na
ktérym moze im brakowaé zaréwno spe-
cjalistycznej wiedzy, jak i zrozumienia da-
lekosigznych konsekwencji ich wyboréw.

Przypomina to proszenie kogos bez
wiedzy medycznej o podjecie decyzji, czy
powinien by¢ hospitalizowany w przy-
padku zitego samopoczucia lub proszenie
laika o reprezentowanie siebie w sadzie.
Istniejg pewne kwestie, w ktérych spo-
teczenstwo, bez wzgledu na to, jak dobre
ma intencje, moze nie by¢ przygotowane
do podejmowania decyzji wymagajacych
glebokiej, specjalistycznej wiedzy. Za-
miast tego musimy cigzko pracowac,
aby zwigkszy¢ zrozumienie i zdolnos¢é
spoteczeristwa do oceny tych kwestii,
zanim stang oni przed wyborem swoich
przedstawicieli.

DEZINFORMACJA JEST WSPIERANA PRZEZ
SZTUCZNA INTELIGENCJE. ARMIE BOTOW
| TROLLI INTERNETOWYCH AUTOMATY-
CZNIE ROZPOWSZECHNIAJA FALSZYWE
WIADOMOSCI | SA BARDZO AKTYWNE

W MEDIACH SPOtECZNOSCIOWYCH, WY- |

WIERAJAC REALNY WPLYW NA OPINIE
WIELU LUDZI. DLACZEGO TAK TRUDNO
JEST ODROZNIC PRAWDZIWE INFORMA-
CJE OD SFABRYKOWANYCH TRESCI? CZY
PUBLICZNE SPORY | WYNIKAJACE Z NICH

PODZIALY SPOLECZNE ZAWDZIECZAJA |

WIELE ROSNACEMU WYKORZYSTANIU
SZTUCZNEJINTELIGENCII?

Obecnie znajdujemy si¢ w fazie, ktdrg

mozna okresli¢ mianem ,Dzikiego
Zachodu”, jesli chodzi o wykorzystanie
nowych technologii, w szczegdlnosci sztu-
cznej inteligencji. Ludzie badaja pelny
potencjal generatywnej sztucznej inte-
ligencji, czesto nie rozumiejac dlugo-
terminowych konsekwencji lub implikacji
etycznych.

W przypadku dezinformacji, sama skala,
na jakg mogg dziata¢ boty, trolle i tresci
generowane przez sztuczng inteligencje,
utrudnia odréznienie prawdy od fikcji.
Problemem nie jest sama technologia,
ale sposob, w jaki jest ona wykorzysty-
wana do manipulowania opinig publicz-
ng. Manipulacja ta polega nie tylko na
rozpowszechnianiu falszywych informa-
cji, ale takze na wzmacnianiu ich do po-
ziomu, ktéry zaglusza wiarygodne tresci.

Wazne jest jednak, aby zrozumied, ze ta
faza nie potrwa dlugo. Z czasem mozemy
spodziewaé si¢, ze organy regulacyjne
wkroczg do akcji i ustalg granice tego, co
mozna, a czego nie mozna zrobi¢ z Al
Tylko dlatego, ze technologia pozwala na
cos, nie oznacza, ze jest to spotecznie lub
ekonomicznie akceptowalne 1 najpraw-
dopodobniej opracowane zostang ramy
prawne, aby zapobiec niewlasciwemu
wykorzystaniu sztucznej inteligencji. Co
wiecej, sztuczna inteligencja moze byc¢
réwniez czg¢scig rozwigzania. Te same na-
rzedzia, ktére sa stosowane do wyko-
rzystywania asymetrii informacji, moga
by¢ wykorzystywane do ochrony os6b
fizycznych poprzez identyfikowanie

i oznaczanie zmanipulowanych tresci.
Widzimy juz rozwdj technologii, ktére
moga wykryé, kiedy obraz, wideo lub
wiadomosé gltosowa zostaly zmienione,
a platformy do weryfikacji faktéw
W czasie rzeczywistym nieustannie Si¢
rozwijaja. Technologie te moga poten-
cjalnie przeciwdziata¢ dezinformacji,
tworzac bardziej Swiadomg opini¢ pu-
bliczng 1 zapewniajac doktadnos¢ in-
formacji wykorzystywanych przez ludzi
do podejmowania decyzji.

Podsumowujgc, chociaz rozprzestrze-
nianie si¢ dezinformacji w erze sztucznej
inteligencji jest rzeczywiscie powaznym
zagrozeniem, nie powinniSmy postrzegaé
obecnej sytuacji jako ,,nowej normy”. Nie
powinnismy tez traktowaé tego jako
poczatku liniowej trajektorii prowadzacej
do nieuchronnej dezintegracji spoteczne;.
Jest to raczej ewoluujgca faza, w ktorej
rozwijaja si¢ zardwno zagrozenia, jak
i Srodki zaradcze. Dezinformacja i jej
spoleczne konsekwencje sg czyms, co musi
by¢ kontrolowane i regulowane. Ja jednak
jestem optymistg i wierzg, ze z czasem
bedziemy w stanie zbudowaé bardziej
odporne i Swiadome spoteczenstwo.

GIUSEPPE STIGLIANO

Uznany lider opinii, ceniony doradca i kluczowy méwca w dziedzinie marketingu, zarzadzania, przywodztwa, transformacji
biznesowej i innowacji korporacyjnych. Giuseppe jest przedsiebiorca i menedzerem z ponad dwudziestoletnim
miedzynarodowym doswiadczeniem. Trzykrotnie petnit funkcje CEO w miedzynarodowych agencjach marketingowych,
wspotpracujac z ponad 300 firmami na catym Swiecie.

Posiada tytut doktora marketingu i ekonomii, jest wspotautorem trzech ksigzek biznesowych wraz z Philipem Kotlerem:
Retail 4.0, Onlife Fashion i najnowszej Redefining Retail. Jego ksigzki zostaty przettumaczone na dwanascie jezykow,
docierajac do ponad 120 000 czytelnikdw na catym Swiecie.

Cztonek Rady Doradczej HBR, felietonista Forbes i LinkedIn Top Voice, Giuseppe zostat uznany przez Thinkers50 w 2024
roku za jednego z najbardziej inspirujacych swiatowych lideréw, ktorych pomysty wywra znaczacy wptyw na myslenie
o zarzadzaniu. Giuseppe jest rowniez aktywnym aniotem biznesu i profesorem marketingu na prestizowych
miedzynarodowych uniwersytetach i w szkotach biznesu. Jego wyktad TEDx, ,Jak zostac¢ superbohaterem marketingu”,
Qdoby’r ponad milion wyswietler na catym Swiecie.
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JAK UPRAWIAC RACJONALNIE,
EFEKTYWNIE | OPLAGALNIE?

ROZMOWA Z PIOTREM GORSKIM, PREZESEM ZARZADU, POLSKI ZIEMNIAK

sterstwo Rolnictwa
voju Wsi

JESZCZE CZTERY WIEKI TEMU ZIEMNIAK STANOWIL DLA
EUROPEJCZYKOW EGZOTYCZNA KULINARNA CIEKAWOSTKE.
DZIS TRUDNO SOBIE WYOBRAZIC, SZCZEGOLNIE W POLSCE,
OBIAD BEZ JEGO UDZIAtU. JAK TO JEST Z TYM ZAMILOWANIEM
POLAKOW DO ZIEMNIAKA?

To prawda, przecietny Polak wcigz zjada okoto 100 kg
ziemniakOw rocznie. Liczba ta stopniowo spada, ze wzgledu
na szeroka game coraz tatwiej dostgpnych alternatyw, ale
wcigz stanowig one podstawe naszej diety. Sam nie jestem
w tym wzgledzie oryginalny. Lubi¢ ziemniaki i jem je kilka
razy w tygodniu — ale na pewno rzadziej, niz robili to moi
rodzice. Dzisiaj rownie chetnie siggamy po makarony, kasze
czy ryz. Ziemniaki zdecydowanie wygrywajg ceng, ale w ich
przygotowanie musimy wtozy¢é minimum czasu i wysitku —
chociazby obraé je. Zapominamy tez, ze ziemniaki stanowig
doskonate Zrédto cennych witamin.

28

PIOTR GORSKI
Prezes Zarzadu, Polski Ziemniak

CHETNYCH DO SPOZYWANIA ZIEMNIAKOW ZATEM NIE
BRAKUJE. ALE CZY ZNAJDUJE TO POTWIERDZENIE W ZY-
SKOWNOSCI PRODUKCJI?

Narynku mamy do czynienia z pot¢zng zmiennoscig kosztéw —
poczawszy od nawozéw, nosnikOw energii czy materiatu
sadzeniakowego, po koszty pracy ludzkiej. Nie kazdy wie, ze
rolnik uprawiajgcy ziemniaki ponosi pierwsze koszty zwigzane
z produkcjq juz jesienig roku poprzedzajacego zbidr, a czasem
nawet wczesniej. W okresie wiosennym dochodza koszty
nawozow i materiatu do sadzenia, pdZniej ochrona upraw, zbidr,
czyli wykopki, anakoniec zebrany plon trzeba przechowac.

Zdarza si¢, ze do sprzedazy dochodzi dopiero kolejnej
wiosny, czyli od pierwszych dziatan do finalizacji transakcji
mija ok. 1,5 roku. W obecnych niestabilnych czasach trudno
jest przewidzieé, na jakie ceny skupu rolnik moze liczy¢ za
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kilka tygodni, a co dopiero za 18 miesigcy.
Nawet jednak jesli znamy ceny — zat6zmy,
ze je zakontraktowaliSmy — to w produkcji
roslinnej nigdy nie mamy pelnego wptywu
na plon oraz jakos¢ zbioréw. Ogromne zna-
czenie dla optacalnosci produkcji ma cho-
ciazby pogoda.

Obecnie spodziewamy si¢ nadpodazy
ziemniaka w UE, w tym w Polsce. To efekt
zwiekszenia obszaru uprawy ziemniakéw
oraz dobrych plonéw w ostatnich latach.
Rolnicy zmuszeni sg do sprzedazy towaru
po zanizonych cenach, co z kolei wywotuje
obnizenie cen w sklepach. W tym uktadzie
praktycznie kazdy traci — jedni mniej,
drudzy wigcej, przy cenach sprzedazy
w sklepie ponizej 1,00 pln za kg na pewno
kto§ traci finansowo w tym lafdcuchu
dostaw. Jezeli rolnik sprzedaje ziemniaki
luzem z pola ponizej 0,50 pln za kg nie
bedzie w stanie pokry¢ poniesionych
wczesniej naktadow.

STABILIZACJA SYTUACJI PRODUCENTOW
ROLNYCH TO JEDNAK NIE TYLKO KWESTIA
ZADBANIA O INTERESY SAMYCH ROLNI-
KOW. KTORE Z POZOSTALYCH ELEMEN-
TOW £ANCUCHA DOSTAW UWAZA PAN ZA
KLUCZOWE?

We wszystkich gateziach biznesu, a w rol-
nictwie szczegdlnie, bardzo waznym jest
zrozumienie potrzeb wszystkich uczestni-
kéw taiicucha dostaw. Nadmierne obcig-
zenie ktéregokolwiek z ogniw spowoduje,
ze caly system si¢ wywroci.

Wszystko zas zaczyna si¢ od konsumenta.
To on ksztattuje rynek swoimi decyzjami
zakupowymi. Rolg innych uczestnikéw
faiicucha jest edukowanie konsumentéw
co do stusznosci wyboru polskich pro-
duktow. Kolejnym ogniwem sg przetwor-
cy, ktérzy muszg sprostaé coraz wyzszym
oczekiwaniom jakosciowym i cenowym
klientow.

Relacje wewnatrz taicucha wartosci po-
winny by¢ oparte na wzajemnym zaufaniu
i szacunku, nie probach wykorzystania kt6-
rejkolwiek ze stron uktadu.

CO PANA O0SOBISCIE PRZYCIAGNELO DO
BRANZY ZIEMNIACZANEJ?

Wtasciwie cala moja kariera zawodowa
krazy wokot ziemniaka. Rozpoczynalem
ja w spoice Farm Frites Poland, ktérg
wspoéttworzylem od podstaw — bytem jed-
nym z pierwszych zatrudnionych w pol-
skim oddziale pracownikow. Ostatecznie

spedzilem tam 26 lat, zdobywajac ogromng
wiedze, doswiadczenie oraz cenne lekcje
zyciowe. Ale, jak to czegsto bywa, w koricu
przyszta pora na nowe wyzwania. Majac
woéwczas prawie 50 lat, powiedziatem
sobie: ,,jak nie teraz, to zapewne juz nigdy.”
To przyczynito si¢ zapewne do narodzenia
Polskiego Ziemniaka, jako firmy.

| TU PRZECHODZIMY DO SEDNA. SKAD PO-
MYSt NA POWOLANIE TEJ ORGANIZACII?

Pomyst narodzit si¢ w gronie znajomych
rolnikéw, ktérzy mysleli o dywersyfikacji
swojej bazy odbiorcéw. Przetomowy okazat
si¢ rok 2020, a wigc czas pandemii, ktéra
z jednej strony wywotata duzo niepewnosci
w kazdej dziedzinie zycia, ale z drugiej
zadziatata mobilizujaco.

Dyskutowalismy o niskich marzach i nie-
wielkim wptywie producentéw na rynek.
Doszlismy do wniosku, ze najlepszym spo-
sobem bedzie wejscie w segment dystry-
bucji. W tym czasie w poéinocnej Polsce
dzialata tylko jedna sortownia ziemniakdw
—niedaleko Stargardu. Ziemniaki z naszego
regionu byly transportowane giéwnie do
sortowni na potudniu kraju, by potem
wrdci¢ zapakowana do sklepéw na Pomo-
rzu. To nieracjonalne, nieefektywne i przede
wszystkim nieoptacalne. Nie wspominam
juz o generowanym Sladzie weglowym.

W odpowiedzi na te wyzwania postano-
wiliSmy powota¢ do zycia spétke, ktéra
bedzie zajmowac si¢ produkcjg, sortowa-
niem i dystrybucja ziemniakoéw. Na wejscie
do niej zdecydowato si¢ 17 rolnikéw
i jedna spoétka rolna. Nikt nie ma prze-
wazajacego glosu. Wypracowujemy po-
mysty na zasadzie burzy mézgéw i wspol-
nie podejmujemy wazne decyzje dotyczace
funkcjonowania i rozwoju firmy. Taki spo-
s6b strategicznego zarzadzania dziata jak
narazie bardzo dobrze.

JAK ROZWIJALA SIE DZIALALNOSC SPOLKI
PRZEZ TYCH PIEC LAT?

We wspomnianym wyzej gronie zatozy-
cieli brakowalo nam kogo$ z doswiad-
czeniem w dystrybucji, kontaktami na
rynku i znajomoscig oczekiwan klientéw.
Dlatego w 2021 roku postanowiliSmy za-
prosi¢ kolejnego udziatowca z ktérym roz-
mawialiSmy juz od potowy 2020 roku,
spotke Bugaj — rodzinng firmeg, ktéra od
30 lat z powodzeniem dziala na rynku
dystrybucji ziemniakéw. Miedzy innymi
dzigki temu mozemy pochwali¢ si¢ dzis,
ze wsréd odbiorc6w naszych ziemniakéw

sg takie sieci jak Biedronka, Dino czy
Polo Market.

Juz rozpoczynajac dzialalnosé zakupi-
lismy ok. 10 hektar6w ziemi w Potggowie,
przy drodze krajowej nr 6, pod przyszie
inwestycje. PozyskaliSmy finansowanie
na budowe magazynu, a w 2023 roku
podpisaliSmy umowe na blisko 14 min zt
z funduszy unijnych na budowe¢ przecho-
walni 1 pakowni ziemniakéw z wyposa-
zeniem statym. W 2024 roku inwestycja
zostata oddana do uzytku i dziata obecnie

pelng para.

W tym samym roku zostaliSmy docenieni
takze w ramach Nagrody Pomorskiej Gryf
Gospodarczy, w kategorii Gryf Medialny.
Kapituta docenita nas za dynamiczny roz-
wéj oraz strategiczne inwestycje, ktére
w krétkim czasie umozliwily spéice osig-
gnigcie znaczgcej pozycji na rynku. Pod-
kreslono tez nasze innowacyjne podejscie
do rolnictwa i dystrybucji oraz znaczenie
dlalokalnej, pomorskiej gospodarki.

JAK PAN | POZOSTALI UDZIALOWCY SPOLKI
WIDZICIE JEJ PRZYSZLOSC?

Kluczowg inwestycja jest pozyskanie fi-
nansowania i przeprowadzenie rozbudowy
sortowni oraz wyposazenie jej w najnowszy
sprzet. W 2027 roku cheielibySmy zas wejsé
w nowy segment rynku, czyli przetworstwo.

Moim osobistym marzeniem jest, by lu-
dzie doceniali i szanowali prac¢ rolnikéw
oraz zaczgli dostrzegaé koszty i ogromne
ryzyko, ktére ponosimy na kazdym etapie
produkcji. To ciezka praca, niezbedna dla
kazdego z nas, ktéra powinna jednak spra-
wiaé tez rados¢ i satysfakcje rolnikom.

Gdy patrzymy na petne sklepowe poéiki,
trudno jest nam wyobrazié sobie, ze nagle
moze zabraknaé zywnosci. Oczywiscie je-
steSmy daleko od takiego scenariusza, ale
warto uswiadomic¢ sobie, ze liczba gospo-
darstw rolnych w Polsce spada. W ciggu
ostatniej dekady likwidacji podlegato
okoto 19 tysigecy gospodarstw rocznie.
To w pewnej czesci efekt koncentracji
obszaréw uprawnych, ale nie tylko. Brakuje
nastgpstwa pokoleniowego i wykwalifi-
kowanej kadry.

Jezeli w pore si¢ nie obudzimy, nie
ustalimy rozsadnych cen transakcyjnych
miedzy stronami, mozemy doprowadzié
do sytuacji, w ktérej polskiemu rolnikowi
jakakolwiek produkcja zwyczajnie przesta-
nie si¢ optacac.

PIOTR GORSKI

Absolwent wydziatu ekonomii Uniwersytetu Gdanskiego, od 31 lat zwigzany z branza ziemniaczana. Przez pierwsze 26 lat kariery
pracowat na réznych stanowiskach w Farm Frites Poland w Leborku. Od 2020 roku na stanowisku Prezesa Zarzadu spotki Polski
Ziemniak, ktorg od powstania kieruje i rozbudowuje. Zonaty, troje dzieci.
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NOWE NARZEDZIE NA RYNKU
TO ZAROWNO WYZWANIE, JAK | WARTOSG

/ ADRIANEM GUZYM, BI DEVELOPMENT MANAGEREM W CTDI
ROZMAWIAMY 0 OTWARTOSCI NA INNOWAGJE, ZMIANIE KULTURY PRACY
Z DANYMI T ZAAWANSOWANEJ ANALITYCE W MICROSOFT FABRIG

ADRIAN GUZY
BI Development Manager w CTDI

W nowej siedzibie CTDI w S¢kocinie Starym pod Warszawa
tafle szkla odbijajg poranne stonice, a wnetrza zaskakuja no-
woczesnym sznytem. Stala temperatura 20°C, podlogi o wla-
Sciwosciach antyelektrostatycznych; od 2024 roku budynek
jest zasilany wylacznie zielona energia. Polska siedziba
CTDI zostala oddana do uzytku w 2019 roku i stala si¢ sym-
bolem inwestycji w przyszlosé. Jak méwia przedstawiciele
firmy, odzwierciedla filozofie¢ organizacji — odwaznie wkra-
cza¢ w nowe obszary biznesu, wykorzystujac najnowsze
technologie. To podejscie wpisuje si¢ rowniez w projekt
wdroZenia Microsoft Fabric w europejskiej dywizji CTDI.

CTDI (Communications Test Design, Inc.) od ponad 50 lat do-
starcza ustugi inzynieryjne, serwisowe i logistyczne dla branzy
telekomunikacyjnej i elektronicznej w skali globalnej. Firma
dziata w ponad 100 lokalizacjach na catym swiecie. W Polsce
znajduje si¢ najwickszy europejski oddziat firmy, ktéry wspot-
pracuje z takimi markami jak Samsung, Google, Motorola
Solutions, Zebra czy Dell, a takze operatorami Orange oraz Plus.

Naszym przewodnikiem po siedzibie jest Adrian Guzy, BI
Development Manager w CTDI. To on i jego zesp6t wybrali
Microsoft Fabric na swojg nowg platformg¢ analityczng, choé¢ w
momencie, gdy rozpoczynali proces ofertowy, Microsoft
dopiero uruchamiat platforme do testéw.

30

JAK DOSZtO DO TEGO, ZE WYBRALISCIE DEBIUTUJACE NA
RYNKU Bl NARZEDZIE?

Po 10 latach uzywania jednego oprogramowania uznalismy, ze
najwyzszy czas, zeby przyjrzeé si¢ catemu rynkowi i przekonaé
si¢ czy to nadal jest najlepsza opcja dla nas, bioragc pod uwage
wypadkowg mozliwosci i kosztéw. Wyszlismy z zapytaniem do
rynku i w procesie poszukiwan okazalo si¢, ze oprécz naszego
rozwigzania — Sisense — powinnismy wzigé pod uwage jeszcze
dwa— Tableau i Power BI— wéwczas gtéwnych graczy na rynku
business intelligence. ChcieliSmy mie¢ pewnos¢, ze uzywamy
najlepszych narzedzi.

Kolejnym waznym aspektem byto to, zebysmy, gdy juz wybie-
rzemy konkretny produkt, mieli partnera, ktéry moze nam po-
moc w implementacji. Chcielismy, zeby byta to firma, ktéra ma
wiedze i bedzie nam towarzyszy¢ w nadchodzacych latach, a nie
zniknie za rok czy dwa. Odbylismy kilka rozméw z ANEGIS —
partnerem Microsoft, a ANEGIS dopasowat si¢ do naszego pro-
cesu RFQ (Request for Quotation — przyp. red.). Ta elastycz-
nos¢, mozliwos¢ dostosowania si¢ do naszych wymagan,
bardzo nam si¢ spodobata. Tymczasem w trakcie procesu
RFQ Microsoft wypuscit rozwigzanie Microsoft Fabric, jeszcze
w wersji public preview.

MICROSOFT FABRIC ZOSTAL UDOSTEPNIONY W WERSIJI
GENERAL AVAILABILITY W LISTOPADZIE 2023. W MOMENCIE
ROZPOCZECIA PROJEKTU, W LUTYM 2024, TO BYLO JESZCZE
MELODE ROZWIAZANIE. CZY WYBOR NARZEDZIA CALKIEM
NOWEGO DLA WAS NIE WIAZAL SIE Z WIEKSZYMI WYZWA-
NIAMI NIZ W PRZYPADKU PLATFORM JUZ ZNANYCH CTDI?

Zdawalismy sobie sprawe, ze wybierajac produkt, ktéry jest
zupetnie nowy bedziemy mierzy¢ si¢ z pewnymi wyzwaniami.
I one sa, bo jest to produkt, ktdry caly czas si¢ rozwija i widac t¢
jego niedojrzatosé. Ale to, ze startujemy z tym produktem jest
réwniez ogromnym plusem — rosniemy z nim i jestesmy jedng
z pierwszych firm, ktére na taka skale wprowadzaja go od
poczatku jego istnienia. Drugi plus jest taki, ze to rozwigzanie
integruje wszystkie narzedzia, a o to nam chodzito.

CZYLI SWIEZOSC ROZWIAZANIA STANOWIEA WYZWANIE, ALE
| WARTOSC. JAKIE JESZCZE KRYTERIA ZADECYDOWALY O WY-
BORZE FABRIC?

Bezpieczenstwo. Ta integracja Zrédet danych i narzedzi
powoduje, ze duzo tatwiej zarzadza¢ bezpieczenstwem
i przeprowadza¢ audyty danych. Ten aspekt na pewno
spodobat si¢ naszemu zespotowi Information Security. To, co
Fabric daje to tez zmiana myslenia w ramach firmy, zmiana
kultury wokét danych.
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NA CZYM TA ZMIANA POLEGA?

Kazda firma boryka si¢ z silosami danych.
To grupy, zespoly robigce podobne rzeczy,
ale w inny sposéb. Od poczatku przy-
Swiecata nam idea, ze chcemy potaczyc
dwa aspekty — standaryzacje i stworzenie
od nowa kultury pracy z danymi i wymiany
idei zwigzanych z danymi. To oznacza, Ze
za kazdym razem, gdy nowy zespot dotacza
do Fabrica, to pozwalamy mu skonsoli-
dowaé jego dane. Rozpoczynamy prace
od serii szkoleri. Kazdy kolejny team uczy
si¢ pracy z danymi wedlug najlepszych
praktyk. Jesli staniemy si¢ w tym dobrzy,
to bedzie to miato ogromny wpltyw na
oszczgdnosci zwigzane z niepowtarzaniem
tej samej pracy kilka razy w réznych
dziatach, tylko wykorzystywaniem w za-
mian istniejgcych juz rozwigzan.

A JAKIE MOZLIWOSCI FABRICA BYLY DLA
WAS GAME CHANGEREM?

Najwigksza zmiana jakosciowa dla nas, to
wykorzystanie machine learning. Byla to
pracochtonna, ale i ekscytujgca rzecz —
funkcjonalnos¢, ktérg minimalnie wykorzy-
stywaliSmy w poprzednim narzg¢dziu. To byt
game changer, bo po raz pierwszy na taka
skalg wykorzystywaliSmy machine learning
i advanced analytics — projekt ukierunko-
wany na predykcj¢ danych. Ten projekt roz-

poczat si¢ po implementacji gtéwnej. To byt
w zasadzie projekt flagowy, zeby, po pierw-
sze, pokazaé na co staé Fabric, a po drugie,
zeby nauczy¢ si¢ catego procesu predykcji.

JAK JESZCZE SKORZYSTALISCIE Z WDRO-
ZENIA?

To, co dat nam projekt to zrozumienie
mozliwosci tych wszystkich narzedzi. Byt
pierwszym krokiem w implementacji
machine learning w réznych dziedzinach.
Od czasu jednego projektu z predykcija
cen prowadzimy juz kilka kolejnych,
wykorzystujacych ten sam zestaw narzedzi
i proceséw Fabrica, np. pracujemy teraz
nad usprawnieniami warehouse slot, czyli
optymalizacja wykorzystania przestrzeni
magazynu. Nie bylibySmy w stanie pra-
cowaé w ten sposob nad nowym projektem,
gdyby nie projekt machine learning zre-
alizowany z zespotem ANEGIS.

0 CZYM NALEZY PAMIETAC, ROZPOCZY-
NAJAC PROJEKTY Z UZYCIEM ANALIZY
PREDYKCYINEJ?

Ogromnym wyzwaniem, z ktérym mierzg
si¢ firmy, jest jakos¢ i ilos¢ danych. Trzeba
sobie zdawaé sprawe z tego, ze takie
projekty nie zawsze daja oczekiwane
rezultaty. Dopiero po zakoniczeniu projektu
okazuje si¢, czy w ogéle dane, ktére

mamy, sg wystarczajace, zeby usprawnienie
wprowadzi¢. Dla kazdego biznesu to jest
niewiadoma. Dopdki jakis specjalista si¢
temu nie przyjrzy i nie powie: ,.Stuchajcie,
to daje wam takie rezultaty, ale musicie
jeszcze zgromadzi¢ wigcej danych, a do-
datkowo, gdy bedziecie je gromadzi¢, mu-
sicie pamietaé, zeby takie i takie parametry
uwzgledni¢”. To réwniez byta dla nas war-
tosciowa informacja — dowiedzieliSmy sig,
ze gdy pracujemy nad takimi projektami
jest kilka kryteriéw, ktére musza zostaé
spetnione, aby projekt byt sukcesem.

GDYBYS MIAL, PATRZAC NA TEN PRO-
JEKT CALOSCIOWO, ZASUGEROWAC COS$
FIRMOM, KTORE TEZ CHCIALYBY ZDECY-
DOWAC SIE NA WDROZENIE MICROSOFT
FABRIC, TO NA CO POWINNY ZWROCIC
UWAGE?

Mam trzy rady dla takich firm. Pierwsza
to: inwestuj proaktywnie w programy szko-
leniowe dla swojego zespolu do spraw
danych. Microsoft Fabric rozwija si¢
bardzo dynamicznie, dlatego réwnie
wazne jest to, zeby wdrozenie projekto-
wac elastycznie, aby méc tatwo dostosowaé
si¢ do zmian i nowosci. I korzystaj ze
wsparcia Microsoft i foréw spoteczno-
Sciowych. To dobre Zrédla wiedzy, ktére
pomoga w przygotowywaniu dokumen-
tacji i obejsciu pewnych ograniczen.

ADRIAN GUZY

BI Development Manager w CTDL. Specjalizuje sie w zarzadzaniu duzymi srodowiskami BI, projektach ETL, modelowaniu
i wizualizacji danych oraz rozwijaniu narzedzi analitycznych.
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FRACHT FW0 POLSKA - LOGISTYKA,
KTORA DAJE PRZEWAGE

WYWIAD Z EWA STYPULSKA, DYREKTOREM DS. ROZWOJU BIZNESU, FRACHT FWO POLSKA

CO DZIS STANOWI FUNDAMENT PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ
FIRMY FRACHT FWO POLSKA?

Fundamentem przewagi konkurencyjnej firmy Fracht FWO
Polska (czesci globalnej Grupy Fracht) s3 wszechstronne kom-
petencje i spdjne podejscie do obstugi projektow klientéw przy
realizacji ustug logistycznych. Dysponujac globalng siecig wla-
snych oddziatéw — na szesciu kontynentach — oraz siecig lokal-
nych partneréw, firma ofertuje kompleksowe ustugi logistyczne:
transport drogowy, lotniczy, morski, kolejowy i srédlagdowy,
w tym projekty specjalne — ,,project cargo”, ponadnormatywne
oraz ustugi celne.

Dzigki kompleksowej ofercie klienci mogg skorzystac z wielu
ustug w jednym miejscu, co upraszcza procesy i minimalizuje
ryzyko logistyczne. Wiedza i doswiadczenie w realizacji mig-
dzynarodowych i krajowych projektow logistycznych sg gwa-
rancjg niezawodnos$ci realizacji powierzonych nam ustug
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EWA STYPULSKA
Dyrektor ds. Rozwoju Biznesu, Fracht FWO Polska

transportowych oraz ustug dodanych, takze tych nietypowych
1 wymagajacych specjalnego podejscia. Firma dziata zgodnie
z zasadami etycznymi, posiada liczne certyfikaty (ISO 9001,
WSK, SQAS), ktére poswiadczajg najwyzsze standardy
obstugi i rzetelnosci operacyjnej, co wplywa na zaufanie
klientéw i partneréw.

JAKIE ZNACZENIE DLA ROZWOJU FRACHT FWO MA DZIS
SPEDYCJA DROGOWA? JAKIE SA GLEOWNE KIERUNKI ROZWOJU
W TYM SEGMENCIE?

Spedycja drogowa stanowi kluczowy segment dziatalnosci
firmy. Klienci korzystaja z tego produktu w zakresie transportéw
migdzynarodowych i krajowych LTL / FTL, chtodniczych,
ADR, ekspresowych, just-in-time. Firma posiada 10 oddzialéw
w Polsce i ponad 150 na swiecie, dzigki czemu obstuguje za-
réwno lokalne, jak i globalne kontrakty i zlecenia transpor-
towe. Obserwujemy dynamiczny wzrost transportow w branzy
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przemystowej, automotive, chemicznej
i FMCG. Firma systematycznie rozwija
oferte ustug, struktur¢ operacyjna, partner-
stwa oraz kompetencje zespotdw, by dy-
namicznie i efektywnie odpowiada¢ na
zréznicowane potrzeby rynku.

Transport drogowy to jednak nie tylko
obstuga standardowych przewozéw drogo-
wych. Oferta obejmuje takze tadunki
specjalne: przestrzenne, niebezpieczne,
w temperaturze kontrolowanej, a takze
odprawe celng w imporcie i w eksporcie.
Fracht FWO Polska regularnie poszerza
wspolpracg z krajowymi i miedzynaro-
dowymi przewoznikami, dysponujgcymi
réoznym taborem, m.in. naczepami ze
sztywng zabudowg, naczepami o tado-
wnosci do 25 ton, naczepami typu
Mega, zestawami plandekowymi o tado-
wnosci do 24 ton oraz busami. Zatrudnia-
ne sg osoby z kompetencjami w obstudze
transportow LTL i FTL, doskonale znajace
realia spedycji drogowej rynkéw Europy
potudniowej, zachodniej i péinocne;j.

Najwazniejszym aspektem jest utrzy-
manie dlugoterminowych relacji z klien-
tami i partnerami, poprzez dedykowane
wsparcie transportowe, rzetelng i termi-
nowg obstuge operacyjng, czytelne roz-
liczenia i terminowe platnosci dla pod-
wykonawcéw. Firma w dalszym ciggu
chce rozwija¢ transport migdzynarodowy
LTL i FTL w imporcie oraz eksporcie do
i z Polski, transport cross-trade, a takze
transport ekspresowy — zaréwno dla klien-
tow z pojedynczymi zleceniami, jak i kom-
pleksowymi projektami transportowymi.

FRACHT FWO JEST LIDEREM W LOGISTYCE
PROJEKTOWEJ | TRANSPORCIE PONADGA-
BARYTOWYM. CO DECYDUJE O SKUTECZ-
NOSCI FIRMY PRZY REALIZACJI TAK ZtO-
ZONYCH ZADAN?

Fracht FWO Polska, jako czgs¢ szwajcar-
skiej Grupy Fracht, jest liderem w logistyce
projektowej i transporcie ponadgabaryto-
wym (,project cargo”). Doswiadczenie,
wiedza, odpowiednia infrastruktura i sprzet
oraz podejscie inzynieryjne gwarantujg sku-
teczno$¢ realizacji ztozonych, wieloetapo-
wych operacji logistycznych. Przeprowa-
dzenie projektu nie ogranicza si¢ do samego
przewozu —obejmuje caty projekt, od plano-
wania, przez inzynieryjne przygotowanie
trasy, organizacje pozwolen, zatadunek, az
po montaz na miejscu. Tworzy si¢ symu-
lacje, analizuje nosnos¢ mostéw, planuje
objazdy, adaptuje infrastruktur¢ tymczaso-
w3 (np. mosty pomocnicze, dZzwigi, platfor-
my). Korzystamy z wlasnej infrastruktury
(platformy niskopodwoziowe, moduty
SPMT, zestawy do transportu elementéw
o duzych rozmiarach) oraz sieci doswiad-
czonych partneréw i przewoznikéw.

EXECUTIVE
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Posiadamy doswiadczenie w uzyskiwaniu
pozwoleri na przejazd tadunkéw ponadnor-
matywnych w wielu krajach, realizujemy
transporty z asystg policyjng, pilotazem cy-
wilnym, eskortg techniczng i regulacjg ru-
chu. Szczegdty sg ustalane z réznymi orga-
nizacjami, np. lokalnymi wtadzami, do-
stawcami energii, zarzgdcami drég, portami
i stuzbami granicznymi. Projekty wdrazane
s3 w oparciu o doktadng analiz¢ ryzyka
technicznego, operacyjnego i pogodowego,
z uwzglednieniem odpowiedniego syste-
mu zabezpieczen (ubezpieczenia cargo,
OCP, monitoringu i kontroli jakosci ustug).
Dzigki obecnosci na wszystkich kontynen-
tach, firma moze realizowa¢ nawet najbar-
dziej egzotyczne trasy z lokalnym wspar-
ciem. Duze znaczenie ma to np. w proje-
ktach dla Afryki, Azji Srodkowej czy
Ameryki Potudniowe;.

CZY MOZE PANI PODAC PRZYKELAD PROJE-
KTU W OBSZARZE SPEDYCJI LUB TRANS-
PORTU SPECJALISTYCZNEGO, KTORY NAJLE-
PIEJ POKAZUJE PANSTWA OPERACYINE
| ORGANIZACYINE MOZLIWOSCI?

Fracht FWO Polska zrealizowal duzg
ilos¢ projektow standardowych i specjali-
stycznych w Polsce i za granica, m.in. dla
branzy energetycznej, petrochemicznej, ko-
lejowej, offshore, automotive i przemyshu
cigzkiego. Projekty te obejmujg rézne
rodzaje transportu, w tym transport inter-
modalny, tj. morski, rzeczny, drogowy
ikolejowy.

Przyktadem projektu transportu specjali-
stycznego jest realizacja logistyki po-
nad 9000 ton elementéw elektrowni (gene-
ratory, turbiny, kadluby, odlewy) z rdz-
nych lokalizacji w Polsce/Europie do USA
i Meksyku. Poszczeg6lne etapy projektu
obejmowaty: transport drogowy do portu
w Gdyni, zaladunek na czarterowany
statek, transport transoceaniczny, finalng
dostawe w Ameryce Péinocnej, realizacje
formalnosci prawnych, celnych, ubezpie-
czeniowych i technicznych. Zesp6t Fracht
FWO Polska skutecznie adaptowal ope-
racje do zmiennych scenariuszy w realiza-
cji projektu, co potwierdza doswiadczenie
i sprawnos¢ logistyczng, niezbgdne do
obstugi tego typu projektéw. Zadanie zosta-
fo zrealizowane zgodnie z harmonogra-
mem, budzetem i wymogami.

JAKIE INNOWACJE TECHNOLOGICZNE,
SYSTEMOWE LUB OPERACYINE WSPIERA-
JA DZIS CODZIENNA PRACE PANSTWA
ZESPOLOW?

Firma ktadzie nacisk na pracg w oparciu
o dane i dostep do nich w czasie rzeczy-
wistym, co pozwala na szybsze podejmo-
wanie decyzji, automatyzacj¢ przepltywu
danych oraz wsparcie dziatan operacyjnych

i sprzedazowych. Nowoczesne systemy
TMS oraz CRM umozliwiajg lepszy nad-
zO6r nad realizacjg dzialain operacyjnych
i sprzedazowych, co wplywa na wysokg
jakos¢ obstugi klientéw. Posiadamy rozle-
glg sie¢ wilasnych biur i lokalnych part-
ner6w w ponad 60 krajach na Swiecie,
dzigki czemu mozliwa jest natychmiastowa
reakcja na problemy operacyjne, przewozo-
we czy celne. Usprawnia to realizacje
zlecen w transporcie drogowym migdzy-
narodowym w Europie, na trasach mig-
dzy Polska a krajami Azji (Chiny, Rosja),
w transporcie kolejowym oraz w transpor-
cie morskim LCL i FCL pomigdzy wszystki-
mi kontynentami na swiecie.

W ramach dostaw intermodalnych firma
potrafi skoordynowaé operacje w transpor-
cie drogowym, kolejowym, srédladowym
oraz morskim. Na potrzeby projektow
ponadnormatywnych organizujemy czar-
tery statkow i samolotéw. Wszystkie w/w
dzialania wymagaja wysokiej precyzji
i szybkiego dziatania oraz dostosowania
odpowiedniego rodzaju floty, aby zapew-
ni¢ klientom wysokg jakos¢ ustug Just-in-
Time. Innowacje i technologie w logistyce
zmieniajg sposob, w jaki przewozimy to-
wary, czynigc transport bardziej efektyw-
nym, zréwnowazonym i bezpiecznym.

CZY AUTOMATYZACIJA, CYFROWE ZARZA-
DZANIE £tADUNKAMI LUB SZTUCZNA
INTELIGENCJA ZACZYNAJA ZMIENIAC
SPOSOB PLANOWANIA | MONITOROWA-
NIA TRANSPORTOW DROGOWYCH?

Nowe technologie w coraz wigkszym
stopniu wptywajg na sposéb planowania
i nadzorowania transportéw drogowych,
réwniez we Fracht FWO Polska. Nowo-
czesne systemy TMS umozliwiajg automa-
tyczne przydzielanie zlecen na podstawie
lokalizacji, dostgpnosci i rodzaju pojazdu,
optymalizacje tras i tadunkéw w czasie rze-
czywistym oraz integracj¢ z dokumentacjg
i rozliczeniami. Sztuczna inteligencja na
podstawie danych historycznych moze
wspiera¢ przewidywanie czasow dostaw,
rekomendowanie najbardziej efektyw-
nych tras i modeli kosztowych oraz identy-
fikacje nieefektywnosci w taricuchu dostaw.

Z kolei cyfrowe narzgdzia umozliwiaja
digitalizacje dokumentéw przewozowych
(e-CMR, e-faktury, potwierdzenia dosta-
wy), natychmiastowy dostgp do statusu
tadunku oraz integracje z systemami
celnodeklaracyjnymi i portowymi. Syste-
mowa integracja danych poprzez EDI,
API z klientami i przewoZnikami przy-
Spiesza wymian¢ danych oraz komu-
nikacje, zmniejsza liczbe btedéw, co
wplywa na jakos¢ obstugi transportéw
drogowych. Rola cyfrowych narzedzi be-
dzie dalej rosta, szczegdélnie w kontekscie
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dostaw ekspresowych oraz zintegrowanej
obstugi projektéw logistycznych.

CORAZ WIECEJ MOWI SIE O LOGISTYCE
JAKO UStUDZE DORADCZEJ, A NIE TYLKO
OPERACYINEJ. JAKA ROLE ODGRYWA DZIS
KONSULTING | PARTNERSTWO Z KLIENTEM
W DZIALANIACH FRACHT FWO?

To prawda, logistyka obecnie przestaje
by¢ wylacznie operacja transportowg
i coraz czesciej laczy si¢ z ustugami
doradczymi, zorientowanymi na cele
klienta. We Fracht FWO Polska podejscie
to jest kluczowe dla modelu dziatania
firmy, szczegdlnie w transporcie mig¢dzy-
narodowym i krajowym, projektowym
oraz ponadnormatywnym.

Doradztwo projektowe to daleko wigcej
niz tylko realizacja przewozu — to réw-
niez wsparcie w obszarach planowania tras
i harmonogramu, analizy ryzyk, oceny wy-
konalnosci, doboru technologii i sprzetu
oraz optymalizacji kosztowej i formalne;j.
Fracht FWO chce by¢ kompleksowym
partnerem logistycznym — doradcg klienta
poprzez staty kontakt i wspdlne planowa-
nie projektu, udziat w definiowaniu KPI
wykonalnosci oraz transparentne doradz-
two, tj. wskazywanie co mozna zrobi¢ le-
piej i bezpieczniej. Stawiamy na relacje,
zrozumienie celow klienta i aktywne uczest-
nictwo w calym procesie logistycznym, od
koncepcji porealizacjg.

ESG TO OBECNIE WAZNY OBSZAR INNOWA-
CJl. JAK FIRMA ODPOWIADA NA WYZWA-
NIA ZROWNOWAZONEGO TRANSPORTU
DROGOWEGO | PROJEKTOWEGO?

Zréwnowazony rozwdj i wdrazanie za-
sad ESG jest waznym elementem strategii
logistycznej we Fracht FWO Polska.
Firma odpowiada na te wyzwana poprzez
konkretne dziatania operacyjne, inwe-
stycje w technologie i odpowiedzialne po-

dejscie do relacji z klientami i partnerami.
Poszukujemy rozwigzari ograniczajacych
emisj¢ CO,, rekomendujac klientom bar-
dziej ekologiczne srodki transportu, np.
transport kolejowy, rzeczny czy morski
jako alternatywe dla transportu drogowe-
go. W transporcie drogowym za$ optyma-
lizacja tras i konsolidacja tadunkéw ogra-
niczajg ,,puste przebiegi”, mierzona jest
emisja CO, transportéw, a firma stawia na
wspolprace z przewoznikami niskoemisyj-
nymi, ktérzy dysponuja odpowiednig
flotag pojazdéw spetniajacych normy Euro
6iwyzsze.

Fracht FWO Polska podlega migdzy-
narodowym procedurom compliance
Grupy Fracht, m.in. w zakresie prze-
ciwdziatania korupcji. W firmie obowigzu-
je kodeks dostawcow, uwzgledniajacy
czynniki srodowiskowe i spoteczne. Waz-
nym aspektem sa tez dzialania skoncen-
trowane na bezpieczenstwie pracy i tadun-
kéw oraz dobrych relacjach z lokalnymi
spolecznosciami.

JAKIE TRENDY, ZAROWNO TECHNOLO-
GICZNE, JAK | RYNKOWE, BEDA WG PANI
W NAJBLIZSZYCH LATACH KLUCZOWE
DLA SPEDYCJI | LOGISTYKI PROJEKTOWEJ?

Sadze, ze obszary te bedg si¢ dynamicz-
nie zmienia¢ pod wptywem trendéw tech-
nologicznych i rynkowych. Nowe modele
i rozwigzania stang si¢ decydujace w kon-
tekscie konkurencyjnosci firm w tym se-
ktorze oraz skutecznosci realizacji pro-
jektéw logistycznych i przemystowych.

Kluczowe beda inwestycje w inteligent-
ne systemy zarzadzania operacjami. Zro-
wnowazona logistyka bedzie stawaé sig¢
standardem. Niepewnos¢ na rynkach glo-
balnych i ciggta geopolityczna zmiennos¢é
powoduja, i dalej bedg powodowaé, realo-
kacje¢ taiicuchéw dostaw. Bedg powstawaé
nowe, alternatywne szlaki logistyczne, aby

zagwarantowac ciggtosé dostaw, co bedzie
wyzwaniem pod wzgledem infrastruktury
i formalnosci prawnych. Bardzo waznym
aspektem bedzie kompleksowos¢é ustug i za-
sigg geograficzny. Klienci coraz czgsciej
oczekiwaé bedg wytacznie jednego part-
nera, ktéry zapewni pelng obstuge pro-
jektu w modelu ,project managment +
logistics”. Projekty klientow bedg wymaga-
ty zas jeszcze wigkszej personalizacji i bar-
dzo duzej elastycznosci.

I NA KONIEC, CO PANIA OSOBISCIE NAJ-
BARDZIEJ INSPIRUJE W PRACY W SRO-
DOWISKU TAK DYNAMICZNYM JAK
LOGISTYKA, NA STYKU INNOWACII | RE-
LACJI MIEDZYLUDZKICH, | CZY KOBIETA
DOBRZE ODNAJDUIJE SIE W LOGISTYCE?

Patrzagc przez pryzmat zawodowy, jak
i osobisty, mysle, ze polgczenie takich
elementow jak zmienno$¢ i dynamizm
technologii, wiedza i relacje z ludZmi
sprawia, ze logistyka, szczegdlnie ta
projektowa, jest bardzo inspirujaca. W lo-
gistyce kazdy dzien jest inny, kazdy
projekt jest inny. W jednym tygodniu
organizujemy projekt dostaw do kilkuna-
stu krajéw w Europie, wykorzystujac rézne
produkty i tabor dostosowany do realizacji
danego projektu uzgodnionego wspdlnie
z klientem, a w innym klient pyta o dostawy
do Azji, Afryki czy Ameryki Potudniowe;.

Projekt logistyczny to wyzwanie trans-
portowe, technologiczne, formalne i ludz-
kie. Jego skuteczna realizacja wymaga
wspolpracy wielu zespotdw. Kobiety swiet-
nie odnajdujg si¢ w logistyce, wykorzystu-
jac réznorodne kompetencje. We Fracht
FWO Polska, ktéra taczy technologi¢ i re-
lacje, kobiety swietnie sprawdzajg si¢ w roz-
nych dziatach firmy. Inicjuja zmiany, in-
nowacje czy podejscie ESG. Logistyka
daje ogromne mozliwosci rozwoju dla
0sob, ktére lubig wyzwania, cenig wspot-
pracg i odpowiedzialnosc.

EWA STYPULSKA

Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w branzy TSL. Jest absolwentka SGH i Akademii Leona Kozminskiego w Warszawie.
We Fracht FWO Polska jako Dyrektor ds. Rozwoju Biznesu odpowiada za rozwdj wspotpracy z klientami w zakresie transportu
drogowego miedzynarodowego i krajowego.
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0D ANALIZY DO ARANZAC)I. EKOLOGICZNE
PODEJSCIE DO PRZEPROWADZKI BIURA

WYWIAD Z EUGENIA LITREEVA, DYREKTOR GENERALNA TENGO DESIGN

EUGENIA LITREEVA
Dyrektor generalna TENGO DESIGN

Coraz cze¢Sciej méwi si¢ o tym, Ze biuro to co$ wiecej niz tylko
miejsce pracy. Naszym dzisiejszym rozméwca jest Eugenia
Litreeva, dyrektor generalna firmy Tengo Design.

JAK TWOIM ZDANIEM ZROWNOWAZONY ROZWO) WPLYWA
DZIS NA PROJEKTOWANIE PRZESTRZENI BIUROWYCH?

Projektujac patrzymy nie tylko na estetyke, ale tez na
trwatos¢, mozliwosé ponownego wykorzystania elementow.
Zréwnowazone podejscie oznacza, ze kazda decyzja — od
materialéw, po uktad przestrzeni — powinna by¢ korzystna i dla
ludzi, i dla srodowiska. To wlasnie podstawa ekologicznej
przeprowadzki biura.

HASLO ,EKOLOGICZNA PRZEPROWADZKA BIURA" BRZMI DOSC
NIETYPOWO. CO TO OZNACZA W PRAKTYCE?

To myslenie w duchu ,,reuse”. Spora cz¢s$¢ mebli moze miec
drugie zycie — juz w nowym biurze. Zamiast wyrzucaé i ku-
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powac nowe, analizujemy, co mozna przenies¢, odswiezy¢ lub
naprawi¢. Dzigki temu ograniczamy odpady, transport i emisj¢
CO,, a jednoczesnie oszczgdzamy pienigdze klienta. Réwno-
legle polecamy klientom kupowanie wytgcznie trwatych, po-
rzgdnych elementéw wyposazenia.

WSPOMINASZ O ,DRUGIM ZYCIU MEBLI" JAKIE ELEMENTY
WYPOSAZENIA BIUROWEGO NAJCZESCIEJ DA SIE PONOWNIE
WYKORZYSTAC PRZY PRZEPROWADZCE CZY REMONCIE?

Najczesciej biurka, fotele, lampy, szafy, dekoracje. Jesli cos
jest solidne, mozemy to wkomponowaé w nowy projekt. Coraz
wigkszg popularnoscig ciesza si¢ tez budki akustyczne
Framery — element wyposazenia, ktéry peini role matej salki
konferencyjnej. Budki sa mobilne, proste w demontazu i mozna
je dos¢ tatwo przenies¢ do kolejnego biura. Nasi klienci chetnie
je wybieraja, jesli planujg przeprowadzke biura w przysztosci.
To ekologiczne i praktyczne rozwigzanie.

CZY TAKIE PODEJSCIE FAKTYCZNIE SIE OPLACA? INNYMI StO-
WY -CZY EKOLOGICZNE ZNACZY ROWNIEZ EKONOMICZNE?

Naprawa czy renowacja mebli to znacznie mniejszy koszt niz
zakup nowych. Dotyczy to przede wszystkim przedmiotéw
dobrej jakosci — odpornych na zuzycie i z dostgpem do czesci
zamiennych. Do tego dochodzg oszczednosci logistyczne —
mniej transportow, mniej odpaddéw. Ekologiczne podejscie
w biurze to po prostu rozsgdna ekonomia. Sam zakup ja-
kosciowych mebli z dobrych materiatéw pochodzacych z recy-
klingu moze by¢ natomiast wieckszym wydatkiem. Staramy si¢
to zatem rekompensowacé, na przyktad wykorzystujac uzywane
meble —jesli s w dobrym stanie.

WSPIERACIE FIRMY NIE TYLKO NA ETAPIE PROJEKTOWANIA,
ALE TAKZE DUZO WCZESNIEJ. NA CZYM DOKLADNIE POLEGA
PROCES WORKSPACE CONSULTING?

To etap analizy — razem z klientem okreslamy cele, sposéb
pracy i plany rozwoju. Dzigki temu mozemy pomdc dobraé
najbardziej odpowiednig powierzchnig i zaplanowac aranzacje.
To moment, ktéry czgsto ratuje firmy przed kosztownymi
bledami. Od razu uzgadniamy tez, ktére elementy wyposazenia
mozemy wykorzysta¢ w nowym biurze.

SPOTKALISMY SIE Z OPINIA, ZE WIELE BLEDOW POPELNIA
SIE JUZ PRZY SAMYM WYBORZE NOWEGO BIURA. JAK POMA-
GACIE KLIENTOM UNIKNAC TAKICH PULAPEK?

Sprawdzamy nie tylko cen¢ i lokalizacjg, ale tez instalacje,
uktad budynku, koszty adaptacji. Przygotowujemy prébne plany
i wstgpne budzety, by decyzja byta swiadoma. To oszczedza
nerwéw i pienigdzy na pézniejszych etapach. Bez dobrego planu
— uwzgledniajacego wiele aspektow — trudno byloby oceni¢ fi-
nalne koszty przeprowadzki.
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JAK WYGLADA WSPOLPRACA Z TENGO
DESIGN KROK PO KROKU - OD MOMENTU
PODJECIA DECYZJI O PRZEPROWADZCE,
AZ DO ODDANIA BIURA ,POD KLUCZ"?

Analiza i konsultacje, wybor lokalizacji,
koncepcja i wstepny projekt. Potem
uzgodnienia, kosztorysy, realizacja prac
i montaz mebli. Na koricu przeprowadzka
i oddanie biura gotowego do pracy.
Wszystko w jednym procesie, bez zbed-
nych przestojéw. Dla naszych klientéw to
wygodne. Mogg zaplanowac prace i odpo-
wiednio wczesniej zrezygnowac z dotych-
czasuzytkowanego biura.

PROWADZICIE W WARSZAWIE WARSZTATY
DLA WEASCICIELI FIRM | OFFICE MANA-
GEROW. SKAD POMYSt NA TAKIE DZIA-
EANIA EDUKACYINE | CO UCZESTNICY MO-
GA Z NICH WYNIESC?

To okazja, zeby w praktyczny sposéb
poznaé caly proces projektowania biura —
od analizy potrzeb, przez planowanie prze-
strzeni, az po dobdr materialéw i tworze-
nie realnego budzetu. Kazde spotkanie ma
inny temat przewodni: raz skupiamy si¢
na ergonomii i aranzacji stref pracy, innym
razem na zréwnowazonych materiatach
czy zarzadzaniu projektem. Eaczymy
teori¢ z praktyka — pokazujemy przyktady
z realizacji, organizujemy ¢wiczenia war-
sztatowe, a takze krétkie quizy online,
ktére pozwalaja utrwali¢ wiedz¢ w lekkiej
formie. Uczestnicy nie tylko poznaja
praktyczne i ekonomiczne rozwigzania,
ale tez zdobywaja umiejetnosci, ktére
od razu mogg wykorzysta¢c w swojej
firmie. Warsztaty sg bezplatne, odbywaja
si¢ cyklicznie w naszym showroomie
w Warszawie. Mozna tu od razu zobaczy¢
i dotkna¢ rézne produkty — przekonac sig,
o czym méwimy na warsztatach. Zajecia

przyciagaja zaréwno wlascicieli firm, jak

i office manageréw, pracownikéw HR,
wellbeing manageréw, ktérzy chcg po-
dejmowaé bardziej swiadome decyzje
dotyczace przestrzeni biurowe;.

W PROJEKTACH BIUROWYCH DUZA ROLE
ODGRYWA KOMFORT PRACOWNIKOW.
JAK POGODZIC DBALOSC O WELLBEING
ZESPOtU Z WYMAGANIAMI EKOLOGICZ-
NYMI | BUDZETOWYMI?

Podstawg jest ergonomia i elastycznosc.
Uzupetniamy klasyczne stanowiska pracy

o strefy ciszy, relaksu czy pracy w ze-
spotach. W nowoczesnych biurach nie
brakuje tez miejsc zaprojektowanych z my-
slag o rozrywce. Przy stole do pitkarzy-
kéw nierzadko rodzg si¢ najlepsze, naj-
bardziej kreatywne pomysty. Sam proces
projektowy dzielimy natomiast na kilka
czesci — niektére nie sg widoczne dla
klienta. Staramy si¢ wykorzysta¢ eko-
logiczne materialy, jak wyktadziny z re-
cyklingowanego plastiku i panele aku-
styczne z PET.

CZY MOZESZ PODAC PRZYKLAD REALI-
ZACJI, W KTOREJ UDALO SIE POLACZYC NO-
WOCZESNY DESIGN, POTRZEBY KLIEN TA
| IDEE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU?
UTRZYMUJE SIE PRZEKONANIE, ZE STYL
SKANDYNAWSKIJESTEKO.CZY TO PRAWDA?

Jednym z najlepszych przyktadéw moze
by¢ nowe biuro firmy Muse. To twércy zna-
nego oprogramowania do obrébki dZzwicku,
m.in. Audacity, i narzedzi dla muzykéw.
Skoro sg zwigzani z muzyka, przygotowali-
$Smy dla nich biuro nawigzujace do klubu
rockowego. Jest nawet prawdziwa scena
z instrumentami! W wystroju potaczyli-
$my nowe meble i dekoracje z tymi, ktére
byty wczesniej uzywane. Sporo “staroci”

po pomalowaniu stato si¢ pigknymi
dekoracjami. Dlatego styl ekologicznego
wnetrza moze by¢ dowolny — skandynawski
lubinny.

JAKIE TRENDY W ARANZACJI BIUR UWA-
ZASZ OBECNIE ZA NAJCIEKAWSZE W KON-
TEKSCIE SUSTAINABILITY?

Rozwigzania modulowe i mobilne — jak
wspomniane budki akustyczne Framery —
ale tez meble, ktdre tatwo naprawic i dosto-
sowac do zmian. Wazne jest tez racjonalne
wykorzystanie powierzchni — nie chodzi
o wielkos¢ biura, tylko o to, zeby kazdy metr
pracowal dla firmy, jej pracownikow,
aczasem takze klientow i gosci.

I NA KONIEC - GDYBYS MIALA DAC JEDNA
RADE FIRMOM, KTORE WELASNIE PLANUJA
PRZEPROWADZKE BIURA, CO BY TO BY+tO?

Nie zaczynajcie od ogladania lokali, tyl-
ko od analizy potrzeb firmy. To klucz
do wyboru odpowiedniej powierzchni
i uniknigcia biedéw, ktére potem trudno
naprawi¢. Warto przy tym skontaktowaé
si¢ ze specjalista. Wiemy, na jakie kwe-
stie trzeba zwrdci¢ uwage planujac prze-
prowadzke biura.

EUGENIALITREEVA

terenie catego kraju.

W branzy budowlanej od 15 lat. Swoje doswiadczenie zdobywata przechodzac kolejno przez wszystkie szczeble
kariery, dzieki czemu na swoim stanowisku wykorzystuje znajomos$¢ wszystkich etapéw procesu budowlanego. W swojej
pracy kieruje sie przekonaniem, ze potencjatem firmy projektowej jest stabilny i doswiadczony zespot oraz kreatywne
podejscie do wyzwanh projektowych. Wspotpracuje z kluczowymi klientami oraz koordynuje strategiczne projekty na
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BEZPIEGZENSTWO W ERZE ESG

ROZMOWA Z MARCINEM DRZEWIECKIM, PREZESEM PGOP,
0 ROLI INNOWACGJI I ODPOWIEDZIALNOSCI SPOLEGZNE]

MARCIN DRZEWIECKI
Prezes PGOP

PG o P Inwestujemy
w bezpieczenstwo

POLSKA GRUPA OCHRONY PRZECIWPOZAROWEJ S.A.
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POLSKA GRUPA OCHRONY PRZECIWPOZAROWE]
to nowoczesny holding, skupiajacy wiodace firmy branzy
przeciwpozarowej. Laczac ponad 30 lat doswiadczenia,
wiedze ekspercka i innowacyjne podejscie, oferuje kom-
pleksowe rozwiazania w zakresie zapobiegania i zwal-
czania pozar6w — przeznaczone zaré6wno dla biznesu, jak
iklientéw indywidualnych.

Dzigki synergii kompetencji zrzeszonych spoétek dostarcza
peten wachlarz produktéw i ustug, ktére chronig zycie, mienie
i srodowisko. Jako lider rynku, PGOP wyznacza standardy
w branzy ochrony przeciwpozarowej, stawiajac na jakosc,
niezawodnos¢ i odpowiedzialnos¢.

Zaangazowanie PGOP wykracza poza obszar bezpieczeristwa
— aktywnie wspiera sport poprzez sponsoring druzyn sporto-
wych, promujac zdrowy styl zyciaiducha fair play.

BEZPIECZENSTWO PRZE.CIWPOiAROWE JAKO
FILAR ZROWNOWAZONEGO BIZNESU

PANIE PREZESIE, TEMAT BEZPIECZENSTWA PRZECIWPO-
ZAROWEGO CZESTO BYWA TRAKTOWANY JAKO WYMOG
FORMALNY, ELEMENT ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI. DLACZEGO
UWAZA PAN, ZE POWINIEN BYC POSTRZEGANY JAKO INTE-
GRALNA CZESC STRATEGII BIZNESOWEJ | OBSZARU ESG?

To prawda, w wielu firmach bezpieczefistwo przeciwpozarowe
funkcjonuje na zasadzie ,,musimy to mie¢, bo wymaga tego pra-
wo”. Tymczasem jest to cos znacznie wigcej — to element odpo-
wiedzialnosci wobec ludzi, Srodowiska i otoczenia, w ktérym
funkcjonuje biznes. Jesli spojrzymy na ramy ESG, to widzimy,
ze bezpieczenistwo wpisuje si¢ w kazda z liter. ,,E” — to troska
o srodowisko, bo skutki pozaru oznaczajg cz¢sto nieodwracalne
zniszczenia ekosystemow. ,,S” — to bezpieczeristwo pracowni-
kéw, klientéw, spotecznosci lokalnych. I wreszcie ,,G” — czyli
governance — odpowiedzialne zarzgdzanie ryzykiem, w ktérym
kwestie prewencji pozarowej maja kluczowe znaczenie. Firma,
ktéra powaznie traktuje ESG, nie moze lekcewazy¢ bezpieczen-
stwa pozarowego.

WSPOMNIAL PAN O SPOLECZNOSCIACH LOKALNYCH. JAKA
ROLE W BUDOWANIU SWIADOMOSCI WAGI BEZPIECZENSTWA
PRZECIWPOZAROWEGO ODGRYWA EDUKACJA?

Edukacja jest tu fundamentem. Zadne, nawet najnowocze-
Sniejsze systemy gasnicze czy czujki nie zastgpig Swiado-
mego, dobrze przygotowanego cztowieka. Uczymy pracowni-
kéw procedur ewakuacji, prowadzimy szkolenia, ale réwnie
wazne jest docieranie do spoleczenstwa. Dlatego jako Polska
Grupa Ochrony Przeciwpozarowej angazujemy si¢ w akcje
edukacyjne, prowadzimy kampanie dla szkét i instytucji
publicznych. Wierze, ze kultura bezpieczeristwa zaczyna si¢
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od dzieci i mlodziezy — jesli juz w szkole
podstawowej ktos wie, jak reagowaé na
zagrozenie, to w dorostym zyciu beg-
dzie zachowywal si¢ odpowiedzialnie;j.
To takze zmienia postrzeganie roli firmy:
nie jesteSmy jedynie dostawcg uslug, ale
partnerem spotecznym.

CZY TO OZNACZA, ZE FIRMY POWINNY
TRAKTOWAC EDUKACJE | PREWENCJE JA-
KO ELEMENT SWOJEJ ODPOWIEDZIALNO-
SCI SPOLECZNEJ?

Zdecydowanie tak. Kazda organizacja,
ktéra dzialta w przestrzeni publicznej —
czy to centrum handlowe, zaktad przemy-
stowy, czy biurowiec — bierze na siebie
odpowiedzialnos¢ za ludzi, ktérzy w tej
przestrzeni si¢ znajduja. Bezpieczenstwo
to nie jest kwestia ,,wlasnego podwoérka”.
To odpowiedzialnos¢ wobec catej spote-
cznosci. Dlatego tak mocno podkreslamy
role lideréw organizacji: menedzer nie
moze traktowaé¢ ochrony przeciwpo-
zarowej jako kosztu, ale jako inwestycje
w reputacje i zaufanie. Spoteczeristwo
oczekuje dzis od firm nie tylko innowa-
cyjnych produktéw czy ustug, ale takze re-
alnej troski o bezpieczefistwo i jako$¢ zycia.

SKORO JESTESMY PRZY INNOWACJACH -
JAKIE ROZWIAZANIA TECHNOLOGICZNE
MOGA DZIS ZMIENIAC OBLICZE OCHRONY
PRZECIWPOZAROWEJ?

Zyjemy w czasie ogromnego przetomu

technologicznego. W ochronie przeciw-
pozarowej kluczowe stajg si¢ systemy
inteligentnego monitoringu, ktére dzieki
analizie danych w czasie rzeczywistym
pozwalajg przewidywaé zagrozenia za-
nim jeszcze dojdzie do pozaru. To juz nie
tylko czujki dymu, ale zaawansowane
algorytmy, ktére analizujg temperature,
wilgotnosé, gestos¢ powietrza, a nawet ru-
chy ludzi w budynku. Innowacje obejmuja
réwniez gasnice i systemy gaszenia oparte
na ekologicznych Srodkach, ktére nie
szkodzg Srodowisku. Waznym kierun-
kiem sg tez technologie IoT, integrujace
ochrong przeciwpozarowg z innymi syste-
mami budynkowymi. To wiasnie w tym
miejscu taczg sic ESG i innowacje —
chronimy ludzi, dbajac jednoczesnie o $ro-
dowisko 1 wykorzystujac inteligentne
rozwigzania.

A JAKA JEST W TYM ROLA LIDERA - PRE-
ZESA, DYREKTORA, WEASCICIELA FIRMY?

Lider jest kluczowy. To on nadaje ton
calej organizacji. Jezeli prezes czy dy-
rektor traktuje bezpieczeristwo jako stra-
tegiczny priorytet, to takie podejscie prze-
nika wszystkie szczeble zarzadzania. Jesli
jednak lider postrzega je jako zbedny
wydatek, to nawet najlepsze procedury
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pozostang martwe. W Polskiej Grupie
Ochrony Przeciwpozarowej staramy si¢
dawa¢ przyktad: pokazujemy, ze odpo-
wiedzialnos¢ zaczyna si¢ na samej gorze.
Lider powinien méwié o bezpieczenistwie,
by¢ jego ambasadorem i sam stosowac si¢
do zasad. Autentyczno$¢ w tym obszarze
jestnie do przecenienia.

W JAKI SPOSOB BIZNES MOZE LACZYC
RENTOWNOSC Z INWESTYCJAMI W BEZ-
PIECZENSTWO? CZESTO POJAWIA SIE AR-
GUMENT, ZE STANOWIA ONE JEDYNIE
DODATKOWY KOSZT.

To najwigkszy mit, z ktérym si¢ spo-
tykamy. Prawda jest taka, ze brak inwesty-
cji w bezpieczeristwo jest znacznie drozszy.
Koszty strat po pozarze — materialne, wize-
runkowe, prawne — mogg by¢ dla firmy
zabdjcze. Dzi§ inwestorzy i klienci coraz

czesciej zwracaja uwage na to, czy przed-
sigbiorstwo dziala odpowiedzialnie. ESG
staje si¢ nie tylko wymogiem regulacyj-
nym, ale tez elementem oceny wiary-
godnosci biznesowej. Dlatego bezpie-
czefistwo przeciwpozarowe nalezy trak-
towaé jako inwestycj¢ w stabilnos¢ i prze-
wage konkurencyjng.

JAKIE SA, PANA ZDANIEM, NAJWAZNIEJ-
SZE WYZWANIA W TYM OBSZARZE NA
NAJBLIZSZE LATA?

Po pierwsze — dalsza cyfryzacja i wyko-
rzystanie sztucznej inteligencji do predy-
kcji zagrozen. Po drugie — rozwdj regu-
lacji ESG, ktére beda coraz mocniej
akcentowa¢ wymiar bezpieczenstwa. I po
trzecie — zmiana Swiadomosci spoteczne;j.
Chcemy, by w Polsce bezpieczeristwo prze-
ciwpozarowe bylo postrzegane nie jako

PGOP aktywnie promuje Domowe Urzadzenie Gasnicze w ramach kampanii #BezpieczniRazem,
podczas Dozynek Gminnych i Powiatowych w wojewddztwie lubelskim, wrzesien 2025
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biurokracja, ale jako naturalny element
troski o ludzi. To wymaga zaangazowania
wszystkich — od ustawodawcow, przez bi-
znes, az po edukacj¢ najmtodszych.

A JAK PAN, PRYWATNIE, JAKO LIDER, DE-
FINIUJE ODPOWIEDZIALNOSC W TYM
OBSZARZE?

Dla mnie odpowiedzialnos¢ to Swiado-
mos¢, ze kazde nasze dzialanie ma
konsekwencje. Jesli zarzadzam firma,
ktérej misjg jest ochrona zycia i mienia,
to moim obowigzkiem jest nie tylko ofero-
wanie ustug, ale tez inspirowanie innych
do odpowiedzialnosci. Chciatbym, aby kaz-
da firma w Polsce traktowata bezpieczeri-
stwo przeciwpozarowe jako czgs¢ swojej
tozsamosci, a nie ucigzliwy obowigzek.
Bo tylko wtedy mozemy méwié¢ o prawdzi-
wie Zzréwnowazonym rozwoju.

INNOWACJE ZMIENIAJACE
BRANZE PRZECIWPOZAROWA

WSPOMNIAL PAN JUZ O INTELIGENTNYCH
SYSTEMACH, ALE MOZE ROZWINMY TE-
MAT. JAKIE KONKRETNE INNOWACJE WY-
ZNACZAJA DZIS KIERUNEK ROZWOJU
OCHRONY PRZECIWPOZAROWEJ?

Zmiany w naszej branzy sg naprawde g

dynamiczne. Kilka lat temu ochrona
przeciwpozarowa kojarzyta si¢ gléwnie
z czujkami dymu, gasnicami i hydran-
tami. Dzi§ wkraczamy w er¢ cyfrowej
prewencji. Przyktadem sg systemy wcze-
snej detekcji oparte na sztucznej inteli-
gencji, ktére analizujg obraz z kamer
przemystowych i sg w stanie rozpoznaé
zagrozenie jeszcze zanim pojawi sig
dym czy ogien — np. wykrywajac niety-
powe Zrédta ciepta.

Drugim trendem s3 ekologiczne srodki
gasnicze, zastepujgce tradycyjne proszki
i piany. Coraz wigcej moéwi si¢ o roz-
wigzaniach przyjaznych srodowisku, kt6-
re nie pozostawiajg szkodliwych odpadéw,
a jednoczesnie sg skuteczne w gaszeniu.
To idealne polaczenie innowacji i ESG.

Trzecim obszarem sg systemy loT, ktére
integrujg ochrong przeciwpozarowg z calg

infrastrukturg budynkowa. Dzigki temu in-
formacje o zagrozeniu trafiaja w czasie rze-
czywistym nie tylko do centrali alarmo-
wej, ale takze do aplikacji na smartfonach
menedzeréw czy stuzb ratowniczych. To ra-
dykalnie skraca czas reakcji.

Warto wspomnie¢ réwniez o dronach wy-
posazonych w kamery termowizyjne, ktore
wspierajg stuzby w lokalizowaniu Zrdédet
pozaru na duzych obszarach, np. w lasach
czy zaktadach przemystowych.

BRZMIJAKREWOLUCJATECHNOLOGICZNA.

Doktadnie. Chce podkresli¢, ze innowa-
cje nie sa celem samym w sobie — one
stuza ludziom. Kazdy nowy system, kazda
technologia to kolejny krok w kierunku
minimalizowania ryzyka i ratowania zycia.
W mojej ocenie firmy, ktére bedg najsku-
teczniej wdrazaty te rozwigzania, zyskajg
nie tylko przewage konkurencyjng, ale tez
zaufanie spoteczne. A w naszej branzy
zaufanie jest walutg bezcenng.

Kampania #BezpieczniRazem,
Dozynki Gminne i Powiatowe w wojewddztwie lubelskim, wrzesien 2025

MARCIN DRZEWIECKI

\Zwiazku Marketingu SMB.

Zwigzany z PGOP od poczatku istnienia organizacji. Peini funkcje Prezesa Zarzadu, odpowiadajac za nadzor
strategiczny nad dziatalnoscig spotek Grupy. Od ponad 20 lat specjalizuje sie w zarzadzaniu zespotami globalny-
mi, doradztwie strategicznym w obszarze innowacji i transformacji cyfrowej. Doswiadczenie zdobywat m.in. w Iron
Mountain, Shell, American Express, Carrefour, Medicover i Tesco. Absolwent stosunkéw miedzynarodowych
oraz programu MBA University of Minnesota i SGH. W latach 2016-2018 petnit funkcje Prezesa Zarzadu Polskiego

~
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ZAPEWNIAMY DOBRE WIDOKI NA PRZYSZtOSG
ROZMOWA Z PAWEEM DZIEKONSKIM, WICEPREZESEM FAKRO

PAWEL DZIEKONSKI
Wiceprezes FAKRO

ZROWNOWAZONE BUDOWNICTWO TO DZIS JEDEN Z KLU-
CZOWYCH TRENDOW W BRANZY. JAK PAN GO POSTRZEGA?

Zréwnowazone budownictwo to realna odpowiedZ na po-
trzeby klientéw. Widzimy rosngcy trend proekologiczny,
wlasciwie juz wsrod wszystkich pokoleri. Klienci poszukujg
naturalnych, bezpiecznych i energooszcz¢dnych rozwigzan.
Jako producent kompleksowej stolarki otworowej reagujemy
na te oczekiwania, zwracajac uwage na efektywnosé energe-
tyczng, materiaty przyjazne srodowisku i komfort uzytkowania.
To réwniez wymierne oszczednosci — nizsze zuzycie energii
imniejsze koszty eksploatacji.

JAK FAKRO DOKLADA SWOJA CEGIELKE DO ZROWNOWAZO-
NEGO BUDOWNICTWA?

Stawiamy na innowacje i jesteSmy w tym konsekwentni.
Mamy na koncie ponad 240 zgloszen patentowych, a Europejski
Urzad Patentowy wskazal nas jako lidera wsréd polskich
firm pod wzgledem liczby zgloszen w 2023 roku. Przyktadem
innowacji w duchu zréwnowazonego budownictwa sg okna
dachowe nowej generacji GREENVIEW. Charakteryzuja sie
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wysokg izolacyjnoscig termiczng i znaczgco redukujg straty
ciepta. Projektujemy je z myslg o trwalosci, uzywajac
materialéw bezpiecznych dla zdrowia.

CO WYROZNIA TE OKNA?

GREENVIEW to okna, ktére majg da¢ nam dobre perspekty-
wy na przysztos¢ — i to w bardzo praktycznym wymiarze.
Zostaly zaprojektowane z mysla o domach, ktére nie marnuja
energii. Dzigki swojej konstrukcji pomagajg zatrzymac ciepto
zimg i chronig przed przegrzewaniem latem, co bezposrednio
przektada si¢ na nizsze rachunki i wigkszy komfort. Dodatkowo
Swietnie wygluszajg hatas, wigc nawet jesli mieszkamy przy
ruchliwej ulicy, albo w glosnym sgsiedztwie, mozemy liczy¢ na
cisze i spokdj we wiasnym domu. Wysoki poziom izolacji
termicznej 1 akustycznej idzie w parze ze sprawnoscig
nawiewnikOw i wentylacja, a wigc wymiang powietrza na
poddaszu, co tacznie daje wyjatkowa satysfakcje i komfort.
Na koniec — sg eleganckie, solidne i bezpieczne, takze wtedy,
gdy pogoda potrafi zaskoczyc¢.

ZROWNOWAZONE DOMY, TO INTELIGENTNE DOMY. CZY FAKRO
JEST ,SMART"?

Zdecydowanie tak. Posiadamy zespét ekspertéw, ktérzy
tworzg rozwigzania pozwalajace na inteligentne zarzgdzanie
budynkiem przy jednoczesnym oszczgdzaniu energii. Dzigki
systemowi FAKRO smartHome uzytkownicy moga sterowaé
temperaturg, wentylacjg czy oswietleniem za pomocg aplikacji
w smartfonie. To nie tylko wygoda, ale réwniez realne korzysci
dla srodowiskaidomowego budzetu.

MACIE GLEJT NA BYCIE ZROWNOWAZONA FIRMA?

Tak, mamy na to dowody. Dla wigkszosci produktéw opra-
cowalismy deklaracje srodowiskowe EPD zgodne z ISO 14025
i EN 15804+A2, co pozwala precyzyjnie oceni¢ ich wptyw na
srodowisko, w tym slad weglowy. Stosujemy rozwigzania
zgodne z modelem gospodarki o obiegu zamknigtym. Od lat
wykorzystujemy odpady PVC, co zostato wyréznione wieloma
nagrodami. W Nowym Sgczu dziata jedna z najwickszych
w Polsce instalacji fotowoltaicznych — jej moc to 2105 kWp.
Posiadamy tez 35-hektarowq plantacj¢ wierzby energetycznej,
ktdrej spalanie ogrzewa nasze hale produkcyjne. Ale zréwno-
wazony rozwdj to nie tylko ekologia — to takze ludzie i spo-
tecznos¢. Zapewniamy pracownikom stabilne zatrudnienie,
inwestujemy w ich rozwdj, wspieramy lokalne inicjatywy
1 sponsorujemy wydarzenia w regionie. Fundamentem
naszych dziatan sg etyka i transparentnos¢, ktére zapisaliSmy
w Kodeksie Etyki.

PAWEL DZIEKONSKI \

Wiceprezes FAKRO, producenta okien dachowych.

Absolwent SGH i Kolegium Gospodarki Swiatowej. Byty

wiceprezes zarzadu Gietdy Papierow Wartosciowych,

dyrektor zarzadzajacy Deutsche Banku i Kredyt Banku,

dyrektor w Deloitte na rynki Europy Srodkowej,
wiceprezes KAZAR.
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DOJRZALY PARTNER JEST NA WAGE ZLOTA

WYWIAD ZE StAWOMIREM KUPCZYKIEM, CHIEF OPERATIONS OFFIGER W FIRMIE AVENGA

SEAWOMIR KUPCZYK
Chief Operations Officer, Avenga

Firmy szukaja partneréw, ktérzy beda w stanie im kom-
pleksowo doradzi¢ w zakresie transformacji cyfrowej.
Partneréw, ktérzy nie tyle przeprowadza projekt transfor-
macji czy dostarcza oprogramowanie, ale przede wszystkim
zrozumieja problemy przedsigbiorstwa i pomoga zaproje-
ktowaé architekture rozwigzan — méwi Stawomir Kupczyk,
Chief Operations Officer w firmie Avenga.

OSTATNIO OGLOSILISCIE FUZJE AVENGA | QINSHIFT, A TYM SA-
MYM URUCHOMILISCIE NOWA FIRME POD JEDNOLITA MARKA
AVENGA. W JAKI SPOSOB TEN PROCES WPLYNAE NA WASZ
MODEL OPERACYJNY?

To strategiczny ruch w ramach filaru technologicznego
KKCG, majacy na celu stworzenie silniejszej, zintegrowanej,
globalnej organizacji technologicznej, a nie przejecie jednej
firmy przez druga. W praktyce najwieksza zmiang w naszym
modelu operacyjnym byla integracja na kazdym poziomie:
wyréwnujemy kompetencje, rynki i sposoby pracy, jednocze-
$nie zachowujgc najsilniejsze elementy obu kultur. Skoncen-
trowaliSmy dzialania wokot czterech pionéw — ustug finanso-
wych, TMT (telekomunikacja, media, technologie), przemy-
stu oraz life sciences — aby klienci otrzymywali glebszg, kom-
pleksowg ekspertyze zamiast rozproszonych ofert. Operacyjnie
przeszliSmy na wspdlne, globalne centra kompetencyjne
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(front-end, back-end, .NET, Python, cloud, bezpieczeristwo itp.)
oraz jednolity, zintegrowany model dostarczania ustug, taczacy
mocne strony Qinshift w obszarze ustug zarzgdzanych i infra-
struktury z doswiadczeniem Avenga w inzynierii produktowej
i wiedzg branzowg. Ta zmiana poprawia mobilnos¢ i wykorzy-
stanie zasobdw, co przyspiesza osigganie wartosci dla klienta.
UprosciliSmy réwniez tad korporacyjny, SLA i KPI, co utatwia
zarzgdzanie wynikami i odpowiedzialnos¢ wobec klienta. Dla
odbiorcéw oznacza to jednego partnera, ktéry szybciej reaguje,
fatwiej formuje odpowiednie, multidyscyplinarne zespoty i do-
starcza bardziej kompleksowe rozwigzania oparte na spéjnej,
globalnej ekspertyzie.

POROZMAWIAJMY O KOMPETENCJACH AVENGA W ZAKRESIE
CYBERBEZPIECZENSTWA - W JAKIM KIERUNKU PLANUJECIE
ROZWIJAC TE KOMPETENCJE?

Mamy zespét kilkudziesigciu oséb, ktére zajmujg si¢ tema-
tem cyberbezpieczenstwa. To zasoby wystarczajgce, zeby moc
oferowaé caly wachlarz ustug w tym zakresie, cho¢ zde-
cydowanie planujemy dalszy rozwdj w tym obszarze, poniewaz
cyberbezpieczenistwo jest nieodlgcznym elementem projektow,
ktére realizujemy.
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Juz na etapie tworzenia oprogramowania
implementujemy standardowe praktyki
bezpieczenstwa, tak zeby systemy, ktore
dostarczamy, byly z natury odporne na
zagrozenia oraz zgodne z obowigzujgcymi
standardami.

JAK KSZTALTUJE SIE POPYT NA SWIAD-
CZONE PRZEZ PANSTWA USLUGI? GDZIE
WIDZICIE NAJWIEKSZY POTENCJAL WZRO-
STU W NAJBLIZSZYM CZASIE?

Dostrzegam wyrazne zréznicowanie
popytu w réznych obszarach naszej
dziatalnosci. Na przyktad obecnie sektor
automotive bardzo ostroznie inwestuje
w nowe projekty. Z kolei sektor bankowy
jest dzi§ mocny i bardzo dobrze sig¢
rozwija — widzimy to w zasadzie na wszyst-
kichrynkach.

Po stronie ustug, klienci szukajg w tej
chwili w duzej mierze partneréw, ktérzy
beda w stanie im kompleksowo dora-
dzi¢ w zakresie transformacji cyfrowe;j.
Partneréw, ktoérzy nie tyle przeprowadza
projekt transformacji czy dostarczg
oprogramowanie, ale przede wszystkim
zrozumiejg ich problemy i pomogg zapro-
jektowaé architektur¢ rozwigzan. Klienci
oczekujg od nas wigkszej dojrzatosci, co tak
naprawdg¢ nas cieszy, bo jesteSmy w stanie
dostarczy¢ im t¢ warto$¢ dodang.
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Oczywiscie coraz czesciej pojawia sig

temat Al i to nie w kontekscie matych
projektéw, ale jako czes¢é wiekszego
rozwigzania. Na czasie jest tez auto-
matyzacja procesOw, oraz modernizacja
architektur. Kilka lat temu nastgpita
duza fala migracji do systeméw chmu-
rowych, co nie zawsze bylo realizowane
w sposob skoordynowany. Dzisiaj te
organizacje dorastajg do tego, zeby
zrozumie¢ swoje bledy i prébuja te
architektury zmodernizowac.

CZY TO ZNACZY, ZE FIRMY SA DZIS BAR-
DZIEJ DOJRZALE NIZ KIEDYS, BARDZIE)
SWIADOME SKALI WYZWAN | WIEDZA, ZE
SAME MOGA SOBIE NIE PORADZIC? CzY
W GRE WCHODZI TAKZE TAKI CZYNNIK,
JAK CORAZ BARDZIEJ SKOMPLIKOWANE
OTOCZENIE TECHNOLOGICZNE?

Klienci, biorgc pod uwage srodowisko
makroekonomiczne, dzisiaj sg bardziej
ostrozni jesli chodzi o inwestycje i dlatego
zanim podejmg decyzj¢ o inwestycji
w aplikacje czy model, ktéry potrzebuje
wsparcia [T, probujg lepiej zrozumied,
czy warto to zrobi¢ i jesli tak, to jak to
zrobié, jakie majg opcje. Moze to tez wy-
nikaé z ograniczen budzetowych. Element
skomplikowania technologii tez jest bar-
dzo istotny — postepujgca customizacja
rozwigzan dla réznych grup odbiorcéw

powoduje, ze technologie adresujg bar-
dzo szczegétowe potrzeby branz badz kli-
entéw koricowych.

Z drugiej strony jestem przekonany, ze
nastgpit znaczny wzrost swiadomosci w za-
kresie transformacji cyfrowe;j.

JAK OCENILBY PAN POTRZEBY BIZNESU
W ZAKRESIE PROCESOW TRANSFORMA-
CJI CYFROWEJ? CZY MIEDZY POLSKIM
RYNKIEM A RYNKAMI ZAGRANICZNYMI
ISTNIEJA POD TYM WZGLEDEM JAKIES
ROZNICE?

Troche generalizujagc mozna powiedziec,
ze rynki Europy Zachodniej czy w Stanach
Zjednoczonych sg na nieco innym etapie.
Organizacje przeszly juz t¢ pierwsza
fale transformacji cyfrowej jakis czas temu
i dzi§ bardziej idzie to w kierunku np.
optymalizacji czy zarzgdzania systemami,
aplikacjami, czy danymi w calej grupie
(IT governance).

Natomiast w Europie Srodkowo-Wschod-
niej czy w Polsce, chociaz tez widzimy
bardzo duze inwestycje i sporg dyna-
mike, firmy s3 na wczesniejszym eta-
pie tej drogi. Dlatego potrzebujg kom-
pleksowego doradztwa, zaréwno w za-
kresie budowy architektury, jak i kom-
petencji. Rzecz jasna, mamy w regio-
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nie firmy bardzo dojrzale jesli chodzi
o rozwigzania cyfrowe — weZmy np.
banki, ktérych rozwigzania sg zna-
czagco lepsze niz na przyktad w Europie
Zachodnie;j.

Poniewaz dzialamy globalnie, mamy
komfort, ze mozemy przenosi¢ dobre
praktyki pomiedzy rynkami.

ZADNEJ DYSKUSJI TECHNOLOGICZNEJ NIE
DA SIE DZIS PRZEPROWADZIC BEZ
WZMIANKI O Al?

Tak, w dodatku podejscie firm do Al
mocno si¢ zmienitlo. Kiedys to bytly
gléwnie male, eksperymentalne projekty.
Dzisiaj, cho¢ nadal nie sg to moze
gigantyczne wdrozenia, to widaé, ze s3
duzo bardziej przemyslane. Kazdy pro-
jekt ma konkretny przypadek uzycia albo
jasno okreslony cel biznesowy. Firmy

szukaja realnych oszczednosci — np.
skrécenia rozmowy telefonicznej o 20
sekund. W duzej skali to si¢ przeklada
nakonkretny zwrot.

W JAKI SPOSOB WYKORZYSTUJECIE
NARZEDZIA Al W SWOICH USEUGACH
| W KTORYCH BRANZACH WIDZICIE
NAJWIEKSZE ZAINTERESOWANIE TE-
GO TYPU TECHNOLOGIAMI?

Po pierwsze, Al to integralna czesé
rozwigzan, ktére proponujemy klientom.
Drugi wymiar to sztuczna inteligencja,
ktéra wspomaga proces produkcji opro-
gramowania. Trzeci to Al, ktéra wspo-
maganasze procesy wewnetrzne.

Nasi specjalisci tworzg duze ilosci ko-
du dobrej jakosci — dlatego chcieliSmy
sprobowacé stworzy¢ alternatywe dla du-
zych, popularnych asystentow kodowa-

nia. To projekt, na ktérym sami si¢ uczy-
my — nasi deweloperzy majg okazje zdo-
bywaé¢ nowe kompetencje. Co wigcej,
mamy juz klientéw, z ktérymi realizuje-
my projekty w oparciu o naszego asystenta.

Budujemy wewnetrzng architekture, kto-
ra pozwala tworzy¢ agentéw Al wspie-
rajacych rézne obszary, na przyklad sprze-
daz, tworzenie tresci czy automatyzacje
procesow finansowych.

Eksperymentujemy tez z wdrazaniem
narzedzi wspierajacych zarzadzanie ludz-
mi, bo jesteSmy organizacjg o dosé
rozproszonej strukturze — zatrudniamy
ludzi w wielu krajach, a to oznacza rézne
przepisy prawa pracy. Dlatego pracujemy
nad asystentami, ktérzy, opierajac si¢ na
naszych wewngtrznych politykach, bedg
mogli skutecznie wspiera¢ pracownikéw
w réznych regionach swiata.

SEAWOMIR KUPCZYK

W Avenga petni role Chief Operations Officer. Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie na stanowiskach kierowniczych
w sektorze technologii i rozwoju oprogramowania. Uzyskat tytut magistra na Politechnice Berlinskiej i Politechnice
Wroctawskiej oraz Executive MBA w Instituto de Empresa w Madrycie.
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INNOWACJE, KTORE BUDUJA PRZYSZt0SC

WYWIAD Z MAtGORZATA LIPNICKA, DYREKTOR DZIALU BADAN | ROZWOJU W FIRMIE HENKEL POLSKA, SZEFOWA
MIEDZYNARODOWEGO CENTRUM INNOWACYINYGH TEGHNOLOG! BUDOWLANYCH CERESIT W STAPORKOWIE

MALGORZATA LIPNICKA

Dyrektor Dziatu Badan i Rozwoju w firmie Henkel Polska,
szefowa Miedzynarodowego Centrum Innowacyjnych
Technologii Budowlanych Ceresit w Staporkowie

Miedzynarodowe Centrum Innowacyjnych Technologii Bu-
dowlanych Ceresit w Stagporkowie to jeden z najwazniej-
szych osrodk6éw badan w dziedzinie materialéw i technologii
budowlanych na $wiatowej mapie firmy Henkel, specja-
lizujacy sie¢ w innowacjach w chemii budowlanej. To tu
powstaja rozwigzania, ktére zmieniaja oblicze chemii
budowlanej — nie tylko w Polsce, ale takze w Chile, Rumunii,
Serbii, na Ukrainie czy w krajach baltyckich. Malgorzata
Lipnicka, Dyrektor Dzialu Badan i Rozwoju w firmie Henkel
Polska, szefowa Miedzynarodowego Centrum Innowacyj-
nych Technologii Budowlanych Ceresit w Staporkowie,
opowiada o innowacjach, zréwnowazonym rozwoju i kultu-
rze, ktéra inspiruje zespét do tworzenia rozwigzan jutra.

CZYM DOKLADNIE ZAJMUJE SIE CENTRUM | JAKIE INNOWACJE
UDALO SIE JUZ WDROZY(C?

Miedzynarodowe Centrum Innowacyjnych Technologii Budo-
wlanych Ceresit w Staporkowie tworzy rozwigzania, ktdre
ksztattujg przysztos¢é chemii budowlanej na catym Swiecie — od
Europy po Ameryke Potudniowg. Nasz zesp6t codziennie te-
stuje dziesigtki nowych formut, opracowujac produkty wytrzy-
mate, bezpieczne i przyjazne srodowisku. Jednym z przyktadow
jest SOLAR PROTECT - technologia stabilizatoréw Swiatta
ipochtaniaczy wolnych rodnikéw, tworzaca niewidzialng tarcze
chronigcg elewacje przed utratg koloru, peknigciami i odbarwie-
niem. Dzigki naszym innowacjom nowoczesne budownictwo
staje si¢ bardziej trwale, efektywne i przyjazne ludziom oraz
Srodowisku.

JAKA ROLE ODGRYWA DZIS ZROWNOWAZONY ROZWO)
W BRANZY BUDOWLANEJ?

To juz nie jest wybdr — to koniecznosé. Klienci szukajg rozwig-
zan trwatych, efektywnych i ekologicznych — i stusznie, bo ja-
kos¢ szybko przektada si¢ na nizsze koszty i wigkszy komfort.
W Henklu wspieramy inicjatywy klimatyczne, jak Science
Based Targets, i inwestujemy w technologie zmniejszajace emi-
sj¢ CO, oraz zuzycie energii. Doskonatym przyktadem sa syste-
my docieplen Ceresit, ktére poprawiaja efektywnos¢ energe-
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tyczng budynkéw, co — przy rosnacych cenach energii — ma dzi§
realng wartos¢.

BRANZA BUDOWLANA WCIAZ BYWA POSTRZEGANA JAKO
ZDOMINOWANA PRZEZ MEZCZYZN. JAK WYGLADALA PANI
DROGA ZAWODOWA?

Rzeczywiscie, jest to srodowisko, w ktérym kobiety wcigz sa
w mniejszosci, cho¢ ta proporcja systematycznie si¢ zmienia.
Miatam to szczgscie, ze na poczatku kariery trafitam na szefa,
ktory dostrzegt mdj potencjat i stworzyt mi warunki do rozwoju
— takze naukowego — co umozliwilo mi realizacj¢ doktoratu.
Jednak droga do obecnej roli to wynik wielu czynnikéw: cigzkiej
pracy, zaangazowania, ale tez ludzi, ktérych spotkatam i ktérzy
mnie wspierali. Bez ich zaufania i otwartosci nie bytabym dzi§
tu, gdzie jestem. Teraz, bedac czgscig zespotu Henkel, szczegdl-
nie doceniam, ze firma aktywnie wspiera kobiety poprzez rézno-
rodne programy rozwojowe — réwniez te, w ktérych sama
uczestniczytam — dodajgc nam odwagi do bycia liderkami, eks-
pertkami 1 osobami realnie ksztattujacymi przysztos¢ biznesu.

CZY JAKO KOBIETA MUSIALA PANI ,UDOWADNIAC" SWOJE
KOMPETENCJE BARDZIEJ NIZ MEZCZYZNI?

Wierzg, ze ludzie z zasady majg dobre intencje. Zamiast
zaktada¢ zlg wolg, preferuj¢ szukanie rozwigzan, ktére bedg
korzystne dla wszystkich stron. Jestem przekonana, ze w kazdej
branzy —niezaleznie od pici — czasem trzeba stoczy¢ batali¢ o to,
by nasze argumenty zostaly ustyszane i zrozumiane. Dla mnie
najwazniejsze sg: szacunek, otwartos¢ i stuchanie siebie nawza-
jem. Nie raz okazywalo sig¢, Ze polgczenie réznych punktow
widzenia prowadzi do najlepszych efektéw.

JAK BUDUJE PANI KULTURE INNOWACYJNOSCI W SWOIM
ZESPOLE?

Pracuje z zespotem ekspertow, ktorzy tgczag najwyzsze kom-
petencje techniczne z prawdziwg pasjg do tworzenia innowacji.
Realizujemy projekty o zasiggu lokalnym i migdzynarodowym,
wspdlpracujgc z uczelniami i osSrodkami badawczymi. To spe-
cjalisci, ktérzy cheg rozumieé sens swoich dziatar — bo wtasnie
wtedy ich zaangazowanie rosnie, a efekty przekraczaja ocze-
kiwania. W ich kompetencjach drzemie ogromny potencjal,
ktory potrzebuje klarownych celéw i partnerskiej wspotpracy.
Jako liderka stawiam na otwarta komunikacje i wzajemne
zaufanie. Wierzg, ze w tej roli chodzi nie o kontrolowanie,
lecz inspirowanie, wyznaczanie kierunku i wspieranie samo-
dzielnosci zespotu. Innowacja nie rodzi si¢ w ciszy ani strachu —
potrzebuje dialogu, réznorodnosci i wzajemnego zaufania.
Takg kultur¢ budujemy wspoélnie, kazdego dnia.

MALGORZTA LIPNICKA

Z Henkel zwigzana od 21 lat. Obecnie, jako dyrektor dziatu
Badan i Rozwoju oraz szefowa Miedzynarodowego Cen-
trum Innowacyjnych Technologii Budowlanych Ceresit
w Staporkowie, opracowuje nowoczesne, ekologiczne roz-
wigzania, w tym technologie SolarProtect, FibreForce i Low
Dust, a takze nadzoruje mie-dzynarodowe projekty R&D.
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PALAC MALA WIES
HOTEL & SPA

PALAC MALAWIES ,
- WYJATKOWA PRZESTRZEN DLA BIZNESU

Zaledwie 40 minut od Warszawy znajduje si¢ miejsce, w ktorym spotkania biznesowe
nabieraja wyjatkowego charakteru. Zabytkowe wnetrza potaczone z nowoczesnym
zapleczem technologicznym tworza idealne tlo dla konferencji, gal czy spotkan zarzadu.

OFERTA DLA FIRM:

» Sale konferencyjne i reprezentacyjne na kazde wydarzenie.

» Komfortowe pokoje i apartamenty.

» Autorska kuchnia oraz winnica z wlasnymi winami.

» Rozlegle ogrody sprzyjajace integracji i relacjom.

» Palac Mala Wies - tradycja i nowoczesnos¢, ktore inspiruja wspotczesny biznes.

ZESKANUJ
| SPRAWDZ PALAC MALA WIES

HOTEL & SPA




NAJPIEKNIEJSZE WESELA
- PALAC MAEAWIES

Patac Mata Wie$ to sceneria, w ktérej kazde wesele staje sie opowieécia.
Stylowe wnetrza, ogrody pelne uroku i kuchnia, ktora zachwyca smakiem
- wszystko tworzy jedna, spéjna calos¢. To miejsce stworzone dla Par,
ktore pragna wyjatkowych wspomnien.

Zaufaj miejscu,

ktdre pokochaty > /fm%")‘
setki Par Mtodych. =

PALAC MALA WIES

ZESKANUJ | SPRAWDZ HOTEL & SPA
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Data Act juz obowiazuije.

U Britenet

Co to oznacza dla przedsiebiorcow?

MICHAL BILLEWICZ
Compliance Officer w Britenet

12 wrzesnia 2025 roku zaczal obowiazywac¢ Data Act -
unijne rozporzadzenie, ktére wprowadza przelomowe
zasady dotyczace udostepniania i przenoszenia danych.
To jedna z najwiekszych zmian regulacyjnych ostatnich
lat, a jej skutki odczuja niemal wszystkie branze.

CZEGO DOTYCZY DATA ACT | DLACZEGO BUDZI EMOCIJE?

Data Act ma zastosowanie wobec kazdego podmiotu
gospodarczego w UE, ktéry przetwarza dane — niezaleznie
od tego, czy s3 to dane osobowe, czy nieosobowe.
Od 12 wrzes$nia 2025 roku firmy muszg wdrozy¢ nowe
przepisy, a brak zgodnosci moze grozi¢ wysokimi karami.

Nowe regulacje obejmuja m.in.:

« obowigzek udostepniania danych uzytkownikom i wska-
zanym przez nich stronom trzecim,

+ interoperacyjnosc i mozliwo$¢ przenoszenia danych mie-
dzy ustugami chmurowymi,

» zakazstosowania nieuczciwych klauzul w umowach B2B,

« obowiazek udostepniania danych organom publicznym
w sytuacjach kryzysowych,

« przejrzysta komunikacje dotyczaca tego, jakie dane sa
gromadzoneiw jakiej formie.
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Jak wyjasnia Michat Billewicz, Compliance Officer

w Britenet: Data Act zmienia paradygmat myslenia o da-
nych — nie sa juz one tylko zasobem biznesowym, ale dobrem
regulowanym prawnie, ktére musi by¢ udostepniane w sposob
transparentny i bezpieczny.

KTO NAJBARDZIE]J ODCZUJE ZMIANY?

Rozporzadzenie dotyczy wszystkich podmiotéw gospo-
darczych w UE, ktére przetwarzaja dane — osobowe i nie-
osobowe. Szczegdlnie silnie wptynie na sektor nowych te-
chnologii, chmury i SaaS, przemyst i IoT, transport i logi-
styke, energetyke, finanse, handel online oraz ochrone zdro-
wia. W praktyce, jesli Twoja firma wytwarza dane — czy to
z urzadzen, aplikacji, czy procesow biznesowych — Data Act
dotyczy Twojej dziatalnosci. Nie ma wyjatkéw od tej zasady —
zaznacza Michat Billewicz.

JAKIE NAJWIEKSZE WYZWANIA CZEKAJA
PRZEDSIEBIORCOW?

Firmy musza przygotowac sie na uporzadkowanie i audyt
posiadanych danych, dostosowanie infrastruktury IT pod
katem interoperacyjnosci, aktualizacje umdw i regulaminow,
a takze edukacje pracownikéw i budowanie nowej kultury
organizacyjnej. Najwiekszym zagrozeniem nie jest sama
regulacja, ale brak przygotowania — konsekwencja moga
by¢ nie tylko kary finansowe, lecz takze utrata zaufania
klientow i partnerow — ostrzega Michat Billewicz.

0D CZEGO ZACZAC PRZYGOTOWANIA? EKSPERT RADZI

Michat Billewicz, Compliance Officer w Britenet, reko-

menduje czteroetapowy plan dziatan:

1. Ocena potencjatu danych i systemow — zidentyfikowanie,
jakie dane sg zbierane i kto ma do nich dostep.

2. Dostosowanie infrastruktury IT — zapewnienie interope-
racyjnoscii gotowosci do migracji danych.

3. Aktualizacja umoéw i polityk wewnetrznych — eliminacja
klauzul sprzecznych z Data Act.

4. Szkolenia i komunikacja — edukacja pracownikéw i przy-
gotowanie jasnych informacji dla klientow.

SZANSA, NIE TYLKO OBOWIAZEK

Chot¢ firmom pozostaje niewiele czasu, wczesniejsze przy-
gotowania moga przynies¢ realne korzysci. Uporzadkowane
procesy, wieksza przejrzystos¢ i lepsze zarzadzanie danymi
to nie tylko zgodno$¢ z prawem, ale takze przewaga kon-
kurencyjna. Data Act nie jest kolejng regulacja z Brukseli,
ale punktem zwrotnym w podejsciu do danych. Ci, ktorzy
potraktuja go jako szanse, zyskaja przewage. Ci, ktorzy
zlekcewaza — ryzykuja wysokie kary i utrate reputacji— podsu-
mowuje Michat Billewicz.

49




ag&d INNOWACJE & TECHNOLOGIE

Rozwdj zbudowany na inwestycjach
i innowacjach. 25-lecie Grupy Sokotow

runkowana na innowacje. Przez ¢wier¢ wieku

obecnosci na rynku firma znaczaco zwiekszyta
swéj potencjal produkcyjny i zrealizowata szereg
inwestycji. Dzieki znajomosci potrzeb wspotczesne-
go konsumenta oraz aktualnych trendéw rynkowych
z sukcesem rozbudowuje swéj asortyment i wprowa-
dza wiele ciekawych nowosci produktowych. Grupa
Sokotéw, ktéra niezmiennie utrzymuje pozycje jedne-
go z liderow rynku miesnego w Polsce, zapowiada
dalszy rozwdj.

G rupa Sokoléw juz od 25 lat podaza droga ukie-

KAMIENIE MILOWE W HISTORII GRUPY SOKOLOW

Grupa Sokotow powstata dzieki potaczeniu spotek
Grupy Farm Food S.A. (posiadajacej zaktady w Czyzewie,
Jarostawiu oraz Tarnowie) z Grupa Sokotéw (posiadajaca
zaktady w Sokotowie Podlaskim i Kole), co miato miejsce
1 wrzesnia 2000 roku. W 2006 roku do Grupy Sokotéw
dofaczyt Zaktad Pozmeat w Robakowie, a cztery lata pozniej
wytwornia Salami Iglomeat w Debicy, ktorej gtéwnym
udziatowcem byta Grupa Kapitalowa Sokotdw, stata sie
kolejnym oddziatem firmy. W 2018 roku nastapito przejecie
Spotek Grupy Gzella, wraz z zaktadem w Osiu. Dzieki tym
krokom, do Grupy Sokotéw nalezy dzis 8 nowoczesnych,
wyspecjalizowanych zaktadow.
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Zaktad w Sokotowie Podlaskim

Firma stawia nie tylko na wzmacnianie zasobdéw pro-
dukcyjnych — waznym elementem strategii jest takze
rozwoj sprzedazy detalicznej. Istotnym krokiem w realizacji
tego celu byto uruchomienie w 2022 roku spotki Sokotéw-
Net, ktora powstata w wyniku potaczenia sieci sklepdw
Sokotéw i Gzella. Grupa Sokotéw, ktéra poczatkowo
dysponowata 18 sklepami oraz 6 centrami dystrybucji,
dzi$ posiada 280 specjalistycznych sklepéw miesnych
Sokotéw i Wedliny z Boréw oraz 39 centréw dystrybugji.
Spotka Sokotow-Net jest jednag z czterech spoétek zaleznych
Grupy Sokotow. Pozostate to: Agro Sokotéw, Sokotow-
Logistyka oraz Sokotow Service.

— Przez cwier¢ wieku dziatalnoSci Grupa Sokotow osig-
gneta i ugruntowata swojg mocnag pozycje na rynku krajowym
i rynkach zagranicznych — moéwi Przemystaw Gostkiewicz, Pre-

zes Zarzadu Sokotéw S.A. — Skale naszego rozwoju w ciagu
25 |at potwierdzaja liczby: wzrost rocznej wartosci sprzedazy
o0 ponad 870% i wzrost masy sprzedazy o 420%. W Polsce
obecnie jesteSmy wsroéd: 100 najwiekszych firm, 50 naj-
wiekszych pracodawcow oraz 10 najwiekszych produ-
centow zywnosci. Jestesmy dumni z silnej pozycji marki
Sokotow, ktora jest najbardziej znana marka produktow
miesnych w Polsce, a przez wielu konsumentow jest
uznawana za synonim jakosSci i wySmienitego smaku.
Jestesmy liderem w produkcji wyrobow plastrowanych,
a takze liderem w produkcji i sprzedazy wyrobéw miesnych
dla dzieci—to oczywiscie nasza marka Sokoliki.
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Od 2014 roku Grupa Sokotéw jest czescig miedzynaro-
dowej Grupy Danish Crown, ktéra jest jedna z najwiekszych
firm przetworstwa miesnego w Europie oraz jednym z naj-
wiekszych eksporteréw miesa na swiecie.

INWESTYCJE, KTORE NAPEDZAJA ROZWO)

W ciggu 25 lat Grupa Sokotéw przeznaczyta na inwe-
stycje niemal 3 miliardy ztotych. — Inwestycje sa fundamen-
tem stabilnego rozwoju — méwi Przemystaw Gostkiewicz. —
Kazde dziatanie w tym obszarze stuzy nie tylko wzrostowi
naszej konkurencyjnoSci i wzmacnianiu potencjatu pro-
dukcyjnego, ale takze przybliza nas do modelu zrownowa-
zonej produkcji. Inwestujemy z mysla o przysztosci — o wiek-
szej efektywnosci, innowacyjnych rozwigzaniach technolo-
gicznych i odpowiedzialnosci wobec Srodowiska.

Wsréd kluczowych inwestycji, zrealizowanych w ciggu
25 lat, mozna wymieni¢ m.in. uruchomienie w Oddziale
w Sokotowie Podlaskim jednej z najwiekszych i najnowo-
czesniejszych plasterkowni w Europie Srodkowo-Wschodniej
oraz rozbudowe zaktadow w Sokotowie Podlaskim, Tarnowie,
Robakowie i Osiu. Od 2023 r. przy szesciu oddziatach Grupy
dziataja farmy fotowoltaiczne, ktére obecnie sa rozbudowy-
wane do mocy ~4500 kWp, co zapewni redukcje emisji CO,
o okoto 2000 ton rocznie.

— Dla firmy, ktéra chce byc liderem innowacyjnosci,
inwestycje rozwijajace i unowoczesniajace park maszynowy
sg niezbedne — podkresla Przemystaw Gostkiewicz. — Dlatego
w Grupie Sokotow realizujemy je systematycznie, nieza -

~ oo kol S0
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leznie od zmiennych uwarunkowan rynkowych. Technologie
i rozwigzania, ktorymi dysponujemy, pozwalajg nam wy-
twarza¢ ciekawe, innowacyjne produkty, stanowigce
odpowiedZ na aktualne potrzeby Swiadomych, wymaga-
jacych konsumentow.

INNOWACIE TWORZONE W ZGODZIE Z TRENDAMI

W asortymencie Sokotowa kazdego roku pojawiajg sie
nowosci, wpisujace sie w najnowsze trendy rynkowe i zy-
wieniowe. — Trendy, wpfywajace na decyzje zakupowe, zmie-
niaja sie dzis bardzo dynamicznie — zaznacza Przemystaw
Gostkiewicz. — Jednak dla nas nie stanowi to problemu.
Od zawsze uwaznie obserwujemy rynek i znamy oczekiwa-
nia konsumentow. Nie tylko je spetniamy, ale niekiedy
takze wyprzedzamy. Szczycimy sie naszg innowacyjnoscig!
To my jako pierwsi wprowadziliSmy na polski rynek cienkie
kabanosy czy parowki z szynki. To wszystko sg koncepty,
ktore Sokotow rozwijat, wdrazat, potem one chwycity i dzis
stanowag bardzo duza czesSc polskiego rynku miesnego.

Obecnie konsumenci coraz czeSciej wybieraja pro-
dukty dostosowane do indywidualnych potrzeb czy wymagan
dietetycznych — méwi Maciej Czescik, Wiceprezes Zarzadu
ds. Handlu i Marketingu — Dlatego Sokotéw rozbudowuje
i modyfikuje portfolio produktowe w zgodzie miedzy innymi
z trendem personalizacji. Propozycja dla najmfodszych
konsumentow, a takze dla swiadomych rodzicow, ceniacych
krotki, czysty sktad, jest linia Sokoliki — czyli wedliny i prze-
kaski o wysokiej zawartoSci miesa i bez sztucznych kon-
serwantéw. Z kolei z mysla o osobach aktywnych i przy-
wigzujgcych wage do odpowiednio zbilansowanej codzien-
nej diety Sokotow stworzyt linie High Protein+. To znakomite

Produkcja "Sokolikow"
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rozwigzanie dla konsumentow, ktorzy w prosty, wygodny
i smaczny sposob chca zapewnic sobie odpowiednia podaz
biatka. W linii High Protein+ dostepne sa przekaski
miesne, takie jak Kabanosy drobiowe | wotowe, Beef jerky
klasyczne, Pork jerky, Salami chips crispy, Mini snacki
wedzone, a takze wysokiej jakosci Parowki drobiowe.

Niezwykle wazna tendencja jest obecnie tez trend

.convenience”. - Wspéfczesni konsumenci, szczegdlnie
mtodsze pokolenia, prowadzg intensywny tryb Zycia: pracuja,
ucza sie, trenuja, podrozuja — zaznacza Maciej Czescik. —
Dlatego tak bardzo doceniajg rozwigzania oparte na wy-
godzie | zapewniajace o0szczednosS¢ czasu. W te potrzeby
doskonale wpisujg sie nasze nowe miesne PRZEkaski
w innowacyjnej formie. Plastry lubianych wedlin zamkneliSmy
w wygodnym, praktycznym kubeczku, ktory miesci w sobie
optymalna porcje ,naraz”.

Coraz wiekszg popularnoscig ciesza sie takze dania
gotowe. Dlatego i w tym segmencie Sokotéw ma nowe,
ciekawe propozycje, jak Kotlety mielone oraz Klopsiki, czyli
klasyczne, ulubione propozycje obiadowe Polakéw. Sa
produktami jakosci premium — wyrdznia je wysoka zawartosc
miesa oraz brak dodatku konserwantéow i sztucznych
barwnikoéw. To doskonate rozwigzanie dla rodzin, studentow,
oso6b intensywnie pracujgcych czy senioréw.

Maciej Czescik podkresla, iz to wiasnie produkty prze-
tworzone — w przeciwienstwie do surowego miesa, stwa-
rzajg mozliwosci innowacyjnego rozwoju portfolio i wprowa-
dzania atrakcyjnych nowosci, podnoszacych wygode kon-
sumpcji. — Widzimy, ze w branzy miesnej pojawia sie coraz
wiecej produktow, ktore buduja silng marke i zapewniaja
konsumentowi nowe, ciekawe doznania. Ciesze sie, ze
przemyst miesny ma coraz wiecej mozliwosci tworzenia
interesujgcych rozwigzan — a w Grupie Sokotow na pewno
wykorzystujemy te szanse.
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SILtA ZESPOLU KLUCZEM DO SUKCESU

Woprowadzanie innowacji jest z catg pewnoscig pro-
cesem ztozonym. Niezwykle istotne jest dgzenie do perfekgji,
obejmujacej nie tylko jakos¢ i smak produktu, ale tez
miedzy innymi jako$¢ opakowan: wyglad, czytelnos¢, sposob
otwierania. — PowinniSmy da¢ konsumentowi produkt, ktory
bedzie nie tylko miat dobre parametry jakoSciowe, ale taki,
ktory spetni jego oczekiwania — zauwaza Maciej Czescik —
Odswiezylismy design opakowan, by nasza marka byta
jeszcze lepiej widoczna na potfce sklepowej. Prowadzimy
rozbudowane dziatania marketingowe, ktore zapewniaja
nam dotarcie do szerokiego grona klientow. StworzyliSmy
i wdrazamy nowa platforme komunikacyjng ,Smak zaczyna
sie od miesa” — z Pascalem Brodnickim, ktory jest naszym
ambasadorem. PodkreSlamy w niej znaczenie jakosci
surowca. Wazne sa takze dziatania sprzedazowe, ktore
prowadzimy np. w naszych sklepach. Poza swoja podsta-
wowa funkcja, sg one dla nas réwniez swoistym ,oknem
wystawowym”, ktére pozwala nam zaprezentowa¢ nowe pro-
dukty i przetestowac nowe koncepty.

Kluczem do sukcesu w tym wieloetapowym procesie
tworzenia innowacji jest nie tylko wspomniany wczesniej
nowoczesny park maszynowy, rozwijany dzieki inwestycjom.
Strategiczng role odgrywa zaangazowana, profesjonalna,
doswiadczona zatoga. — Caty 25-letni proces rozwoju
Grupy Sokotow, na ktory sktadaja sie takze wprowadzane
Z powodzeniem innowacje, jest zastuga naszych pracowni-
kow. Nasze sukcesy to efekt pracy catego zespotu i wa-
znych decyzji inwestycyjnych, ktore nie tylko zbudowaty
nasza pozycije na rynku, ale tez pozwolity wyprzedzac
oczekiwania konsumentow. A co przed nami? Mimo wielu
aktualnych wyzwan, chcemy nie tylko nadal rozwija¢ sie, ale
i wyznaczac standardy w branzy. Potencjat, ktory tkwi w na-
szej kadrze, nowoczesnej bazie produkcyjnej i sile naszych
marek, pozwala nam z optymizmem patrze¢ w przysztosS¢ —
podsumowuje Przemystaw Gostkiewicz.
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Czyste technologie dla Polski i Europy. Ruszaja

kolejne nabory w ramach inicjatywy STEP

Nowy konkurs

STE

Czyste

i zasobooszczedne

technologie

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze Europejskie
dla Nowoczesnej Gospodarki

wadzi dwa nabory wnioskéw w ramach Platformy

Technologii Strategicznych dla Europy - STEP,
w obszarze czystych i zasobooszczednych technologii.
Przedsiebiorstwa oraz konsorcja naukowo-przemystowe
moga starac sie tacznie o 300 min zt na projekty B+R
z programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Go-
spodarki. Dziatanie ma wesprze¢ niezalezno$¢ Unii Euro-
pejskiej od rynkéw zewnetrznych i wzmocni¢ suweren-
nos¢ technologiczna Europy.

N arodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR) pro-

— Europa w obszarze czystej energii wcigz pozostaje
zalezna od zewnetrznych dostawcow, szczegdlnie z regionu
Azji. Przyktadowo, az 84% Swiatowej produkcji paneli foto-
woltaicznych pochodzi z Chin — osiem z dziesieciu najwie-
kszych na Swiecie fabryk zlokalizowanych jest wtasnie w tym
kraju. Z kolei w przypadku energetyki wiatrowej rzadko
publicznie podnosi sie kwestie trudnosci zwigzanych z re-
cyklingiem komponentow turbin, takich jak topaty. Ich zy-

54

Dofinansowane przez

Fundusze Europejskie

dla Nowoczesnej Gospodarki

‘ NCBR»

Narodowe Centrum Badarn | Rozwoju

Unig Europejska

wotnos¢, zaleznie od zastosowanej technologii, wynosi za-
zwyczaj od 20 do 30 lat. W Niemczech pierwsze instalacje
wiatrowe wtasnie osiggaja kres swojej uzytecznosci, co rodzi
nowe wyzwania dla sektora — powiedziat prof. dr hab. inz
Jerzy Matachowski, dyrektor Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju. — Zakup technologii z rynkow zewnetrznych
Z pewnoscig nie stanowi trwatego rozwigzania dla wyzwan
zwigzanych z transformacja energetyczng. Wtasnie dlatego
Komisja Europejska powotata inicjatywe STEP, ktora jako
Jjeden z kluczowych priorytetow wskazuje rozwoj czystych
i zasobooszczednych technologii. Celem STEP jest pobu-
dzenie europejskiego potencjatu innowacyjnego i stworzenie
warunkow do uniezaleznienia sie od importu rozwiagzan nie-
zbednych do przeprowadzenia zielonej transformacji. Inicja-
tywa ta ma by¢ impulsem do budowy silnego, konkurencyjnego
sektora technologii energetycznych w Europie.

Program koncentruje sie réwniez na budowie europej-
skich tancuchéw wartosci oraz wzmacnianiu bezpieczenstwa
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gospodarczego. Chodzi m.in. o wyspecjalizowanie sie danego
kraju w produkgji czy recyklingu konkretnych komponentéw.
Poprzez STEP Komisja Europejska dazy do budowy silniej-
szego przemystu europejskiego, do wzmocnienia pozycji
Europy na arenie miedzynarodowej oraz zwiekszenia jej
odpornosci na wyzwania globalne, takie jak kryzysy klima-
tyczne czy geopolityczne.

ZIELONE TECHNOLOGIE DLA EUROPY

W naborach STEP prowadzonych przez NCBR o dofinan-
sowanie moga ubiegad sie przedsiebiorstwa oraz ich kon-
sorcja z innymi przedsiebiorstwami, organizacjami badawczy-
mi lub organizacjami pozarzadowymi, ktére prowadza dzia-
talnos¢ na terytorium Polski. Wsréd priorytetowych tematow,
na ktorych koncentruja sie nabory znajduja sie:

« Technologie stoneczne (np. fotowoltaika, technologie
stonecznej termicznej energii elektrycznej),

« Technologie ladowej energii wiatrowej i technologie
morskiej energii odnawialnej,

« Technologie baterii i magazynowania energii,

» Technologie pomp ciepta i energii geotermicznej,

» Technologie wodorowe (np. elektrolizery: wodorowe
ogniwa paliwowe),

« Zréwnowazone technologie biogazu i biometanu,

« Technologie wychwytywania i sktadowania CO,,

» Technologie sieci elektroenergetycznej (np. technologie
fadowania elektrycznego w transporcie, technologie stu-
zace cyfryzacji sieci),

« Technologie rozszczepienia jadrowego (np. technologie
jadrowego cyklu paliwowego),

« Technologie zréwnowazonych paliw alternatywnych,

« Technologie energii wodnej,

« Technologie energii odnawialnej nieobjete poprzednimi
kategoriami (np. technologie energii dyfuzji, technologie
energetyczne otoczenia inne niz pompy ciepta, techno-
logie biomasy, technologie pozyskiwania gazu sktadowis-
kowego, technologie gazu z oczyszczalni sciekow),

« Technologie efektywnosci energetycznej zwigzane
z systemem energetycznym (np. technologie sieci
cieptowniczej),

« Technologie paliw odnawialnych pochodzenia
niebiologicznego,

+ Rozwigzania biotechnologiczne w dziedzinie klimatu
i energii,

« Transformacyjne technologie przemystowe na rzecz
dekarbonizacji,

« Technologie transportowania i wykorzystywania CO,,

» Technologie napedu wiatrowego i elektrycznego
w transporcie,

« Technologie jadrowe nieobjete poprzednimi kategoriami.

DWIE SCIEZKI DO SUKCESU

Technologie krytyczne oraz technologie ich tancuchow
wartosci rozwijane beda w ramach projektéw badawczo-
rozwojowych obejmujgcych badania przemystowe i prace
rozwojowe, albo tylko prace rozwojowe, dofinansowane
przez NCBR w dwoch $ciezkach:

EXECUTIVE

- MAGAZINE -

« Sciezka A - dla projektéw badawczo-rozwojowych,
ktore wnosza na rynek wewnetrzny UE innowacyjny,
najnowoczesniejszy lub przetomowy element o znacza-
cym potencjale gospodarczym (wymagana jest kombi-
nacja co najmniej dwdch z tych elementéw),

- Sciezka B - dla projektow badawczo-rozwojowych, ktére
przyczyniaja sie do ograniczania lub zwalczania stra-
tegicznej zaleznosci Unii.

Budzet naboréw to tacznie 300 min zt (150 min zostanie
przeznaczonych na Sciezke A oraz drugie tyle — na Sciezke B).

Nabér wnioskéw o dofinansowanie dla projektow
w Sciezce A (Innowacyjnos¢) potrwa do 14 listopada 2025 r.
(w ostatnim dniu naboru do godz. 16.00). Z kolei nabér wnio-
skow w Sciezce B (Strategiczna niezalezno¢) potrwa do
12 listopada 2025 r. (w ostatnim dniu naboru do godz. 16.00).

Poza projektami badawczo-rozwojowymi, znajdujacymi
sie w gestii Narodowego Centrum Badan i Rozwoju, w ramach
inicjatywy STEP mozliwe jest rowniez finansowanie projektéw
o charakterze inwestycyjnym, obejmujacych m.in. budowe linii
produkcyjnych, rozbudowe zaktadow czy wdrazanie kontroli
jakosci —w tym przypadku wnioski beda przyjmowane przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Koordynowany przez Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju nabor programu STEP w obszarze czystych
i zasobooszczednych technologii jest realizowany w ra-
mach Priorytetu 5. ,,Wsparcie projektow realizujacych cele
inicjatywy STEP” programu Fundusze Europejskie dla
Nowoczesnej Gospodarki.

Wiecej informacji oraz regulaminy naborow:

« Sciezka A: https://www.gov.pl/web/ncbr/step-sciezka-a-
czyste-i-zasobooszczedne-technologie

«  Sciezka B: https://www.gov.pl/web/ncbr/step-sciezka-b-
czyste-i-zasobooszczedne-technologie

*k%

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR) jest
agencja rzgdowa faczaca swiat nauki i biznesu. Tworzy odpo-
wiednie warunki do prowadzenia prac badawczo-rozwo-
jowych. Poprzez wspotfinansowanie proceséw B+R wspiera
rodzimych przedsiebiorcow, istotnie zmniejszajac ich ryzyko
biznesowe towarzyszace wdrazaniu przetomowych projektow
badawczych. Misja NCBR jest realizacja zadan stuzacych
spotecznemu i gospodarczemu rozwojowi Polski oraz roz-
wigzywanie konkretnych cywilizacyjnych problemow jej mie-
szkancdw. NCBR realizuje szereg programow krajowych i mie-
dzynarodowych, a takze projekty zwigzane z bezpieczen-
stwem i obronnoscig panstwa. NCBR petni takze role Instytucji
Posredniczacej w programach operacyjnych Unii Europejskiej:
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki oraz
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego.

Dowiedz sie wiecej: gov.pl/ncbr

Zapisz sie na nasz newsletter: https://kontakt.ncbr.gov.pl/
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Copilot - innowacja, ktora sprawia,
ze czas dziata na Twoja korzys¢

JERZY WISNIEWSKI
Delivery Director, Promise Group

56

nnowacje nie zawsze wygladaja jak przetlomowe

wynalazki rodem z laboratoriéw przysztosci. Czasem

rewolucja dzieje sie... na naszych biurkach. W swiecie,
gdzie kazdy dzien jest walka o uwage i czas, prawdziwa
waluta staje sie efektywnos¢. To nie kolejne urzadzenie,
ktore musimy kupié, ani aplikacja, ktéra wciaga nas na
diugie godziny. To technologia, ktéra daje nam co$, czego
nie mozna kupi¢ ani odzyskac¢: czas.

,Sztuczna inteligencja nie jest juz futurystyczna wizja,
ale codziennym narzedziem, ktore dyskretnie, lecz skutecz-
nie zmienia sposob, w jaki pracujemy. Al przenika do proce-
sow biznesowych, komunikacji, a nawet naszych codzien-
nych nawykow zawodowych. Microsoft Copilot dla 365 jest
tego najlepszym przyktadem: zamiast obiecywac abstrakcyj-
ne usprawnienia, pokazuje konkret — potrafi skrocic¢ rutynowe
zadania nawet 0 50%”.

JAK TO MOZLIWE?

Dzieki prostym, ale przemyslanym promptom Copilot
staje sie inteligentnym partnerem w pracy. Od zarzadzania
skrzynka mailowa, przez przygotowanie prezentacji i rapor-
téw, az po notatki ze spotkan — Al robi to, co do tej pory po-
chtaniato nam godziny.

W tym artykule przygladamy sie, jak w praktyce wyglada
ta zmiana. Ponizej znajdziesz przyktady promptow, ktore po-
kazuja, w jaki sposob Copilot moze uwolnic cie od monoton-
nych obowiagzkéw i dac przestrzen na to, co naprawde wazne.

PRZYKLADOWE PROMPTY COPILOTA
DLA MICROSOFT 365

1. Zarzadzanie skrzynka
E-maile potrafig pochtonaé spora czes¢ dnia. Copilot auto-
matycznie je porzadkuje i podpowiada odpowiedzi.

Prompt: , Przeskanuj moja skrzynke odbiorcza i oznacz wa-
Zne e-maile wymagajace mojej odpowiedzi.”

Oszczednos¢: 1-2 godziny dziennie.

2. Przygotowywanie prezentacji
Zamiast zaczynac od pustego slajdu, Copilot zbuduje stru-
ktureitresc.

Prompt: ,Stwdrz prezentacje na temat wynikéw sprzedazy
za ostatni kwartat na podstawie zataczonego raportu.”

Oszczednosé: 2-3 godziny.
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3. Tworzenie raportéw
Raporty, ktére kiedys zajmowaty pét dnia, Copilot generuje
w kilka minut.

Prompt: ,Stworz miesieczny raport sprzedazy na podstawie
danych wtym arkuszu.”

Oszczednosc¢: 1-2 godziny.

4. Organizacja spotkan
Planowanie przestaje by¢ zmudna logistyka.
Prompt: , Zorganizuj spotkanie z zespotem na pigtek 0 10:00
i wyslij zaproszenia.”

Oszczednoéé: 30 minut.

5. Analiza danych
Trudne zestawienia stajg sie prostymi wizualizacjami.

Prompt: ,Przeanalizuj dane sprzedazy i wygeneruj wykresy
przedstawiajgce trend kwartalny.”

Oszczednosc¢: 1-2 godziny.

6. Przygotowywanie dokumentéw
Polityki firmowe, regulaminy, instrukcje — Copilot zrobi to
szybciejizgodnie z formatem.

Prompt: , Przygotuj dokument polityki firmy na podstawie
zatgczonego szkicu.”

Oszczednosé: 1 godzina.

7. Zarzadzanie zadaniami
tatwiejsza organizacja dnia pracy.

Prompt: , Stworz liste zadan na dzisiaj i ustaw priorytety.”
Oszczednosé: 30 minut.

8. Notatki ze spotkan
Zamiast przepisywaé, Copilot tworzy podsumowania
w locie.

Prompt: ,Stworz notatki z dzisiejszego spotkania i wyslij
je do wszystkich uczestnikow.”

Oszczednosé: 30 minut.

9. Automatyzacja procesow
Rutyna idzie w zapomnienie.
Prompt: ,Automatycznie zapisuj zataczniki e-maili doty-
czace faktur na dysku OneDrive.”

Oszczednosé: 1 godzina.

10. Komunikacja z klientami
Szybsze odpowiedzi = wieksze zadowolenie klientow.

Prompt: ,Odpowiedz na zapytanie klienta o status
zamowienia.”

(7) Oszczedno$é: 30 minut.

COPILOT JAKO EFEKTYWNY WSPOLPRACOWNIK

To, co kiedys wydawato sie futurystyczna wizja, dzi$
realnie wspiera tysigce oséb w codziennej pracy. Copilot
nie zastepuje cztowieka, ale przejmuje to, co powtarzalne
i meczace, dzieki czemu my mozemy skupic sie na kreatyw-
nych, strategicznych zadaniach.

Efekt? Mniej stresu, mniej chaosu i wiecej przestrzeni
narozwoj.
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Medicover od 15 lat inwestuje
w rozwaj telemedycyny

i
r(g N
> MEDICOVER

Zespot TeleCentrum

Medicover
kiedys i dzis

Pierwsze zdalne opisy

e Baza 375 lekarzy w Telecentrum
badar radiologicznych

® Program ,Telemedycyna 2.0"

Plany na kolejne lata

809 lekarzy w Telecentrum

: "
Pionierski czat Program , Telemedycyna 5.0

z lekarzem POZ
150 tysiecy e-recept w 2024
75% recept przedtuzanych

100 tysiecy porad online zdalnie przez pielegniarki

miesiecznie

Pierwsze
Telefoniczne Porady

medyczne (TPM)

Milion pacjentéw rocznie

edicover stale udoskonala ustugi teleme-

dyczne, ktére w coraz wiekszym stopniu staja

sie kluczowym elementem sprawnego systemu
ochrony zdrowia. W styczniu br. odnotowano rekordowa
liczbe 216 tysiecy przychodzacych zapytan online, co
stanowi wzrost o 49 proc. wzgledem ubiegtorocznego
okresu infekcyjnego. Zapewnienie pacjentom komple-
ksowej opieki zdrowotnej na odlegtos¢, skracanie czasu
oczekiwania i podnoszenie jakosci Swiadczonych ustug to
jedne z priorytetéw organizacji.

Od pierwszych zdalnych opiséw badan w 2010 roku
oraz pionierskiego czatu z lekarzem POZ w roku 2012,
telemedycyna w Medicover przeszta znaczaca transformacje.
W 2023 r, dysponujac baza 375 lekarzy, gtéwnie POZ,
Swiadczacych ustugi teleporad na kanale CZAT oraz po-
przez TPM (telefoniczne porady medyczne), firma wdrozyta
program ,Telemedycyna 2.0". Inicjatywa miata na celu
zwiekszenie efektywnosci i satysfakcji pacjentow poprzez
wprowadzenie kilkunastu nowych produktow i rozwigzan.
Dzi§ Medicover wspodtpracuje z 809 lekarzami, oferujac
kompleksowa opieke zdrowotng na odlegtos¢. W efekcie,
w styczniu i marcu br. przekroczono liczbe 100 tysiecy
udzielonych porad, a w rekordowy poniedziatek, 24 lutego,
odnotowano ponad 12 tysiecy pofaczen.
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Poszerzanie dostepu do
specjalistéw w ramach
teleporad

W celu optymalizacji zasobdéw i poprawy dostepnosci
spegjalistbw, w Medicover wdrozono liczne innowacyjne
strategie:

+ Task Shifting — przekierowywanie takich obowigzkow jak
podstawowe konsultacje czy kontynuacja wypisywania
recept do zespotu pielegniarskiego. Dzieki temu lekarze
moga skupi¢ sie na bardziej ztozonych przypadkach,
a pacjenci zyskuja szybszy dostep do opieki.

« Autorskie narzedzie Control Tower, ktére stuzy efektyw-
nemu zarzgdzaniu rozbudowanym zespotem i obstudze
ponad miliona pacjentow rocznie, optymalizujgc wszystkie
procesy wirtualnej placéwki.

« System Work Flow Management, pozwalajacy przewi-
dywac ruch pacjentéw i uktada¢ optymalne grafiki,
zapewniajac jak najkrotszy czas oczekiwania.

— Medicover od blisko 15 lat redefiniuje ksztatt modelu
opieki nad pacjentem z uwzglednieniem e-rozwiazan. Od
pionierskich krokow, takich jak zdalne opisy badan i czat
z lekarzem POZ, po dzisiejsza kompleksowa opieke na
odlegtoS¢ z udziatem blisko 1000 lekarzy, konsekwentnie
wyznaczamy trendy i podnosimy standardy naszych ustug.
Rekordowe liczby zapytan i udzielonych porad, a takze stale
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wdrazane innowacje potwierdzaja, Ze obrana strategia
przynosi naszym pacjentom wymierne korzysci. Nieustannie
inwestujemy wiec w rozwoj, czego dowodem jest koncepcja
Telemedycyny 3.0 i plany dalszej migracji teleporad
specjalistow. Naszym celem jest zwiekszanie dostepnosci,
optymalizacja procesow i zapewnienie pacjentom jak naj-
wyZzszej jakoSci ustug w oparciu o innowacyjne technologie.
Te dziatania sa takze wyrazem dbatosSci o naszych pra-
cownikow. Dzieki rozwojowi telemedycyny optymalizujemy
ich prace, ktora na co dzien bywa bardzo wymagajaca,
umoZzliwiajac im skupienie uwagi na najwazniejszych aspek-
tach opieki — komentuje Michat Dworniczuk, Dyrektor
Dziatu Rozwoju Telemedycyny w Medicover.

Dynamicznie rosngce zapotrzebowanie na ustugi medy-
czne wymaga od branzy wyjatkowej efektywnosci i umie-
jetnosci dostosowania systeméw do aktualnych potrzeb.
Rekordowe 12 000 zalogowan na teleporade w ciggu jedne-
go dnia, godziny szczytu czy okresy infekcyjne powodujgce
szczeg6lne wzmozenie wizyt to realia, z ktorymi specjalisci
Medicover mierzg sie na co dzien. W kulminacyjnych mo-
mentach dnia na konsultacje czeka nawet 2000 oséb na
godzine. Medicover doktada wszelkich staran, aby sprostac
tym wyzwaniom przy jednoczesnym zachowaniu najwyzszej
jakosci opieki dla kazdego pacjenta. Fundamentem realizacji
tej misji jest troska o ludzi, ktérzy tworza organizacje.
W tym celu wdrozono szereg rozwigzan skierowanych do
pracownikéw, takich jak systemy motywacyjne dla lekarzy,
elastyczne grafiki pracy oraz zaawansowane platformy
komunikacji. Efektem tych dziatan jest niski poziom rotacji
w zespole, co pozwala na utrzymanie wysokiego poziomu
kompetencji i doswiadczenia, jednoczesnie tworzac prze-
strzen do rozwoju innowacji wewnatrz firmy.
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Medicover inwestuje réwniez w rozwoj telemedycyny,
ktéra umozliwia efektywne i jak najszybsze niesienie
pomocy zdrowotnej. Przyktadem jest uruchomienie ustug
Medicover Express, TPM MEX, CZAT MEX oraz pielegniarki
infekcyjnej. Procesy te umozliwiaja lepsze zarzadzanie
zasobami, dzieki czemu w kazdym miesigcu Medicover
moze oferowal jeszcze wiecej porad umawianych, a okres
oczekiwania na konsultacje ulega znacznemu skrdceniu.
Efektem tych staran jest 150 tysiecy recept wystawionych
w 2024 tylko przez zespdt pielegniarski Telecentrum,
a takze 41 tysiecy potaczen WEB Agenta przy wsparciu
lekarzy obstugujacych stacjonarnie w Centrach Medycznych
Medicover. Dzieki tej doraznej pomocy dla zespotu
Telecentrum, Medicover jest w stanie szybciej przyjmowac
pacjentow oczekujacych w kolejce na Telefoniczng Porade
Medyczna.

Medicover kontynuuje inwestycje w innowacyjne
rozwigzania telemedyczne, aby w przysztosci jeszcze
skuteczniej odpowiada¢ na wyzwania systemu ochrony
zdrowia. Zgodnie z planem na 2025 rok, Medicover
rozwija koncepcje ,Telemedycyny 3.0” wdrazajac innowacje
oparte na sztucznej inteligencji, takie jak Speech-to-Text.
Firma planuje, aby 75 proc. wszystkich wystawianych
recept byto przedtuzanych zdalnie przez zespét pielegniar-
ski, co pozwoli na optymalizacje proceséw i zwiekszenie
dostepnosci lekarzy. Dzieki statej adaptacji do zmienia-
jacych sie potrzeb, Medicover dazy do wyznaczania
nowych standardow w opiece medycznej i zapew-
nienia pacjentom szybkiego dostepu do najwyzszej
jakosciustug.
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Sita innowacji Dalkii to potaczenie
roznych technologii

ADAMDYJA
Dyrektor ds. rozwoju i handlu w Dalkii Polska Solutions

rozwigzania w dziedzinie cieptownictwa, dosto-

sowane do potrzeb klienta. Coraz czesciej sa one
oparte na elektryfikacji procesu wytwarzania ciepta
poprzez zastosowanie zrodet takich jak kotty elektryczne
czy pompy ciepta.

Dalkia Polska Solutions to spétka dostarczajaca

Cho¢ rozwigzania te obecne sg na rynku od lat, dzis
zyskuja na znaczeniu dzieki rosnacej potrzebie elektryfikacji
zrédet ciepta, pozwalajacej obnizad koszty energii i ograniczaé
emisje gazow cieplarnianych. Dalkia Polska Solutions
wykorzystuje je, tworzac unikalne i innowacyjne produkty dla
swoich klientow, ktérych celem jest optymalizacja, umozli-
wiajaca wyprodukowanie jak najwiekszej ilosci ciepta przy jak
najnizszych kosztach.

Dalkia oferuje klientom kotty elektryczne, ktére sa
bardzo dobrym zrédtem cieptej wody i pary w potaczeniu
ze zrédtami odnawialnymi czy to wiasnymi, czy tez z zie-
long energiag zakupiona w ramach umoéw PPA. Pozwalajg
one obnizy¢ koszty energii i zredukowac slad weglowy.
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KOTLY OPOROWE TO IDEALNE ROZWIAZANIE
DLA MNIEJSZYCH MOCY

Dalkia Polska Solutions stawia na kotty oporowe i ele-
ktrodowe. Kotty oporowe podgrzewaja wode lub pare za
pomoca grzatek rezystancyjnych, ktére stuza do zamiany
energii elektrycznej na ciepto.

Metalowe lub ceramiczne elementy grzejne zamieniajg
energie elektryczng na ciepto na skutek oporu, jaki sta-
wiajg przeptywajacemu pradowi. Ciepto to jest nastepnie
przekazywane do wody, ktéra jest podgrzewana i kierowa-
na do sieci cieptowniczej lub zaktadowej instalacji grzewcze;j.
Ten typ kottow jest powszechnie wykorzystywany w mniej-
szych cieptowniach i instalacjach przemystowych, gdzie
zapotrzebowanie na moc grzewcza jest dosc niskie i wynosi
1-5 MW. Ze wzgledu na swoja prostote i efektywnosc¢
kotty oporowe sg zwykle podtaczane do sieci niskonapie-
ciowej, najczesciej o napieciu 400V lub 690V, w zaleznosci
od ich mocy oraz lokalnych warunkéw zasilania.

Dzieki kompaktowej budowie oraz zintegrowanym syste-
mom sterowania, bezpieczenstwa i zarzadzania woda stano-
wig bardzo dobre rozwigzanie dla cieptowni i zaktadéw prze-
mystowych, a ich duza zaletg jest szybki czas reakgcji — ze stanu
goracego mozna je uruchomi¢ do petnej wydajnosci nawet
w ciggu minuty. Dzieki tym urzadzeniom dany podmiot jest
w stanie zredukowac swoj $lad weglowy w produkcji ciepta
do zera.

Kotly elektrodowe generuja ciepta wode i ciepto poprzez
bezposrednie wykorzystanie energii elektrycznej do pod-
grzewania wody. Ich dziatanie opiera sie na zjawisku wy-
dzielania ciepta, ktére towarzyszy przeptywowi pradu ele-
ktrycznego przez wode, co umozliwia szybkie i efektywne
podgrzewanie medium grzewczego. W poréwnaniu do in-
nych typow kottéw elektrycznych, kotty elektrodowe wy-
rézniaja sie swoja efektywnoscig, kompaktowoscig oraz
mozliwoscig precyzyjnego sterowania moca grzewcza.

KOTLY ELEKTRODOWE TO SWIETNY WYBOR DLA DUZYCH
INSTALACII PRZEMYSLOWYCH

Kotly elektrodowe znajdujg szczegdlne zastosowanie
w systemach grzewczych wymagajacych wysokich parame-
trow cieplnych. Ich moc moze siega¢ nawet 90 MW, co
umozliwia efektywne wykorzystanie zaréwno w Srednich,
jak i duzych instalacjach przemystowych. Moga one wy-
twarza¢ pare pod cisSnieniem od 6 do nawet 85 bar(g),
dzieki czemu sprawdzaja sie w wymagajacych aplikacjach
przemystowych. Czesto utrzymywane sa w stanie gotowo-
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Sci (tzw. stanie goracym), co pozwala na natychmiastowe
dostarczenie mocy w sytuacjach szczytowego zapotrzebo-
wania na ciepto. Mozna je rozgrza¢ od minimalnej do
maksymalnej temperatury w zaledwie 60 sekund. Podobna
cecha wykazuja sie réwniez kotty oporowe.

POMPA CIEPLA LEPIE) SPRAWDZI SIE
W TOWARZYSTWIE NIZ SOLO

Kolejnym szeroko znanym rozwigzaniem z zakresu elektr-
yfikacji cieptownictwa jest pompa ciepta. Oczywiscie duze
przedsiebiorstwa potrzebuja urzadzen o skali przemystowe;j.

Pompy ciepta réznig sie w zaleznosci od zastosowanego
w nich czynnika roboczego. Moze to by¢ amoniak, CO,,
weglowodory — jak propan lub izobutan — czy czynniki syn-
tetyczne nowej generacji z grupy hydrofluoroolefin. Kazdy
z nich ma rézng charakterystyke i powinien by¢ dostoso-
wany do indywidualnych potrzeb. Maja one minimalny
wplyw na efekt cieplarniany i nie powoduja niszczenia
warstwy ozonowej. Pompy ciepta przetwarzaja energie
elektryczna na ciepto ze sprawnoscia 200-400%.

Pompa ciepta osigga jednak najwyzsza efektywnos¢,
gdy zostaje wiaczona jako integralny element wiekszego
uktadu technologicznego. Moze petnic¢ role podstawowego
zrodta ciepta w cieptowniach w sezonie wiosenno-letnim,
podczas gdy drugim zroédtem bedzie gazowa jednostka
kogeneracyjna (wytwarzajaca réwnoczesnie ciepto i energie
elektryczng). Dodatkowo mozna zastosowac akumulator
ciepta, ktéry bedzie przydatny do optymalizacji kosztow
wytwarzania ciepta. Bedzie on pomagat dostosowad
dziatanie uktadu do biezacych cen energii i gazu. I tak,
kiedy energia elektryczna jest droga, a gaz tanszy, zamiast
pompy ciepta bedzie pracowat gazowy silnik elektryczny,
a kiedy bedzie tania — odwrotnie. Jest to niezwykle istotne
w dobie duzej zmiennosci cen energii na polskim rynku.

Dalkia koncentruje sie na takim doborze technologii,
aby stworzy¢ z istniejacych na rynku urzadzen wydajny i in-
dywidualnie dopasowany uktad, uzyskujac jak najlepsze wy-
niki dla kazdego urzadzenia, tak by byt on jak najmniej emi-
syjny i jak najbardziej optacalny kosztowo.

ELEKTRYFIKACJA CIEPLOWNICTWA PRZYSPIESZY
WRAZ ZE WZROSTEM MOCY OZE

Na razie elektryfikacja zrodet ciepta w Polsce przebiega
powoli. Wynika to przede wszystkim z wcigz zbyt niskiego,
chociaz caty czas rosnacego, udziatu OZE w krajowym miksie
energetycznym i zbyt wysokich cen energii. Jednak wkrotce
sytuacja powinna sie zmienic¢ — spodziewany jest spadek ko-
sztéw energii w zwigzku z juz trwajacymi oraz planowanymi
ogromnymi inwestycjami, chociazby w morska energetyke
wiatrowa, atom, sieci, magazyny energii czy mate modutowe
reaktory jadrowe. Wowczas rozwigzania z zakresu elektryfi-
kacji cieptownictwa beda zyskiwac na popularnosci, poniewaz
ich stosowanie stanie sie coraz bardziej optacalne. Dalsza
elektryfikacja cieptownictwa jest nieunikniona, biorac pod
uwage kierunek rozwoju polskiej energetyki.
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Wedtug Instytutu Energetyki Odnawialnej do 2035 roku
poziom elektryfikacji polskiego cieptownictwa moze zna-
cznie wzrosna¢, gtownie dzieki wykorzystaniu nadwyzek
zielonej energii z OZE (do 3,9 TWh) przy zainstalowaniu
2,5 GW mocy w kottach elektrodowych. Brak inwestycji
prowadzi obecnie do marnotrawstwa taniej i bezemisyjnej
energii z farm fotowoltaicznych i wiatrowych, co odzwier-
ciedlaja rosnace ograniczenia nierynkowe w dostawach
energii z OZE. Jednoczesnie wedtug Forum Energii wy-
tworcy ciepta systemowego, a wiec elektrocieptownie, za-
konczyty 2023 rok ze stratg az 5,12 mld ztotych.

ZAMIAST MAI}NOWAC ZIELONA ENERGIE
ZAMIENMY JA W CIEPLO

Juz teraz urzadzenia produkujace ciepto w oparciu
o energie elektryczng moga by¢ bardzo dobrym rozwigza-
niem dla zaktadéw przemystowych posiadajgcych wiasne
instalacje fotowoltaiczne, ktére krajowy operator Polskie
Sieci Elektroenergetyczne coraz czesciej decyduje sie
wytagcza¢ ze wzgledu na nadpodaz energii elektrycznej
w miesigcach letnich i wynikajacy z niego brak zbilanso-
wania systemu energetycznego. Sytuacja nadpodazy coraz
czesciej prowadzi tez do ujemnych cen energii, powodujac,
ze wiasciciele instalacji PV traca pieniadze, oddajac energie
do sieci, kiedy jej ceny sa niskie lub ujemne. Wtedy do-
skonatym rozwigzaniem jest zwiekszenie autokonsumpgji,
a wszystkie urzadzenia zuzywajace duze ilosci energii,
w tym wiasnie kotty elektryczne czy pompy ciepta, beda
jawspierac.

Od poczatku tego roku do poczatku wrzesnia Polska
zmarnowata az 1 TWh energii z OZE, czyli tyle ile wynosi
zapotrzebowanie na energie 500 tys. gospodarstw
domowych. Z kolei w catym 2024 roku byto 4496 godzin,
dla ktorych cena referencyjna sprzedazy ciepta z wegla
(430 zl/MWh) byta wyzsza od ceny energii elektrycznej
na rynku spotowym (414 zt/MWh). Pokazuje to, ze obecnie
czesto bardziej optacatoby sie wytwarzac ciepto z energii
elektrycznej, anizelizwegla.

Bariera dla inwestycji w technologie P2H (Power to Heat,
zmiana energii elektrycznej na ciepto) w cieptownictwie
i przeszkoda w zagospodarowaniu nadwyzek energii z OZE

w formule zielonej elektryfikacji sa wysokie koszty dystry-
bucji energii elektrycznej z OZE, w szczegdlnosci z powodu
naktadania sie okresow szczytow generacji OZE z okresami
pobierania optaty mocowej oraz z powodu wysokich optat
stalych pobieranych przy relatywnie niskim wspétczynniku
wykorzystania mocy.

Opoznienia w elektryfikacji cieptownictwa powodujg na-
rastajgca nierbwnowage w Krajowym Systemie Elektro-
energetycznym (KSE) i brak mozliwosci odpowiedniej
reakcji catego cieptownictwa na zalecenia operatora sy-
stemu przesytowego (PSE), wskazujagcego w tzw. Energetycz-
nym Kompasie godziny (aplikacja PSE pokazujaca aktualna
sytuacje w KSE), w ktorych nalezy dazy¢ do zwiekszania zu-
zycia energii elektrycznej. Ta sytuacja wymaga pilnej zmiany.

DALKIA STAWIA NA DEKARBONIZACIE ZRODEL CIEPLA

W Polsce Dalkia zastosowata juz rozwigzania z zakresu
elektryfikacji cieptownictwa w postaci kotta oporowego
u jednego ze swoich klientéw spozywczych w Katowicach,
ktory w prowadzonych przez siebie procesach przemysto-
wych potrzebuje goracej pary wodnej. Kociot stat sie
elementem zaktadowej cieptowni. Inny kociot oporowy
Dalkia Polska Solutions zbuduje dla Miejskiego Przedsiebior-
stwa Energetyki Cieplnej w Rypinie. Bedzie on podgrzewat
ciepta wode uzytkowa dla mieszkancow gminy i zastapi
stare zrodto weglowe. Kociot ma zosta¢ oddany do uzytku
na koniec sierpnia 2026 roku.

Jak wiec wida¢, kotty elektryczne maja szeroki wachlarz
zastosowah w bardzo réznorodnych srodowiskach i moga
stac sie skutecznym narzedziem dekarbonizagji.

Inwestycje te wpisujg sie w strategie Dalkii Polska, ktéra
do konca dekady planuje catkowicie odejs¢ od wegla w pro-
dukgji ciepta w swoich spotkach. Jednoczesnie coraz wieksza
Swiadomos¢ potrzeby dekarbonizacji i elektryfikacji zrodet
ciepta pojawia sie rowniez w przemysle, ktéry zobowigzany
jest uwzglednia¢ slad weglowy w swoich raportach ESG.

Przemyst niewatpliwie potrzebuje jednak wsparcia syste-
mowego, zarébwno legislacyjnego, jak i finansowego, aby
przyspieszy¢ proces elektryfikacji swoich zrodet ciepta.
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Al + automatyzacja =

GABRIEL KRYNICKI
Head of Al, BPX

stazem, zatrudniajaca 3000 os6b, w ciagu kwarta-
tu traci 28% zlecen. Kolejne nerwowe spotkania
zarzadu tylko pogtebiaja chaos.

Dobrze prosperujaca firma ustugowa z 20-letnim

- Jak moglismy do tego dopusci¢? Jak to mozliwe, ze
konkurencja zaproponowata stawke o 40% nizsza? To
szalenstwo!

JAKDO TEGO DOSZt0?

Kiedy ta powazna firma optymalizowata prace swoich lu-
dzi, konkurencyjna firma — a raczej jej nowy dziat — zadawata

sobie pytania: Ktdre zadania mozna w czesSci lub catosci
zautomatyzowac? Czy przeszkolony w uzyciu automatow
pracownik moze wykonac¢ prace 5 lub 10 ludzi? lle zarobi
dla nas 100 takich pracownikow?

Wczoraj Swiat pedzit do przodu. Dzi§ przyspiesza jak
rakieta, wciskajac uczestnikdw wyscigu o efektywnosé w fo-
tele. Pobocznych obserwatoréw zostawia tak daleko w tyle,
Ze mogajuz sie nie odnalez¢ w Swiecie jutra.

ADAPTACIA TECHNOLOGICZNA 3
TO KLUCZ DO UTRZYMANIA KONKURENCYJINOSCI

Google jako pionier w stosowaniu sztucznej inteligengji
postawit poprzeczke niezwykle wysoko. Ich strategia Al-First
zaktada, ze kazdy nowy proces powinien by¢ projektowany
z zatozeniem, iz gtéwny ciezar pracy przejma systemy AL
To oznacza systematyczna redukcje zasobdéw ludzkich
w kazdej nowej inicjatywie.
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dominacja na rynku

Z badan McKinsey wynika, ze juz 70% firm z listy Fortune
Global 500 uzywa AI w co najmniej jednej funkgji, a 14%
wdrozyto twarde systemy wewnetrzne.

Przyktady:

»  Walmart: oszczednos¢ kilkudziesieciu min USD rocznie
dzieki redukcji zuzycia paliwa i emisji CO,.

« JP Morgan Chase: automatyzacja uméw prawnych data
oszczedno$¢ 360 000 godzin pracy rocznie.

+ Siemens: redukcja czasu produkcji o 15%, kosztow o 12%,
terminowosc¢ dostaw na poziomie 99,5%.

* PKN Orlen: testuje podobne procesy, a szacunkowe
oszczednosci sg poréwnywalne.

Al WSPOMAGA FIRMY W KAZDE] FAZIE ZYCIA

W firmach rozwijajacych sie Al zwieksza marze operacyjna
poprzez tworzenie nowych struktur i proceséow za utamek
ceny. W firmach o stabilnej strukturze przychodéw obniza
koszty funkcjonowania i daje mozliwos¢ tworzenia ultra
tanich dziatéw R&D. Natomiast firmom ograniczajgcym
dziatalnos¢ i tym bedacym w restrukturyzacji daje unikatowa
szanse na nowy start, tym razem z cyfrowa kadra
pracownikéw.

JAK ZACZAC?

Najlepsze wdrozenia, ktére miatem przyjemnos¢
prowadzi¢, bazowaty na schemacie: Mapowanie proceséw
w firmie > Identyfikacja powtarzalnych i kosztochtonnych
zadan > Tworzenie pilotazowego projektu > Skalowanie
rozwigzan i liczenie zyskow.

CO ZYSKASZ WDRAZAJAC AI?

Redukcja kosztéw operacyjnych nawet o 30%, skrécenie
czasu realizacji projektow o 20-40%, zwiekszenie marzy
operacyjnej, nowe zrodta przychoddw i szybsze wejscie na
nowe rynki, lepsza obstuga klienta i wieksza kontrola nad
procesami.

Jestem przekonany, ze za kilka lat firmy wykorzystujace
Al w wiekszosci proceséw beda dominowac na rynku.
Ich przewaga kosztowo-efektywnosciowa bedzie niemozliwa
do przeskoczenia dla organizacji opartych na tradycyjnych
zasobach ludzkich.

Aby znalez¢ sie jutro w gronie zwyciezcow, juz wczoraj
nalezato zacza¢ projekty wdrozeniowe. A jesli jeszcze sie nie
zaczeto? Zdecydowanie nalezy zaczagc dzis.

Jesli chcesz sprawdzi¢, ktore procesy w Twojej firmie moga
by¢ zautomatyzowane i ile mozesz zyska¢ — zapraszam do
kontaktu. Wspodlnie zmapujemy potencjat Al w Twojej
organizagji.
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Innowacje ksztattuja
nowe oblicze produkciji

IRENEUSZ BOROWSKI
Managing Director Poland, Dassault Systemes

jaka niosa ze soba produkty. Dlatego szybko rosnie
popyt na innowacyjne rozwiazania, ktére tworza
coraz wieksza wartos¢ dla uzytkownikéw koncowych.

Konsumenci sa coraz bardziej sSwiadomi wartosci,

Preferencje konsumentéw zmieniajg sie szybciej niz kie-
dykolwiek wczesniej, a firmy musza szybko reagowa¢, aby
utrzymac zainteresowanie i lojalnos¢ klientow. W rezultacie
cykle zycia produktéw staja sie coraz krotsze, a liderzy branzy
coraz czesciej siegaja po rozwigzania cyfrowe, ktoére
umozliwiaja wspdtprace w celu szybkiego wprowadzania
innowacyjnych produktéw na rynek.

Kluczem do sukcesu jest skuteczne wspodtdziatanie w ra-
mach firmy i catego ekosystemu, poniewaz tylko w ten sposob
producenci moga utrzymac tempo innowagji i nadgza¢ za
zmieniajgcymi sie potrzebami klientow.

SZTUCZNA INTELIGENCJA ZMIENIA SEKTOR PRODUKCYINY
Powszechne stosowanie sztucznej inteligencji w sektorze

przemystowym moze przynie$¢ znaczne oszczednosci, dzieki
usprawnieniu operacji i zwiekszeniu wydajnosci. Technologia
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Al pozwala na optymalizacje harmonograméw konserwagji
i alokacji zasobdw, a takze zwiekszenie wydajnosci tancucha
dostaw, co prowadzi do szybszego podejmowania decyzji
opartych na danychizmniejszeniailosci odpadow.

W ostatnich latach w dziedzinie zaawansowanych techno-
logii, pod wzgledem wdrazania technologii Al na duza skale,
wyrdzniaja sie trzy branze. Charakteryzuja sie szybkim wzros-
tem i wysoka innowacyjnoscig — jest to przemyst motoryza-
cyjny, lotniczy i sektor medyczny. W tych dziedzinach klu-
czowa role odgrywaja zarbwno wysoki poziom zaawanso-
wania technologicznego, jak i rygorystyczne wymogi regula-
cyjne. Wystarczy wyobrazi¢ sobie wysitek konieczny aby
dostosowac produkt, gdy pojedyncza zmiana — wywotana
nowymi wymaganiami — wptywa na tysiagce komponentéw.
Sam proces analizy wptywu nowych wymogoéw bezpieczen-
stwa moze trwa¢ tygodniami. Ponadto potrzebny jest do-
datkowy czas na projektowanie, symulacje i certyfikacje.
Tak ztozone procesy rozwoju produktéw zmuszaja firmy do
optymalizacji, poniewaz ich zaniechanie mogtoby ostabic
konkurencyjnos¢ producentéw — gtéwnie ze wzgledu na dtu-
gosciztozonosc cykli rozwoju i produkgji.

Doskonatym tego przyktadem jest partnerstwo pomiedzy
Dassault Systemes i Volkswagen. Wdrazajac platforme
3DEXPERIENCE Volkswagen wykorzystuje technologie wirtu-
alnego blizniaka oparta na sztucznej inteligengji, aby przy-
spieszy¢ rozwdj pojazdow, skréci¢ czas produkgji i wzmocnié
wspétprace zespotu. Integracja ta umozliwia Volkswagenowi
usprawnienie proceséw, skrocenie cykli rozwoju produktow
oraz poprawe zaroéwno jakosci, jak i dbatosci o zrbwnowazony
rozwdj — ostatecznie obnizajac koszty i generujac przewage
konkurencyjna w branzy.

PRZEMYSL PRODUKCYINY W POLSCE

Zainteresowanie modernizacja przemystu jest bardzo
widoczne wsrdéd firm produkcyjnych w Polsce. Wiele firm
zdato sobie sprawe, ze aby pozosta¢ konkurencyjnymi, beda
musiaty skupic sie na wdrazaniu nowych technologii i bardziej
wydajnych procesow produkcyjnych, poniewaz pozwalajg one
na zwiekszenie produktywnosci, wieksza elastycznos¢, lepsze
zarzadzanie innowacjami i optymalizacje kosztéw na hali
produkcyjnejiw biznesie.

Oczywiste jest, ze transformacja cyfrowa przeszta juz
etap, w ktorym wszyscy o niej mowili, ale nikt nie rozumiat,
czym ona jest i jakie przynosi rzeczywiste korzysci. Co wazne,
koszty pracy w Polsce ulegajg zmianom i nie mozemy juz
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sobie pozwoli¢ na tworzenie np. catego dziatu zajmujacego
sie przepisywaniem danych z jednego systemu do drugiego.
Obecnie patrzymy na to z perspektywy optacalnosci i okazuje
sie, ze rozwigzania informatyczne — automatyzacja lub robo-
tyzacja tych procesow — sg zdecydowanie bardziej efektywne.

Niemniej jednak, zanim fabryki w Polsce bedg mogty
w petni czerpad korzysci z poprawy jakosci i innych poten-
cjalnych zalet nowych technologii, musza zmierzy¢ sie z sze-
regiem istotnych wyzwan. Podam przyktad: skalowanie
sztucznej inteligencgji i uczenia maszynowego (ML) w catej
organizacji wymaga czegos wiecej niz tylko odpowiedniej
ilosci danych i odpowiedniej infrastruktury. Wspétpraca jest
niezbedna do skalowania ML. Jednym z gtéwnych wyzwan
zwigzanych ze stosowaniem ML pozostaje zapewnienie
procesowi odpowiedniego paliwa w postaci odpowiednich
danych. Zazwyczaj wymaga to jednak eliminacji silosow
w firmie, w tym silosow danych, analitykéw i narzedzi
analitycznych.

PODEJSCIE PLATFORMOWE

Dzieki odpowiedniej dyscyplinie i technologii wyzwania
te mozna pokonac. Kluczem jest wybor wihasciwej cyfrowej
platformy biznesowej, takiej jak 3DEXPERIENCE firmy Dassault
Systemes, ktora otwiera mozliwosci wspotpracy w catej
organizacji. Dzieki temu firma bedzie mogta maksymalnie
wykorzystac zalety nowych technologii w procesie transfor-
magji cyfrowej. Wazne jest, aby oceni¢ wewnetrzne kom-
petencje i zewnetrzne potrzeby w kazdym obszarze wspot-
pracy oraz zaplanowac sposob wykorzystania tych wewnetrz-
nych i zewnetrznych zasobow.

Platforma 3DEXPERIENCE umozliwia producentom
przejscie od koncepgji do wprowadzenia produktu na rynek
w spéjnym sSrodowisku wirtualnym. Zapewnia wszystkim
zainteresowanym stronom dostep do jednej wersji danych
(Single Source of Truth), umozliwiajgc réznym dziatom

wspétprace nad projektem, z dostepem do informagji
wymaganych do wykonywania ich konkretnych zadan.
To zupetnie nowe podejécie — zintegrowane doswiadczenie
cyfrowe — eliminuje wewnetrzne silosy, ktére moga spo-
walnia¢ innowacje, i pozwala na symulacje perspektywy kon-
sumenta w catym procesie projektowania i dostawy.

Jednak we wspieraniu producentéw w reagowaniu na
nowe wyzwania idziemy znacznie dalej. W 2025 roku
firma Dassault Systemes wzbogacita swoja platforme
3DEXPERIENCE o sztuczng inteligencje. Niedawno wprowa-
dzilismy 3D UNIV+RSES — srodowisko cyfrowe nowej gene-
racji, ktore integruje modelowanie, symulacje, dane rzeczy-
wiste i tresci generowane przez sztuczng inteligencje, przy
jednoczesnym zachowaniu Scistej ochrony wiasnosci inte-
lektualnej. Sercem tej innowacji s3 wirtualni asystenci —
zaawansowani agenci Al zaprojektowani tak, aby wykraczac
poza rutynowe wsparcie zadan. Zapewniajg oni proaktywne
wsparcie, pomagaja w analizie danych oraz optymalizuja
tancuchy dostaw i sieci partnerskie. W rezultacie firmy
odnotowuja wymierng poprawe w zakresie innowacyjnosci,
zwiekszong kreatywnos¢ i wieksza wydajnos¢ operacyjna.

SZANSE | WYZWANIA

Swiat potrzebuje producentéw, a producenci musza do-
stosowywac sie do szybko zmieniajacych sie realiow rynko-
wych. Takie podejscie ma kluczowe znaczenie dla wzmocnie-
nia innowacyjnosci biznesowej i zapewnienia wzrostu w nad-
chodzacych latach, gdy napiecia geopolityczne oraz rosnace
wymagania srodowiskowe, regulacyjne i oczekiwania klientow
beda wywiera¢ bezprecedensowg presje na ekosystemy
biznesowe na catym sSwiecie. Jednoczesnie pojawienie sie
koncepgji inteligentnej fabryki, cyfrowej produkcji oraz
wykorzystanie nowych technologii i materiatéw w pro-
dukcji oferuja zupetnie nowe mozliwosci dla branzy
przemystowej i pozwalaja jej dostosowal swoja dziatal-
nos¢ do tych wyzwan.
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Cyfrowy blizniak oczyszczalni sciekow - ASOS
jako innowacyjny system wsparcia Przemystu 4.0

drinz. BOGUSEAW BUCZAK
Prokurent i Dyrektor Dziatu Inzynierii Procesowej,
SEEN Technologie Sp. z o.0.

nie $ciekow byty dotychczas gtéwnie centrami ko-

niecznych do poniesienia kosztow (zuzycia ener-
gii, Srodkéw chemicznych i utylizacji osadéw), zabezpie-
czajacymi ciagtos¢ produkcji i zgodnosé z przepisami Sro-
dowiskowymi. Dzi$ coraz czesciej staja sie one strategicz-
nymi elementami taficucha wartosci - zréodtem zielonej
energii, odzysku cennych zasobow oraz waznym filarem
raportowania ESG. To juz nie tylko instalacje wspierajace
gtéwna dziatalnos¢ zaktadéw przemystowych, lecz nowo-
czesne biorafinerie, ktore moga generowac przewage
konkurencyjna.

D la zarzadow zaktadéw przemystowych oczyszczal-

ROSNACE WYZWANIA DLA PRZEDSIEBIORSTW

Rynkowe trendy, takie jak wzrost cen energii, coraz bar-
dziej restrykcyjne regulacje srodowiskowe oraz globalna pre-
sja na redukcje emisji gazéw cieplarnianych sprawiaja, ze za-
rzady przedsiebiorstw poszukuja narzedzi umozliwiajacych
lepsze administrowanie kosztami i zwiekszanie odpornosci
operacyjnej. W wielu branzach — od spozywczej, przez che-
miczna, po energetyczng — oczyszczalnie Sciekdw staja sie
naturalnym obszarem poszukiwania oszczednosci i innowacji.

Koszty energii elektrycznej oraz chemikaliow wykorzysty-
wanych w procesach oczyszczania nalezag do najdrozszych
pozycji w budzetach operacyjnych tych dziatéw. Kazdy pro-
cent redukcji powyzszych wydatkéw to realne oszczednosci.
Przy okazji redukowany jest rowniez ,$lad weglowy”
przedsigbiorstwa.
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dr KAROL TROJANOWICZ
Technolog w Dziale Inzynierii Procesowej,
SEEN Technologie Sp. z o.0.

W dobie Przemystu 4.0 dane sg ,nowa ropa naftowa”.
Dotyczy to réwniez tak pozornie mato cyfrowych obszaréw,
jak przemystowe oczyszczalnie Sciekdw. Tutaj na pierwszy rzut
oka proste reaktory i urzadzenia mechanicznego, biologiczne-
go i chemicznego oczyszczania sg w istocie niezwykle ztozo-
nym systemem, gdzie decyzje podejmowane w jednym
miejscu majg kaskadowy wptyw na koszty winnym.

Klasyczne sterowanie, oparte na doswiadczeniu operato-
row i laboratoryjnych analizach probek, jest z natury reaktyw-
ne i obarczone opdznieniem — co ogranicza mozliwos¢ szyb-
kiej odpowiedzi na zmienne warunki pracy. To troche jak pro-
wadzenie samochodu patrzac wytacznie w lusterko wsteczne.
Nie pozwala to w petni wykorzystaé potencjatu instalacji.

INNOWACJA: ASOS - AUTOMATIC SUPERVISION
& OPTIMIZATION SERVICE

Odpowiedzig na te wyzwania jest ASOS — ustuga opra-
cowana przez SEEN Technologie. To system cyfrowego nad-
zoru i optymalizacji, ktory wykorzystuje koncepcje cyfrowego
blizniaka oczyszczalni $ciekdw, czyli wierny, matematyczny
model catej oczyszczalni, zaimplementowany w specjalistycz-
nym oprogramowaniu, odwzorowujacy nie tylko pojedyncze
procesy, ale cato$¢ powigzan i interakcji w instalacji. Zasilany
jest danymi pomiarowymi z czujnikéw i analizatoréw online,
pracujacych w rzeczywistej oczyszczalni sciekow poprzez ste-
rowniki PLC/SCADA, dzieki czemu stale odzwierciedla aktu-
alny stan technologiczny. Na tej podstawie ASOS automa-
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tycznie przeprowadza symulacje, testujgc rdzne warianty
pracy i wskazujgc optymalne nastawy procesowe.

ASOS dziata jak wirtualne laboratorium i doradca techno-
logiczny w jednym — pozwala sprawdzi¢ w Srodowisku cy-
frowym, jakie efekty przyniesie zmiana parametréw, zanim
zostanie ona wprowadzona w rzeczywistej instalacji. W regu-
larnych odstepach czasu wykonuje serie symulacji, testujac
w bezpiecznym, wirtualnym $rodowisku rézne scenariusze
prowadzenia procesu. Jego algorytmy poszukujg optymal-
nych nastawien parametréw (np. stezenia tlenu w bio-
reaktorach, dawek srodkéw chemicznych), ktore zapewnia:

+  Wymagana prawem wysoka jakos¢ sciekow na odptywie,

« Minimalizacje zuzycia energii elektrycznej (spadek nawet
do 30% w obszarze napowietrzania),

« Minimalizacje zuzycia kosztownych reagentéw chemicz-
nych (spadek nawet o kilkadziesiat procent),

« Maksymalizacje produkcji biogazu, ktéry moze zostac
przeksztatcony na miejscu w energie elektrycznai cieplna.

Znalezione optimum jest nastepnie — po zatwierdzeniu
przez operatora — w petni automatycznie wdrazane do ste-
rownikéw PLC/SCADA rzeczywistej oczyszczalni, zapewniajac
jej ciagta prace w najbardziej ekonomicznym i ekologicznym
punkcie.

To rozwiazanie, zgodne ze standardami Przemystu 4.0, t3-
czy modelowanie matematyczne, automatyke i analize danych
w czasie rzeczywistym, przeksztatcajac tradycyjna oczyszczal-
nie winteligentny, samodoskonalacy sie system.

WYMIERNE KORZYSCI BIZNESOWE

Najwazniejsze pytanie z perspektywy zarzadu brzmi:
jakie korzysci daje wdrozenie ASOS? Implementacja ASOS
nie jest wydatkiem na ,nowoczesno$¢ dla nowoczesnosci”, ale
strategiczng inwestycja o wymiernym zwrocie (ROI), bezpo-
srednio przektadajgca sie na wynik finansowy.

« Oszczednosci energii — optymalizacja procesu napowie-
trzania, ktory odpowiada za 50-70% kosztéw energii
w biologicznych oczyszczalniach, pozwala zredukowaé
zuzycie energii elektrycznej nawet o 30%. Przektada sie to
na setki megawatogodzin zaoszczedzonej energii ele-
ktrycznejrocznie.

* Mniejsze zuzycie chemikaliow - inteligentne sterowanie
procesami flotacji cisnieniowej, fermentacji metanowej
czy stracania fosforu pozwala ograniczy¢ dawki rea-
gentow o kilkadziesigt procent bez pogorszenia jakosci
Sciekdw oczyszczonych. To nie tylko oszczednosé
finansowa, ale rowniez redukcja masy osadow i nizszy
wptyw na srodowisko.

» Stabilnos¢ i bezpieczenstwo - dzieki symulacjom
predykcyjnym system dziata jako wczesne ostrzeganie
przed zaktdceniami, umozliwiajgc wdrozenie dziatan
prewencyjnych i zwiekszajac niezawodnos¢ instalacji.

«  Wsparcie ESG — optymalizacja zuzycia energii i zaso-
béw chemicznych wspiera redukcje sladu weglowego
i wodnego. Dodatkowo system utatwia pozyskiwanie
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tzw. ,biatych certyfikatéw" potwierdzajacych oszczednosci
energetyczne, ktére moga byc¢ zbywane na rynku wtérnym.

LUDZIE | TECHNOLOGIA - SYNERGIA ZAMIAST ZASTAPIENIA

Warto podkresli¢, ze ASOS nie zastepuje inzynieréw i ope-
ratoréw, lecz wzmacnia ich kompetencje. To narzedzie, ktére
przejmuje zmudne obliczenia i analize wielowymiarowych
danych, pozostawiajac ludziom role decydentéw i strategow.
Dzieki temu proces zarzadzania oczyszczalnig staje sie
bardziej przewidywalny, a decyzje opieraja sie na danych, nie
naintuicji.

PRZYSZLOSC JEST CYFROWA

ASOS to przyktad, jak technologia Przemystu 4.0 wkracza
do obszaru, ktéry jeszcze niedawno byt postrzegany jako
marginalny.

Cyfrowe modelowanie i automatyczny nadzér nie sg juz
koncepcja przysztosci — to rozwigzania dostepne dzi$
i sprawdzone w praktyce. Wdrozenie ASOS moze odbywac
sie etapowo, od optymalizacji wybranych procesow (np. na-
powietrzania) po petne zarzadzanie catg oczyszczalnia.

Wdrozenie ASOS to pragmatyczna strategia, ktéra w pra-
ktyczny i wymierny sposob taczy dbatosc o planete z dbatoscig
o zdrowie finanséw przedsiebiorstwa. Jest on koniecznoscia
dla firm, ktore chca utrzymad konkurencyjnos¢, odpornosc
i budowa¢ wartos¢ w dtugiej perspektywie. ASOS dowodyzi,
ze nowoczesne technologie srodowiskowe sa dzi$ przede
wszystkim doskonatymi rozwigzaniami biznesowymi.

ASOS pokazuje, ze przyszto$¢ oczyszczalni Sciekéw
jest cyfrowa. I co najwazniejsze — ta przyszio$¢ dzieje
sie juz dzis.

Leseq g
ﬁm; % Shtiny ool

Hotbead 8 pungi
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Cyfrowa transformacja w firmach
produkcyjno-handlowych - od czego zaczac?

DAMIAN GIERCZAK
Head of B2B Transformation, Univio
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jedynie trendem, a stala sie strategicznym krokiem

dla firm produkcyjno-handlowych, ktére chca
utrzymacd konkurencyjnos¢ i elastycznos¢ w zmieniajacym
sie otoczeniu rynkowym. Mimo to wiele przedsiebiorstw
wcigz zadaje sobie podstawowe pytanie: od czego
wlasciwie zacza¢? Czy priorytetem powinny by¢ nowe
technologie, reorganizacja proceséw, a moze rozwdj
kompetencji zespotu?

Cyfrowa transformacja juz dawno przestata by¢

W tym artykule przygladamy sie kluczowym aspektom
rozpoczecia transformacji cyfrowej — w sposéb przemyslany,
dostosowany do realiow branzy i mozliwy do wdrozenia
krok po kroku.

Tekst kierujemy do wiascicieli, dyrektoréw i menedze-
réw oraz specjalistow, ktérzy mierza sie z wyzwaniami
cyfryzacji w branzy produkcyjno-handlowej.

CZYM JEST CYFROWA TRANSFORMACIA
I DLACZEGO JEST KLUCZOWA?

Cyfrowa transformacja to proces, w ktérym przed-
siebiorstwa wykorzystuja technologie cyfrowe do funda-
mentalnego przeobrazenia swoich operacji, modeli bi-
znesowych i kultury organizacyjnej, aby dostosowac
sie do zmieniajacego sie otoczenia i zwiekszy¢
swoja wartos¢.

W praktyce zaczyna sie od fundamentow:

« cyfrowy obieg dokumentéw i akceptacji,

 single source of truth dla danych produktowych (PIM),

+ integracje ERP/CRM/WMS zamiast recznych eksportow,

« automatyczne raportowanie KP],

« uporzadkowana komunikacja (intranet + Teams/Slack z ja-
snymizasadami),

« cyfryzacja sprzedazy — wdrozenie platformy e-commerce
B2B, kanat D2C,

 zarzadzanie stanami magazynowymii efaktury.

Kolejne kroki, np. rozwigzania i automatyzacje oparte
o Al czy robotyzacja, maja sens dopiero wtedy, gdy podstawy
dziataja i sg zasilane rzetelnymi danymi.

Transformacja cyfrowa niesie ze soba wiele korzysci,
takich jak:

+  krotszy timetomarket i mniej btedow,

 nizszy koszt operacyjny dzieki automatyzacji,

« decyzje oparte nadanych w czasie rzeczywistym,

« nowe przychody (dodatkowe kanaty sprzedazy, ustugi do
produktéw, systemy predykcyjne),

+ lepsze doswiadczenia klientow i mozliwos¢ ich lojalizacji,

 silniejsza przewaga konkurencyjna.
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KLUCZOWE OBSZARY TRANSFORMACJI CYFROWE)
W PRZEDSIEBIORSTWACH

Transformacja cyfrowa dotyka wielu aspektéw funkcjonowa-
nia firmy. Mozna wyroéznic trzy gtdbwne obszary:

« Obszar zewnetrzny: nowe kanaty i ustugi cyfrowe, kon-
figuratory, statusy zamowien z automatycznymi powiado-
mieniami, portal B2B.

+ Obszar wewnetrzny: integracja systemow, auto-matyza-
cjaraportowania, standaryzacja danych, przejrzyste KPIL

+ Obszar holistyczny (strategiczny): monetyzacja danych,
ustugi do produktow, integracje z partnerami.

GLOWNE WYZWANIA | BARIERY
W TRANSFORMAC]I CYFROWE)

Polskie firmy wcigz napotykaja na bariery w cyfryzacji.
Badanie Comarch ERP i PMR Market Expert z 2024 roku po-
kazuje, ze papierowe dokumenty i reczne zbieranie danych
produkcyjnych sa nadal powszechne — az 38% przedsie-
biorstw przechowuje i przesyta dokumenty w formie pa-
pierowej. Wiele organizacji taczy nowoczesne technologie
z arkuszami kalkulacyjnymi czy tradycyjnymi metodami, co
utrudnia powtarzalno$¢ dziatan i automatyzacje proceséw.

Dyrektorzy IT podkreslajg, ze kluczowe wyzwania to
integracja systemow, bezpieczenstwo i redukcja kosztow.
Szczegolnie problematyczne jest taczenie réznorodnych
rozwiazan IT oraz brak jednolitej infrastruktury.

Cho¢ rosnie presja na wdrazanie Al, niemal polowa
Srednich i duzych firm nie potrafi wskaza¢ praktycznych
obszaréw jej zastosowania. Oczekiwania wobec sztucznej
inteligencji sg duze — lepsza analiza danych, nizsze koszty —ale
obawy dotyczace wiarygodnosci, efektywnosci i bezpieczen-
stwa nadal hamuja decyzje inwestycyjne.

Na to nakfadaja sie bariery organizacyjne. W wielu firmach
komunikacja wewnetrzna wciaz opiera sie na e-mailach,
co spowalnia przeptyw informagji i utrudnia wspoétprace.
Projekty realizowane sa bez nowoczesnych narzedzi i me-
todyk, co zwieksza ryzyko bteddéw i opdznien. Dane na-
tomiast sa rozproszone w systemach i dziatach, przez
co trudniej je analizowac i wykorzysta¢ do korygowania
strategii biznesowe;.

ROLA KONSULTINGU | WSPOLPRACY W POCZATKOWEJ
FAZIE TRANSFORMACII

Cyfrowa transformacja w firmach produkcyjno-handlo-
wych bywa ztozona, ale nie musi by¢ samotng podroza. Coraz
wiecej organizacji korzysta ze wsparcia doswiadczonych
konsultantéw, ktorzy pomagaja uporzadkowac prio-
rytety, uniknaé btedow i przyspieszy¢ efekty wdrozen.

Jak wyglada taka wspodtpraca w praktyce? Oto piec
kluczowych etapéw transformacji i rola konsultingu na
kazdym z nich.

1. Uswiadomienie potrzeb i priorytetow

Wiele firm — szczegdlnie matych i $rednich — ma trudnosci

EXECUTIVE

— MAGAZINE —

z okresleniem celéw cyfryzacji. Konsultanci wspieraja ten
etap poprzez edukacje, warsztaty strategiczne i pomoc
w identyfikacji kluczowych obszaréow zmian, takich jak
bezpieczenstwo danych czy integracja systemow.
2. Diagnoza technologicznai procesowa
Przed dziataniem konieczne jest zmapowanie stanu obec-
nego. Doradcy analizujg technologie, procesy i strukture
danych, wskazujac luki i potencjat rozwoju. Przyktadem sa
audyty i strategie danych realizowane m.in. przez Univio.
3.Strategia i plan dziatania
Na bazie diagnozy powstaje spdjna strategia cyfryzacji
i plan wdrozenia. Eksperci dopasowuja rozwigzania do
specyfiki organizacji i dbaja o ich integracje z istniejacymi
procesami.

4. Pilotaz
To etap testowania wybranych rozwigzan w kontrolowanej
skali. Konsultanci wspierajag zarzadzanie zmianag - od
pokonywania oporu pracownikow, po koordynacje dzia-
tan projektowych.

5. Ewaluacja i skalowanie
Po wdrozeniu nastepuje monitorowanie efektéw. Konsul-
tanci analizuja wskazniki KPI, tworzg raporty i rekomenduja
kolejne usprawnienia.

Coraz wiecej firm decyduje sie na takie wsparcie —i trudno
sie dziwi¢. Skuteczna transformacja cyfrowa to nie tylko te-
chnologia, ale przede wszystkim ludzie, procesy i madre
decyzje.

REKOMENDOWANE PIERWSZE KROKI DLA FIRM
PRODUKCYINO-HANDLOWYCH

Rozpoczecie cyfrowej transformacji moze wydawac sie
przyttaczajace, ale koncentracja na kilku strategicznych
obszarach utatwia start i pozwala szybko zobaczy¢ efekty.

1. Audyt dojrzatosci cyfrowej
Zacznij od diagnozy — okresl, na jakim etapie jest Twoja
firma i ktére procesy wymagaja natychmiastowych
usprawnien. Warto w tym miejscu skorzysta¢ ze wsparcia
partnera konsultingowego.

2. Strategia danych
Dane to paliwo cyfrowej gospodarki. Firmy, ktore potrafia
je integrowad i analizowa¢, podejmuja trafniejsze decyzje
i buduja przewage konkurencyjna.
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3. Bezpieczenstwo
Kazda inwestycja w technologie musi is¢ w parze z ochro-
na danych. Cyberbezpieczenstwo staje sie fundamentem
zaufania klientow i partneréw.

4. Kompetencje pracownikow
Transformacja zaczyna sie od ludzi. Inwestuj w rozwéj kom-
petencji cyfrowych kadry zarzadzajacej i zespotdéw opera-
cyjnych — to minimalizuje opdr i przyspiesza wdrozenia.

5. Automatyzacja proceséw
Skup sie na obszarach, gdzie automatyzacja daje szybkie
efekty: powtarzalnych zadaniach produkcyjnych czy ustu-
gowych. To najszybsza droga do poprawy efektywnosci.
6. Wspotpraca z ekspertami
Nie musisz przechodzi¢ tej drogi samodzielnie. Konsul-
tanci pomoga wybra¢ wiasciwe technologie, zintegrowac je
z procesami i zminimalizowac ryzyko wdrozenia.

PRZYSZtOSC CYFROWE] TRANSFORMACII

Cyfrowa transformacja to nie jednorazowy projekt, lecz
staty proces adaptacji do zmieniajgcego sie $wiata. Przysztosc
nalezy do firm, ktére potrafiag zarzagdza¢ danymi, automa-
tyzowac procesy i szybko reagowac na zmiany rynkowe.

Inwestycje w technologie i wiedze staja sie fundamentem
konkurencyjnosci—niejutro, ale juz dzis.

Jesli Twoja firma szuka konkretnego planu dziatania —
Univio oferuje wsparcie na kazdym etapie transformacji: od
audytu, przez strategie, az po wdrozenie.

Skorzystaj z doswiadczenia naszych ekspertéw i postaw
narozwoj oparty na danych z Univio.

OCENA DOJRZALOSCI CYFROWE] -
GDZIE ZNAIDUJE SIE TWOJA FIRMA?

Punktem wyjscia do transformagji jest zrozumienie obec-
nego poziomu zaawansowania. W tym pomaga Digital
Maturity Measure (DMM) — model oceniajacy organizacje
w dwoch wymiarach:

- DM (Digitalization Measure) — stopien cyfryzacji proce-
sow zarzadczych,

- TAM (Technological Advancement Measure) — poziom
zaawansowania technologicznego.

DM - procesy zarzadcze (przyktady):

« Budzet i KPI cyfryzacji — raportowane w systemie, a nie
w Excelu.

« Zarzadzanie danymi — wtasciciele danych, stownik poje¢,
reguty walidagji.

« Zakupy i finanse — zapotrzebowanie -> akceptacja -> PO
-> 3-way match w systemie.

« Portfel inicjatyw — roadmapa, mierniki, decyzje ,skaluj /
popraw /zamknij".

+ Bezpieczenstwo — MFA, polityki dostepu, testy phishingo-
we, regularny przeglad uprawnien.

«  Komunikacja i odpowiedzialno$¢ — jasne RACI, intranet
z procedurami.

TAM - technologie (przyktady):

» Integracje - API/ESB i webhooki zamiast recznych
importéw.

« Dane produktowe —PIM jako ,single source of truth”.

« Automatyzacja biurowa — OCR faktur, e-podpis, elektro-
niczny obieg dokumentow.

« Analityka — hurtownia danych, dashboardy BI, katalog
danych.

« tancuch dostaw - EDI z partnerami, portal B2B/D2C
z aktualna dostepnoscia.

+ Niezawodnos¢—monitoring, testy backupdw, RPO/RTO.

Skala oceny (0-3):

« 0-brak/recznie

+ l-adhoc

+ 2-powtarzalneiudokumentowane

» 3-zintegrowaneistale doskonalone.

Co dalej zwynikami?

Nie chodzi o wyciagniecie $redniej, lecz o stworzenie mapy

priorytetow.

«  Wyniki 0-1 wskazuja krytyczne luki, ktére wymagaja
natychmiastowej interwencji.

« 2 oznacza solidny fundament, ale z potrzebg dalszej
integracjii automatyzacji.

» 3 to obszary gotowe do skalowania innowacji, np. Al
czy robotyzacji.

Dzieki temu menedzerowie widzg od razu, gdzie firma
ponosi najwieksze ryzyka, a gdzie ma potencjat rozwoju.

Szybka lista kontrolna (tak/nie):

* procesyopisaneimierzone,

+ jednozrédto prawdy dla danych,

« systemyzintegrowane, bez recznych eksportow,
+ KPIefektywnosci monitorowane,

« danebezpieczneibackupowane,

+ kompetencje cyfrowe zespotu rozwijane.
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Strategicznarola Nearshore IT w FIEGE.
Technologia blizej biznesu

@ Fisce. .

Swiadczeniem, ktéra od niemal 30 lat z powodze-

niem rozwija swoja dziatalno$¢ réwniez w Polsce.
Nasze kluczowe obszary to logistyka kontraktowa i ma-
gazynowanie, zarzadzanie transportem i spedycja, e-com-
merce, obstuga celna, rozwéj nieruchomosci magazyno-
wych, a takze technologie i innowacje.

FIEGE to europejska firma z ponad 150-letnim do-

To wiasnie technologie i innowacje staja sie dzi$ jednym
z fundamentow naszej strategii. W dobie dynamicznego roz-
woju technik cyfrowych i sztucznej inteligencji odgrywaja one
gtéwna role w budowaniu przewagi konkurencyjnej — pozwa-
laja elastycznie reagowac na zmieniajace sie potrzeby rynku
i rosngce oczekiwania klientow.

Od ubiegtego roku FIEGE konsekwentnie realizuje strate-
gie rozwoju Nearshore IT, budujac zespoty IT w kolejnych
krajach europejskich. Zaczelismy od Polski, a w planach mamy
dalsza ekspansje w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej,
m.in. na Wegrzech i w Czechach. Wybér tego regionu nie jest
przypadkowy i wynika z jego ogromnego potencjatu —dostep-
nosci wykwalifikowanych specjalistéw, bliskosci geograficznej
wobec kluczowych rynkéw, podobienstw kulturowych oraz
dogodnych warunkéw komunikacyjnych i logistycznych.

Zespot Nearshore IT wspiera obecnie takie obszary jak:

« Zarzadzanie infrastrukturg systemowa i platformami
wspotpracy (Windows Server, SharePoint),

« Zarzadzanie cyklem zycia modeli ML (MLOps) i automa-
tyzacja proceséw danych,

EXECUTIVE
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+  Projektowanie i rozwoj rozwigzan programistycznych,
¢ Zaawansowana analiza danych i generowanie insightow
biznesowych.

Naszym celem jest stworzenie grupy wysokokwalifikowa-
nych specjalistow IT, ktoérzy — wspotpracujac na co dzien
z zespotami z réznych krajow — beda rozwijac i wspierac klu-
czowe projekty technologiczne o znaczeniu strategicznym dla
catej Grupy FIEGE.

Budowa Nearshore IT w FIEGE to nie tylko odpowiedz na
potrzeby kadrowe, ale przede wszystkim strategiczna inwe-
stycja w zwiekszenie efektywnosci i elastycznosci catej organi-
zacji. Stawiamy na dtugofalowa wspotprace, integracje kom-
petencji oraz petne zaangazowanie naszych zespotéw w zycie
i rozwdj firmy. To podejscie pozwala nam szybciej reagowac
na zmiany, wdraza¢ innowacje technologiczne oraz lepiej od-
powiadac na potrzeby naszych klientéw.

Jednoczesnie w centrum wszystkich dziatan FIEGE pozo-
staje cztowiek. Rekrutujac do zespotu Nearshore, poza roz-
mowa z rekruterem, organizujemy spotkania z przetozonymi
i cztonkami zespotu, aby kandydaci mogli lepiej poznac firme
i kulture organizacyjna. W procesie rekrutacji licza sie dla nas
nie tylko umiejetnosci techniczne, ale tez dopasowanie do
kultury organizacyjnej i wspolnych wartosci.

Jesli podzielasz te wartosci i chcesz rozwija¢ swoja kariere

w branzy IT, sprawdz nasze aktualne oferty — chetnie Cie
poznamy!
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To nie sa testy, to wdrozenia.
Tak innowacyjne firmy korzystaja z Al

nie w biznesie, ale dopiero od niedawna mozna mé-

wi¢ o wdrozeniach w szerszej skali. Z naszego bada-
nia, przeprowadzonego wsréd 150 firm technologicz-
nych, przemystowych i FMCG wynika, ze 84% organizacji
wyszlo juz poza etap testow, a co pigta wpisata Al bezpo-
Srednio do swojej strategii biznesowej. Coraz wyrazniej
widag, ze zakres wykorzystania Al w firmach dynamicznie
sie poszerza - od narzedzi wspierajacych pojedyncze pro-
cesy, po rozwigzania obejmujace cate obszary dziatalno-
$ci. Na znaczeniu zyskuje tez koncepcja hybrid intelligen-
ce, czyli wspoétpraca sztucznej i ludzkiej inteligencji, ktora
coraz czesciej staje sie fundamentem efektywnego wdra-
Zania agentow Al w praktyce biznesowej.

Sztuczna inteligencja od dawna znajduje zastosowa-

INWESTYCJE - NADAL UMIARKOWANE,
CHOC WYRAZNIE ROSNA

Ponad potowa firm przeznacza na Al mniej niz 2% przycho-
doéw. To pokazuje, ze dla wielu organizacji technologia wcigz
jest inwestycja raczej ostrozna, czesto testowang w ograni-
czonym zakresie. Jednoczesnie wida¢ grupe bardziej zaawan-
sowang — wsrdd firm, ktore wpisaty Al do strategii biznesowej,
ponad potowa przekracza ten prog. To sugeruje, ze strate-
giczne podejscie automatycznie zmienia skale naktadow:
z poziomu eksperymentu Al staje sie inwestycja, od ktorej
oczekuje sie zwrotu i wypracowania przewagi konkurencyjnej.
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Jeszcze ciekawsze sg zmiany poziomu inwestycji w czasie.
W ciggu dwoch lat dwie trzecie firm zwiekszyto wydatki na
sztuczng inteligencje, a podobny odsetek planuje dalsze
podwyzki. Co wazne, cze$¢ z nich zrobita to w sposob
znaczacy, nie tylko symboliczny. To pokazuje, ze Al przestaje
by¢ traktowana jak jednorazowy projekt czy ciekawostka
technologiczna. Firmy zaczynaja tworzy¢ dla niej state miejsce
w budzetach rozwojowych, tak jak wczesniej dla systemow
ERP czy CRM. W praktyce oznacza to, ze sztuczna inteligen-
cja wchodzi do gtéwnego nurtu inwestycji technologicznych
i coraz czesciej decyduje o tempie transformacji catych
organizagji.

BRAKUJE KOMPETENCJI | tATWEGO DOSTEPU
DO FINANSOWANIA

Najczesciej wskazywang barierg pozostaje brak kompe-
tencji. Ponad 40% firm uwaza, ze niedobdr ekspertow Al
na rynku powaznie ogranicza wdrozenia, a niemal tyle samo
przyznaje, ze nie posiada wystarczajacych umiejetnosci
wewnatrz organizacji. To pokazuje, ze problem nie konczy
sie na rekrutagji — firmy musza inwestowa¢ w rozwoj
wiasnych kadr, co bezposrednio podnosi koszty projektow.
Nieprzypadkowo szkolenia i zatrudnienie specjalistéow sa
w budzetach réwnie obciagzajace jak infrastruktura IT czy
licencje.

3/2025



INNOWACJE & TECHNOLOGIE &m

Drugim wyzwaniem jest trudnos¢ w pozyskaniu finanso-
wania zewnetrznego. 36% firm mowi wprost: trudnosci
w zdobyciu Srodkéw sg wiekszym problemem niz brak roz-
wigzan dostepnych na rynku. To wazna réznica — organizacje
wiedza, ze takie narzedzia istniejg, ale czesto nie maja
kompetencji, by skutecznie po nie siegna¢.

FINANSOWANIE - NIEWYKORZYSTANY POTENCIAL

Dominacja kapitatu witasnego (82%) jako zrodta fi-
nansowania pokazuje, ze trudnosci w pozyskaniu srodkéw
zewnetrznych sg realng bariera dla wielu organizacji.
Dotacje krajowe i unijne wykorzystuje 47% firm, natomiast
z ulg podatkowych korzysta jedynie 21%. To szczegdlnie
istotne, bo ulga B+R jest narzedziem znacznie fatwiejszym
w zastosowaniu niz programy grantowe: nie wymaga
rywalizacji o $rodki z innymi podmiotami i innowacyj-
nymi rozwigzaniami ani udowadniania innowacyjnosci
w skali kraju. Jedyne co muszg zrobi¢ przedsiebiorstwa, to
udokumentowaé prowadzenie prac rozwojowych istotnych
z perspektywy samej firmy. Wszystkie badane organizacje
wykorzystujg Al przynajmniej na jednym etapie dziatalnosci
B+R - czy to w analizie danych, prototypowaniu, testach, czy
opracowywaniu wiasnych rozwigzan. Nawet integracja
gotowych narzedzi w sposdb tworczy moze potencjalnie kwa-
lifikowac sie do objecia ulga.

Al JAKO KATALIZATOR INNOWACII

Cho¢ to rozwigzania generatywne przyciggaja dzi$
najwiekszg uwage opinii publicznej, obraz wdrozen jest
znacznie szerszy. Firmy réwnie chetnie siegajg po systemy
predykcyjne i preskrypcyjne, a ponad potowa korzysta
takze z klasycznego uczenia maszynowego. Co wazne —
zasto-sowania koncentrujg sie przede wszystkim w ob-
szarach krytycznych dla biznesu: w produkgji, logistyce
i obstudze klienta. To sygnat, ze Al nie jest juz trakto-
wana jako efektowny gadzet technologiczny, ale na-
rzedzie realnie wptywajace na efektywnos¢ operacyjng
i jako$¢ procesow.

Ponadto az 63% badanych deklaruje, ze technologia
zwiekszyta innowacyjnos¢ ich produktéw i ustug. To naj-
wyzej oceniany efekt wdrozen, a jednocze$nie dowdd, ze
sztuczna inteligencja coraz czesciej znajduje sie w centrum
dziatalnosci rozwojowej. Utatwia analize danych, przyspiesza
prototypowanie, automatyzuje eksperymenty i pomaga
w prognozowaniu skutecznosci nowych rozwigzan. Dzieki
temu innowacje moga powstawac szybciej, taniej i na wieksza
skale. Coraz czesciej Al nie tylko wspiera tworzenie nowych
produktéw — sama staje sie ich integralna czescia, decydujac
o funkcjonalnoscii wartosci rynkowe;j.

CO DALE)?

Z naszego badania wyfania sie obraz firm, ktérych
podejscie do Al stopniowo dojrzewa. Widza w nigj nie tylko
narzedzie do optymalizacji procesow, ale takze zrodto inno-
wacyjnosci i przewagi konkurencyjnej. Na przeszkodzie stoja
jednak dwie kwestie: brak kompetencji i finansowanie. Warto
wobec tego wyrdznic¢ dwa scenariusze. Wdrozenia typu plug-
and-play, oparte na gotowych ustugach SaaS dostepnych
w chmurze, rzeczywiscie sa szybkie i relatywnie tanie — pozwa-
laja firmom tatwo adresowac pojedyncze procesy czy wybrane
use-case'y. Problem finansowania pojawia sie dopiero wtedy,
gdy méwimy o projektach bardziej ztozonych: wymagajacych
dostosowania do specyfiki organizagji, integradji z jej archi-
tektura czy budowy witasnych rozwigzan. To wiasnie w takich
przypadkach koszty rosna lawinowo, a brak srodkow i trud-
nosci w sieganiu po dostepne instrumenty wsparcia staja sie
realna barierg rozwoju.

Jesli uda sie przetamac te bariery — poprzez inwestycje
w kompetencje, budowanie zespotéw i lepsze korzystanie
z istniejacych instrumentoéw wsparcia — sztuczna inteligencja
moze odegrac role znacznie wieksza niz tylko usprawnienie
operacji. Moze sta¢ sie jednym z gtéwnych motorow
innowacyjnosci polskiej gospodarki. A w $wiecie, w ktorym
technologia coraz czesciej rozstrzyga o pozycji na rynku,
stanowi to roznice miedzy utrzymaniem status quo a wej-
Sciem na zupetnie nowy poziom gry.
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NIS2 - obowiazek czy katalizator
innowacji w cyfrowej gospodarce?

JAKUB MROZIEWICZ
IT Audit Manager, Forvis Mazars

mena wylacznie dzialow IT. Obecnie to fundament

kazdej organizacji - bo bezpieczne systemy warun-
kuja ciagtos¢ dziatania, zaufanie klientow i mozliwos¢
dalszej cyfrowej transformacji. Tymczasem zagrozenia
rosng szybciej niz kiedykolwiek wczesniej: cyberataki sa
codziennoscia, a ich konsekwencje potrafia sparalizowac
cale lancuchy dostaw czy naruszyc reputacje firmy.

Cyberbezpieczeﬁstwo juz dawno przestato by¢ do-

Na tym tle pojawia sie dyrektywa NIS2 — od pazdziernika
2024 r. obowiazujaca we wszystkich panstwach Unii Europej-
skiej. To unijne prawo wyznaczajagce minimalne standardy
cyberbezpieczenstwa dla podmiotéw z kluczowych i istotnych
sektorow gospodarki, takich jak energetyka, transport, zdro-
wie, finanse, dostawcy ustug cyfrowych czy administracja pu-
bliczna. Celem dyrektywy jest zwiekszenie odpornosci organi-
zacgji na ataki, ujednolicenie zasad w catej UE oraz lepsza
wspdtpraca w reagowaniu na incydenty. Wielu przedsiebior-
cdw widzi w niej przede wszystkim regulacyjny obowiagzek,
wymagajacy inwestycji i dostosowan. Ale w rzeczywistosci
NIS2 moze okazac sie katalizatorem innowacji — impulsem
do modernizacji proceséw, budowy kultury bezpieczenstwa
i wdrazania rozwigzan cyfrowych, ktére przez lata mogty by¢
traktowane jako dodatki, a dzis staja sie niezbedne.
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EUROPA NA DRODZE DO NIS2

Cho¢ dyrektywa NIS2 weszta w zycie 16 stycznia 2023 r.,
a termin na jej wdrozenie do krajowych porzadkéw prawnych
uptynat 17 pazdziernika 2024 r., wiele panstw cztonkowskich
nie zdazyto transponowac jej do prawa krajowego w wymaga-
nym czasie. Komisja Europejska rozpoczeta juz procedury wo-
bec panstw opdznionych, podkreslajac, ze cyberbezpieczen-
stwo ma strategiczne znaczenie dla catej Unii.

W Europie Srodkowej sytuacja jest zréznicowana — czeéé
panstw zakonczyta proces legislacyjny, inne pozostajg na
etapie projektow. Podobne zmagania mozna obserwowac
rowniez w kilku krajach Europy Zachodniej. Na potowe
wrzesnia 2025 roku, wedtug danych European Cyber Security
Organisation (ECSO), w catej UE jedynie 14 z 27 panstw for-
malnie przyjeto przepisy krajowe, a 13 wcigz pozostaje w pro-
cesie. Oznacza to, ze przedsiebiorstwa w wielu krajach dziataja
dzi$ w warunkach niepewnosci co do szczegdtowych wyma-
gan, ale moga juz teraz przygotowywac sie, opierajac sie na
samej tresci dyrektywy. Organizacje, ktére podejma takie dzia-
fania, unikng kosztow wdrazania pod presjg czasu i zyskaja
przewage nad mniej proaktywna konkurencja.

NIS2 JAKO SZANSA NA MODERNIZACIE

Nowe wymagania wynikajace z dyrektywy NIS2 dotycza
czego$ wiecej niz tylko ,technicznej ochrony systemow".
Chodzi o kompleksowe podejscie do zarzadzania ryzykiem,
bezpieczenstwa tancucha dostaw, reagowania na incydenty,
utrzymania ciagtosci dziatania oraz budowania Swiadomosci
pracownikéw. Moze to wygladac jak lista obowigzkéw — ale
w praktyce stanowi mape drogowg do wzmocnienia catej
organizagji.

W wielu przedsiebiorstwach wciaz istnieje przestrzen do
poprawy — polityki bezpieczenstwa bywajg fragmentaryczne,
procedury nie zawsze sa regularnie aktualizowane, a odpo-
wiedzialnos$¢ za cyberbezpieczenstwo nie zawsze jest jasno
przypisana na poziomie zarzagdczym. NIS2 stwarza okazje, by
uporzadkowal te obszary: wprowadzi¢ standardy, zadbac
o dokumentacje i wiaczy¢ bezpieczenstwo do procesdw
zarzadczych. To krok, ktéry moze zmodernizowa¢ organizacje
bardziej niz niejeden tradycyjny projekt transformacyjny.

INNOWACIE | GOSPODARCZY KONTEKST

NIS2 staje sie katalizatorem nie tylko technologii, ale i re-
lacji biznesowych. Aby sprosta¢ wymaganiom, firmy siegaja
po rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji i automatyzacji
— systemy analizujace tysigce zdarzen w czasie rzeczywistym
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czy platformy do zarzadzania ryzykiem. Wdrozone z mysla o
zgodnosci, szybko okazuja sie narzedziami poprawiajacymi
efektywno$¢, bezpieczenstwo danych i Swiadomosé pra-
cownikéw. Innymi stlowy - obowiazek prawny staje sie
impulsem do inwestycji, ktére w innym scenariuszu
odktadano by latami.

Réwnoczesnie dyrektywa wptywa na rynek: kontrahenci
i partnerzy coraz czesciej oczekujg potwierdzenia zgodnosci.
Brak przygotowania moze oznaczac utrate kontraktow czy
wykluczenie z fancuchéw dostaw. Wedtug raportu IBM Cost of
a Data Breach 2025 $redni globalny koszt naruszenia danych
wynosi juz 4,44 min dolaréw, a ENISA w swoich analizach
wskazuje jeszcze wyzsze wartosci w przypadku infrastruktury
krytycznej. Koszty zaniedbah bywaja wiec wyzsze niz ko-
szty samego wdrozenia.

WYZWANIE | SZANSA DLA LIDEROW

NIS2 oznacza, ze odpowiedzialnos¢ za cyberbezpieczen-
stwo przechodzi na najwyzszy szczebel zarzadzania. Firmy
muszg analizowac luki, identyfikowac kluczowe aktywa, plano-
wac ciggtos¢ dziatania i szkoli¢ pracownikéw. To wymaga po-
dejscia strategicznego i wspotpracy miedzy dziatami—od IT po
finanseiHR.

Organizacje, ktére podejda do tego w sposob swiadomy,
zyskaja wiecej niz zgodnosc z przepisami: zaufanie klientow,
lepsza wspétprace z partnerami i pozycje jako firmy, ktore

traktuja bezpieczenstwo jak czes¢ swojej innowacyjnosci
i odpowiedzialnosci.

OBOWIAZEK, KTORY STAJE SIE PRZEWAGA

Na koniec warto podkresli¢, ze wdrozenie NIS2 uwida-
cznia, iz w dzisiejszej gospodarce innowacja i bezpieczenstwo
nie moga istnie¢ osobno. Dyrektywa bywa postrzegana jako
kosztowny ciezar, ale w dtuzszej perspektywie staje sie
katalizatorem zmian — porzadkuje procesy, wymusza inwe-
stycje w nowoczesne technologie i uczy organizacje traktowac
bezpieczenstwo jako warto$¢ strategiczna.

NIS2 nie powinno by¢ traktowane jako hamulec, lecz
jako inwestycja w przysztos¢ - podobnie jak wczesniej by-
to z RODO, ktére od 2018 r. podniosto standardy ochrony
danych w catej Europie.

Dyrektywa buduje tez wspélny, europejski standard cyber-
bezpieczenstwa, dzieki ktoremu firmy dziatajace w wielu kra-
jach zyskaja wieksza przewidywalnos¢ i spojnos¢ wymagan.
Kraje, ktdére sa spoznione z implementacja wciaz moga wyko-
rzysta¢ te sytuacje z korzyscia. Firmy, ktére potraktuja NIS2
jako projekt innowacyjny, zbuduja fundament pod trwatg
przewage konkurencyjna.

Bo w Swiecie, w ktorym technologia jest podstawa
wzrostu, innowacja bez bezpieczenstwa staje sie ryzy-
kiem, a obowiazek moze by¢ poczatkiem przewagi.
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Nowy status quo - jak
Al zmienia finanse?

76

AGNIESZKA SUROWIEC
People & Culture Director Market Poland, Intrum

finansow. Ma wspiera¢ analitykéw w interpretacji

danych, ulatwia¢ zarzadzanie ryzykiem i otwierac
droge do hiperpersonalizacji ustug. Jednoczesnie rodzi
obawy o etyke, transparentnos¢, a takze wpltyw na rynek
pracy. Szykuje nam sie rewolucja, przy ktérej bedzie
wymagana szczegé6lna ostroznos¢. Sektor finansowy
nie rzuca sie jednak na nowinki bez refleksji: na razie 59%
firm w Polsce testuje Al a tylko 28% je wdraza'.

S ; ztuczna inteligencja coraz pewniej wkracza w $wiat

Al: ZASTAPIENIE CZY TRANSFORMACJA ROL?

Wbrew obawom, Ze sztuczna inteligencja doprowadzi
do masowego zaniku miejsc pracy, w finansach mamy do
czynienia przede wszystkim z redefinicjg rol. Analitycy da-
nych, pracownicy back-office czy specjalisci bankowosci
inwestycyjnej nie znikng z rynku, lecz stopniowo wejda
w nowe zadania. Al przejmie rutynowe czynnosci — od
czyszczenia i klasyfikacji danych, przez proste raportowa-
nie, po obstuge standardowych proceséw ksiegowych. Dzieki
temu pracownicy znajda wiecej przestrzeni dla pracy wy-
magajacej interpretacji, myslenia strategicznego czy empatii
w kontakcie z klientem.

Zanika wiec znaczenie prostych kompetencji: manual-
nego przetwarzania informacji, powtarzalnych analiz czy
schematycznych proceséw administracyjnych. Na wartosci
zyskuja natomiast zdolnosci krytycznej interpretacji danych,
umiejetnos¢ komunikacji i wspotpracy z algorytmami, a tak-
ze kompetencje etyczne i strategiczne. To one pozwalajg
wykorzysta¢ potencjat nowinek technologicznych, przy je-
dnoczesnym utrzymaniu zaufania klientow.

Coraz czeSciej moéwi sie o koncepcji ,augmented
intelligence” — rozszerzonej inteligencji, w ktorej cztowiek
i maszyna dziatajg jako duet. Al ma polepszy¢ efektywnos¢
i precyzje analiz, ale to cztowiek wniesie elementy nieza-
stapione: intuicje i zdolnos¢ podejmowania decyzji w deli-
katnych sytuacjach.

AUTOMATYZACIA, ETYKA I RYZYKO

Z jednej strony Al w finansach daje nam szanse na
zwiekszenie efektywnosci, z drugiej budzi wiele watpliwosci
i stawia powazne wyzwania. Jednym z najwazniejszych
jest kwestia transparentnosci. Algorytmy coraz czesciej
dziataja jak ,czarne skrzynki”, ktérych decyzji nie sposéb
w petni wyjasni¢. To rodzi pytania o odpowiedzialno$¢
oraz konsekwencje dla klientow. Wiasnie dlatego ustawo-
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dawcy wprowadzajg nowe przepisy, takie jak europejski
Al Act, naktadajace obowigzek monitorowania ryzyka i za-
pewnienia przejrzystosci systemow.

Firmy zdajg sobie sprawe, ze bez Al moga utracic
przewage — potowa badanych obawia sie, ze pozostanie
w tyle, jesli nie wdrozy nowych rozwigzar’. Jednocze$nie wiele
z nich przyznaje, ze nie ma odpowiednich kompetencji,
by robi¢ to zgodnie z regulacjami. Wedtug raportu EPR
z 2025 roku, az 53% firm w Polsce deklaruje brak umiejet-
nosci, ktére pozwolityby w petni wykorzysta¢ potencjat AL
Mimo ze organizacje chca wejs¢ w Swiat sztucznej inteligencji,
to czesto nie wiedza, jak uzywac tych narzedzi w sposéb
bezpieczny izgodny z prawem.

ZAUFANIE STAJE SIE WALUTA PRZYSZLOSCI

Nowoczesne technologie, a w szczegdlnosci Al, otwie-
raja przed firmami ogromne mozliwosci w zakresie budo-
wania relacji z klientami. Dzieki algorytmom mozliwe staje
sie dopasowywanie ofert do indywidualnych potrzeb,
analiza historii kontaktéw czy nawet przewidywanie ko-
lejnych krokéw konsumenta. To narzedzia, ktére umozli-
wiajg hiperpersonalizacje na skale, o jakiej jeszcze kilka lat
temu trudno byto marzyc¢.

Jednak postep technologiczny nie zrobi za nas wszyst-
kiego. Owszem, bot potrafi podsunaé¢ odpowiedni pro-
dukt, ale nie zbuduje relacji opartej na empatii. Nic wiec
dziwnego, ze az 6 na 10 firm uwaza’, iz klienci wciaz wolag
rozmowe z cztowiekiem. Potwierdzaja to réwniez sami
klienci — jedynie 35% konsumentéw deklaruje, ze czuje sie
swobodnie w kontakcie z botem®. W obszarach, w ktérych
w gre wchodzg powazne decyzje — jak zarzadzanie ma-

jatkiem, sukcesja czy kredyt hipoteczny — sztuczna inteligen-
cja musi ustapi¢ miejsca doradcy, ktéry potrafi wzig¢ od-
powiedzialnos¢ i zdoby¢ zaufanie. Coraz wyrazniej widac
wiec, ze przysztos¢ relacji z klientami nie opiera sie ani wy-
tacznie na technologii, ani tylko na tradycyjnej obstudze.
Branzowym standardem staje sie model hybrydowy, w kto-
rym sztuczna inteligencja i doradcy wzajemnie sie uzupetniaja.

Al ma odpowiada¢ za analize danych, przygotowanie
scenariuszy i propozycje spersonalizowanych rozwigzan. Tym
sposobem firmy zwieksza efektywnos¢, co pozwoli dziata¢ im
szybciej i na wieksza skale. Jednak to cztowiek pozostaje
kluczowym ogniwem — to on wyjasni watpliwosci i podejdzie
do sprawy empatycznie. Jest to cos, czego technologia — jak
na razie — nie jest w stanie zastapic.

Sztuczna inteligencja w finansach nie jest rewolucja,
ktéra ma odsung¢ ludzi na bok, ale fatwo zauwazy¢, ze jest
to narzedzie, ktére zdazyto juz zmieni¢ status quo i na nowo
definiuje zasady gry. Jej najwiekszy potencjat tkwi w tym, ze
potrafi wspiera¢ doradcéw w codziennej pracy — od analizy
danych po hiperpersonalizacje ofert — jednoczesnie pozo-
stawiajac przestrzen na to, co w relacjach z klientami naj-
wazniejsze: etyke i odpowiedzialnos¢.

Przysztos¢ nalezy do firm, ktére znajda wtasciwag rowno-
wage. taczac efektywnos¢ Al z ludzkim pierwiastkiem, beda
w stanie nie tylko zwiekszy¢ konkurencyjnos¢, lecz przede
wszystkim zbudowa¢ trwate zaufanie i lojalnos$¢ klientow.

"Intrum, European Payment Report 2025
*Tamze.
*Tamze.
‘Tamze.
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Cyfrowa rewolucja w branzy

rusztowaniowej - system
Layher SIM i nagrodzony SIM2Field

glebna transformacje cyfrowa, ktérej pionierem

jest firma Layher, z jej innowacyjnym systemem
Layher SIM. To kompleksowe rozwigzanie cyfrowe
obejmuje caly cykl zycia projektu rusztowaniowego -
zaczynajac od planowania, przez logistyke, konczac na
montazu na placu budowy.

Brania rusztowaniowa przechodzi obecnie do-

SYSTEM LAYHER SIM - KOMPLEKSOWA
| EFEKTYWNA CYFRYZACJA PROCESOW

Layher SIM umozliwia niezawodne i precyzyjne proje-
ktowanie konstrukgji rusztowan w technologii 3D w kazdej
lokalizacji, z jednoczesng eliminacja potencjalnych kolizji
miedzy komponentami. System oferuje realistyczng wizu-
alizacje, utatwiajacg koordynacje prac z przedstawicielami
innych branz oraz specjalistami ds. bezpieczenstwa. W opar-
ciu o modele 3D system spetnia specyficzne wymagania dla
branzy rusztowan.

78

X

SIM jest pojeciem wielowatkowym. Od strony technolo-
gicznej, sercem SIM jest pakiet oprogramowania LayPLAN
Suite, w skiad ktérego wchodzi pie¢ autorskich programéw
komputerowych do planowania i projektowania rusztowan
Layher. Nalezg do nich: LAyPLAN Classic, LayPLAN CAD,
LayPLAN to RSTAB, LayPLAN Materialmanager i LayPLAN
VR Viewer. Wszystkie te programy s3 zintegrowane, co umo-
zliwia wydajne projektowanie i zarzadzanie rusztowaniami.
Niezaleznie od stopnia skomplikowania docelowej konstru-
kcji, pakiet ten oferuje odpowiednie narzedzia i ufatwienia
w przygotowaniu dokumentacji technicznej, wizualizacji
oraz planowaniu logistyki i bezpiecznego montazu.

SIM to takze aplikacje mobilne, ktére stuzg do przeka-
zywania wiedzy o naszych systemach w taki sposob, aby
kazda branza mogta jak najtatwiej dotrze¢ do istotnych dla
siebie informacji. W koncu SIM to takze okno umozliwiajgce
dostep do swiata BIM (Building Information Modeling),
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poniewaz zalezy nam na integracji narzedzi uzywanych
w obu tych podejsciach.

SIM sprawia, ze planowanie, montaz i zarzadzanie pod-
czas budowania rusztowan stajg sie bardziej produktywne
i przejrzyste. Dodatkowo zapewnia bezproblemowy transfer
danych do programoéw analizy statycznej oraz automaty-
czne generowanie list materiatowych i planéw montazowych.

Transparentnosc¢ procesow przektada sie bezposrednio na
optymalizacje kosztéw, podniesienie poziomu bezpieczen-
stwa oraz wzrost rentownosci przedsiewzie¢ budowlanych.
Korzysci odnoszg zaréwno firmy montazowe, jak i generalni
wykonawcy bedacy ich klientami.

USLUGI CYFROWE WSPIERAJACE PROJEKTY

Portfolio cyfrowych ustug Layher obejmuje takze za-
awansowane skanowanie laserowe 3D, ktore w przypadku
braku modeli 3D obiektu pozwala pozyska¢ dane o ist-
niejgcym stanie z doktadnoscia do jednego milimetra.
Inzynierowie firmy tworzag w ten sposob cyfrowy obraz
rzeczywistosci, stanowigcy fundament dla dalszych etapéow
projektowania. To rozwigzanie $wietnie sprawdza sie w przy-
padku budynkdéw historycznych, takich jak koscioty czy
konstrukcje mostow, oraz przy instalacjach dla przemystu
stoczniowego i lotniczego. Bardzo dobrze sprawdza sie
takze w technologii eventowej, do rejestrowania otoczenia
w miejscu wydarzenia. Skaner laserowy 3D generuje dane
dotyczace aktualnej sytuacji na miejscu, ktére sg nastepnie
wykorzystywane do planowania rusztowan w LayPLAN CAD.
W ten sposéb konstrukcje rusztowan mozna cyfrowo do-
stosowad do rzeczywistych warunkdédw panujacych w danej
lokalizacji i zoptymalizowac je. Planowanie i kontrole prze-
prowadzane na cyfrowym blizniaku zapewniaja wysoki po-
ziom przejrzystosci i pewnosci podczas planowania, w od-
niesieniu do materiatéw, kosztow i termindéw, co daje
ogromna przewage konkurencyjng. Dodatkowym atutem ska-
nera 3D jest rowniez to, ze moze by¢ on uzywany wewnatrz
i na zewnatrz budynkdéw, nawet przy catkowitym braku
Swiatta (np. w kottowni). Daje to mozliwos$¢ pracy w réznych
miejscach i warunkach.

SIM2FIELD - NAGRODZONY PRZELOM
W PRECYZ]I MONTAZU

Szczegolne uznanie zyskata nowa ustuga cyfrowa
SIM2Field, uhonorowana tytutem laureata nagrody inno-
wacyjnej ,Produkt Roku" w kategorii ,Cyfryzacja i Zarza-
dzanie" przez niemiecki magazyn branzowy ,Baugewerbe".
Nagroda zostata przyznana przez profesjonalistow i pra-
ktykow z branzy, co podkresla praktyczng wartosé
rozwigzania.

SIM2Field rewolucjonizuje proces wytyczania podstawy
rusztowania, wykorzystujac tachimetr w oparciu o tréjwy-
miarowy model konstrukgji. Metoda ta eliminuje koniecz-
no$¢ generowania ptaskiej dokumentacji 2D z projektéw 3D —
cyfrowy model zostaje przeniesiony wprost do Swiata rze-
czywistego, zgodnie zideg ,budowy bez papieru".
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System umozliwia precyzyjne rzutowanie punktéw lase-
rowych pod podstawki srubowe z milimetrowa dokfadno-
Scig, a nastepnie kontrole ich pozycji za pomoca pryzmatu.
Sterowanie procesem odbywa sie za pomoca tabletu pota-
czonego z tachimetrem. W poréwnaniu z tradycyjnymi me-
todami, wykorzystujgcymi tasmy miernicze i sznurki traserskie,
SIM2Field jest znacznie szybszy, doktadniejszy i bardziej eko-
nomiczny nizangazowanie profesjonalnego geodety.

APLIKACJA SIM2FIELD XR - WSPARCIE
W RZECZYWISTOSCI ROZSZERZONE)

Dopetnieniem systemu jest aplikacja SIM2Field XR, ktéra
pozwala wyswietla¢ cyfrowe modele 3D rusztowan bezpo-
srednio w realnym otoczeniu. Rozwigzanie to utatwia uzgod-
nienia dotyczace konstrukgji z klientem przed rozpoczeciem
prac oraz wspiera montaz poprzez identyfikacje komponen-
téw na placu budowy i dostep do dokumentacji projektowej.

Aplikacja stanowi szczegdlnie cenne wsparcie dla mniej
doswiadczonych cztonkéw zespotu montazowego, zwieksza-
jac efektywnosc i bezpieczenstwo prac.

PERSPEKTYWY ROZWOJU

Digitalizacja proceséw w branzy rusztowaniowej przy-
nosi wymierne korzysci wszystkim uczestnikom rynku.
System Layher SIM wraz z ustugami SIM2Field i aplikacja
SIM2Field XR demonstruje intuicyjne mozliwosci cyfrowej
transformacji, tworzac rzeczywistos¢ korzystng zaréwno
dla firm montazowych, jak i ich zleceniodawcéw. Jest to
zdecydowanie kolejny duzy krok w rozwoju branzy ruszto-
waniowej, a zaproponowane przez firme Layher rozwia-
zania wyznaczajg nowe standardy efektywnosci, bezpie-
czenstwa i rentownosci w branzy.
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Nowoczesne metody remediacji zdwach
roznych swiatow: ISTD i mykoremediacja

R |

JUSTYNA MOLSKA
Specjalista ds. remediacji / Starszy mikrobiolog

coraz powazniejsze wyzwanie w kontekscie rewita-

lizacji terenéw poprzemystowych, zagospodarowa-
nia przestrzennego oraz realizacji celéow srodowiskowych
i klimatycznych. W odpowiedzi na te potrzeby rozwijaja
sie nowoczesne technologie remediacji, wsrod ktérych
szczegolna uwage zwracaja dwa odmienne podejscia:
termiczna desorpcja in-situ (ISTD) oraz mykoremediacja,
czyli oczyszczanie Srodowiska z wykorzystaniem grzybow.

Zanieczyszczenia gleb i wod gruntowych stanowia

Termiczna desorpcja in-situ (ISTD) to metoda fizyko-
chemiczna, w ktérej grunt zanieczyszczony zwigzkami orga-
nicznymi lub metalami ciezkimi (rtecia) jest podgrzewany do
temperatur siegajacych 600°C za pomoca systemu grzew-
czego zintegrowanego z instalacjg prézniowa, a odparowane
zanieczyszczenia sg neutralizowane (np. na sorbentach) —i to
wszystko bez koniecznosci usuwania gleby. Metoda ISTD jest
niezwykle skuteczna wobec szerokiego spektrum zwigzkdw
organicznych (LZO, TPH, PAH, PCB, pestycydéw chlorowco-

80

wych), nie sprawdza sie jednak jako metoda usuwania metali
ciezkich z wyjatkiem rteci, ktéra mozna odzyska¢ niemal
catkowicie w postaci metalicznej.

Pomimo wysokiej efektywnosci i szybkiego dziatania
(proces moze trwa¢ od kilku miesiecy do dwodch lat),
ISTD wiaze sie z duzym zuzyciem energii oraz emisjami
wtornymi, ktore nalezy kontrolowac. Dlatego technologia ta
znajduje zastosowanie gtownie w terenach silnie skazonych,
gdzie wymagane sg wysokie standardy oczyszczania Srodo-
wiska wodno-gruntowego w krétkim czasie — np. w otoczeniu
infrastruktury krytycznej, obiektéw przemystowych czy
inwestycji strategicznych.

Zupetnie odmiennym podejsciem jest mykoremediacja —
metoda biologiczna wykorzystujgca zdolnosci grzybow do
biodegradacji szerokiego spektrum zwigzkéow organicznych.
Grzyby ligninolityczne, takie jak Pleurotus ostreatus czy
Trametes versicolor, syntetyzuja enzymy (lakazy, peroksydazy
manganowe), ktére rozktadajg lignine, ale réwniez inne
trwate zwigzki chemiczne, jak pestycydy, PCB, TNT czy chlo-
rowcopochodne. Co istotne, degradacja zanieczyszczen od-
bywa sie poza komdrka — enzymy dziataja w srodowisku, co
czyni grzyby bardziej odpornymi na toksycznos¢ niz bakterie.

Grzyby potrafig przetrwa¢ w ekstremalnych warunkach —
ich zarodniki sg odporne na warunki sSrodowiskowe, a grzybnia
moze penetrowac na znaczne odlegtosci w glebie. Co wiecej,
biomasa grzybowa petni dodatkowo funkcje biosorbentu,
wigzac metale ciezkie. Mimo ze czas remediacji jest tu dtuzszy
(zwykle 1-3 lata), nie wymaga on dostarczania energii, nie
generuje odpaddw wtérnych i jest zgodny z zasadami zr6-
wnowazonego rozwoju, gospodarki o obiegu zamknietym
i polityki ESG. Pomimo tego nie jest to metoda powszechnie
stosowana. Prowadzone s3 jednak szerokie badania nad
stosowaniem mykoremediacji w warunkach rzeczywistych
(np. europejski projekt badawczy LIFE MySoil), w kierunku
remediacji terendw zdegradowanych przemystowo zanieczy-
szczonych wielopierscieniowymi weglowodorami aromatycz-
nymi (WWA) i metalami ciezkimi.

Termiczna desorpcja in-situ (ISTD) moze byc¢ skutecznym
rozwigzaniem dla miejsc wymagajacych szybkiej interwengji,
np. w poblizu infrastruktury krytycznej, podczas gdy myko-
remediacja jest dobrym wyborem w projektach dtugofa-
lowych, rewitalizacyjnych lub obejmujacych tereny cenne
przyrodniczo. Cho¢ ISTD i mykoremediacja to metody
skrajnie rézne, jesli chodzi o zuzycie energii, czasochtonnos¢,
koszty i wymagania technologiczne, to w przypadku skompli-
kowanych projektow remediacyjnych warto rozwazy¢ po-
dejscie hybrydowe, taczace nowoczesne technologie o wyso-
kiej skutecznosci z metodami opartymi na procesach
biologicznych.
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Polska w cybernetycznej ekstraklasie?
Sprawdzam! Gorzka prawda o odpornosci

Twojej firmy

ZANETA KURCEWICZ
Board Member | Chief of Marketing Excellence,
Engave S.A.

ENGAVE S.A.
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wiadomosci. Zwlaszcza takie podane w formie

zgrabnych tabelek i wykreséw. Dlatego wia-
domos$¢, ze od 2021 roku ,Polska awansowata w rankin-
gu cyberbezpieczeiistwa z 30 na 17 miejsce”, to miod
na serca zarzadow i Swietny slajd w korporacyjnej pre-
zentacji. Pozwala na chwile odetchnaé i poczu¢, ze pty-
niemy w bezpieczniejszym kierunku.

N ie ma co ukrywaé, ze w biznesie lubimy dobre

Problem jednak w tym, Zze nasze dobre samopoczucie
nijak ma sie do obecnych realiow cyberzagrozen, a cyber-
przestepcy nie czytajg tych rankingdw. A nawet jesli, to
traktuja je raczej jako mape potencjalnych celéw, a nie
liste miejsc, ktorych nalezy unikad.

Rankingi cyberbezpieczenstwa mierza gtéwnie po-
tencjat obronny, czyli liczbe specjalistow, jakos¢ regulacji,
poziom $wiadomosci spotecznej. To troche jak ocenianie
kondycji wojska na podstawie liczby zotnierzy i czotgdw,
bez sprawdzania, czy potrafiag skutecznie walczyé. Tym-
czasem rzeczywisto$¢ cyberatakow rzadzi sie wiasnymi
prawami. Wzrost naszej pozycji w rankingu paradoksal-
nie moze oznacza¢, ze stajemy sie bardziej atrakcyjnym
celem, bo lepiej rozwinietg cyfrowo gospodarka z wieksza
liczbg firm wartych ataku, ale wciagz bez doswiadczenia
krajow, ktore przez lata odpieraty najgrozniejsze kampanie.

Przez lata opieraliSmy nasze bezpieczenstwo na funda-
mentalnym zatozeniu, ze solidna kopia zapasowa jest nasza
polisa na zycie. To myslenie, cho¢ logiczne, stato sie nasza
pietg achillesowa. Napastnicy doskonale o tym wiedza, dla-
tego najpierw neutralizujg backupy, a dopiero potem biora
za zaktadnika reszte firmowych danych. To ruch, ktory
sprawia, ze nasza polisa ubezpieczeniowa znika na chwile
przed pozarem. Skutkiem jest paraliz operacyjny, trwajacy
w Europie $rednio trzy tygodnie. To czas, ktéry dla wielu
firm oznacza koniec dziatalnosci.

Wspotczesne grupy ransomware dziataja jak korpo-
racje. Maja dziaty HR, customer service dla ofiar, programy
afiliacyjne i nawet SLA gwarantujace odszyfrowanie danych
po zaptacie. Spedzajg tygodnie lub miesigce w sieci swo-
jego celu, uczac sie jego rytmu pracy, harmonogramoéw
backupéw, procedur odzyskiwania. To nie s3 juz samotni
hakerzy w kapturach, tylko przemyst wart miliardy dolaréw,
z podziatem pracy, specjalizacja i diugoterminowym pla-
nowaniem. Atakujg w pigtkowe popotudnia, dtugie weeken-
dy, okresy Swigteczne — doktadnie wtedy, gdy nasze zespoty
IT sa najmniej liczebne, a czas reakgji najdtuzszy.
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CO W TEJ SYTUACJI MOZE ZROBIC SWIADOMY LIDER?
SKORO FUNDAMENTY STAREJ STRATEGII OBRONNEJ
PEKAJA, NA CZYM OPRZEC NOWA?

U nas, w Engave, obserwujemy, ze najdojrzalsze organi-
zacje przechodza na model architektury zerowego zaufania
dla swoich krytycznych zasobéw danych. Ewoluujg od rea-
ktywnego zarzadzania backupami do proaktywnego budo-
wania systeméw odpornych na kompromitacje.

Za naszg rada, wdrazaja — lub rozwazaja wdrozenie - tego,
co nazywamy Cyfrowym Bunkrem danych, czyli infrastru-
kturg oparta na dwdch fundamentalnych zasadach: catkowi-
tej izolacji od sieci firmowej (air gap) — dane sa fizycznie
odciete od jakiejkolwiek mozliwosci zewnetrznego dostepu,
oraz niezmiennosci — informacje raz zapisane nie moga
by¢ zmodyfikowane ani usuniete, nawet przez najwyzej upra-
wnionego administratora.

To przetomowa zmiana myslenia: zamiast zastanawiac
sie, jak powstrzymaé atakujacego, tworzymy srodowisko,
w ktérym atak jest technicznie niemozliwy. Nawet gdy cata
infrastruktura firmy zostanie przejeta przez cyberprzestep-
céw, te chronione zasoby pozostaja nienaruszone i gotowe
do natychmiastowego przywrdcenia dziatalnosci operacyjnej.

Ta zmiana mentalnosci to prawdziwa rewolucja. W Engave,
wdrazajac u klientéw Cyfrowy Bunkier, mamy okazje ob-
serwowac to z bliska. Firmy przestaja udawac, ze s nie
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do zdobycia, bo w cyfrowym S$wiecie nikt taki nie jest.
Zamiast tego buduja odpornos¢, czyli zdolnos¢ do szybkiego
powrotu do dziatania.

To jak roznica miedzy bokserem przekonanym o swojej
niepokonalnosci, a mistrzem, ktoéry trenuje sztuke powsta-
wania z nokdaunu. Pierwszy - upada raz i juz nie wstaje,
zaskoczony, sparalizowany szokiem. Drugi wie, ze upadek
to cze$¢ walki, nie jej koniec. Ma wycwiczone odruchy,
sprawdzong strategie i - co najwazniejsze - mentalng goto-
wo$¢ na najgorszy scenariusz. Historia ringu zwykle pa-
mieta tych drugich.

Patrzac na te zmiany, cieszy mnie fakt, ze dyskusja
o bezpieczenstwie przeniosta sie z nerwowego pytania
,co zrobimy, jesli nas zaatakujg?” na spokojne stwierdzenie
.gdy nas zaatakuja, mamy sprawdzony i przetestowany
plan powrotu do dziatania w ciagu kilku godzin”. W bi-
znesie to najmocniejszy sygnat wysytany do klientow i part-
neréw, ktéry jasno komunikuje o firmie, ze jest nie tylko
innowacyjna, ale przede wszystkim niezawodna.

Na koniec dodam, ze obserwujac setki przypadkow
firm dotknietych cyberatakiem, nauczytam sie jednej bru-
talnej prawdy: w cyberbezpieczenstwie nie ma drogich
rozwigzan. Sg tylko optymalne rozwigzania wdrozone
zawczasu i astronomicznie drogie lekcje dla tych, ktérzy
czekalina "lepszy moment".
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MAGDA KOCHANOWSKA

Wyktadowczyni studidow podyplomowych Total Design
Management realizowanych przez Szkote Biznesu Politechniki
Warszawskiej i Instytut Wzornictwa Przemystowego, stratezka
designu i wiascicielka firmy doradczej Design Nurture

nnowacyjnos¢ to juz nie tylko modne hasto, ale realna

potrzeba i narzedzie, ktére dobrze wykorzystane moze

zbudowac przewage rynkowa i zapewnic sukces orga-
nizacji. O tym, jak zbudowa¢ organizacje oparta na kul-
turze innowacji opowiada Magda Kochanowska, wykta-
dowczyni studiéw podyplomowych Total Design Manage-
ment realizowanych przez Szkote Biznesu Politechniki
Warszawskiej i Instytut Wzornictwa Przemystowego, stra-
tezka designu i wtascicielka firmy doradczej Design
Nurture.

Hasto ,innowacje” odmieniane jest dzi$ przez wszystkie
przypadki. Widnieje w strategiach, wystapieniach zarzaddw,
materiatach promocyjnych, prezentacjach dla inwestoréw
czy szkoleniach dla pracownikéw. Jednak za deklaracjami
czesto nie ida realne dziatania, gdyz organizacje komunikuja
ched rozwoju, ale nie chcg sie zmienia¢. Oczekuja przeto-
mowych pomystéw od swoich zespotdéw kreatywnych, ale je-
dnoczesnie tworza warunki, ktore te pomysty dusza w za-
rodku, w wyniku czego osoby odpowiedzialne za kreacje i do-
starczanie nowych pomystéw nie wychodza z inicjatywa i pro-
buja po prostu ,jakos” przetrwac w firmie.
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— Samo hasto ,innowacje” dobrze brzmi, ale w praktyce
prawdziwa innowacyjnosc jest dla wielu organizacji trudna.
Oznacza inwestycje, ktore sg obarczone pewnym ryzykiem —

moéwi Magda Kochanowska.

Wielu lideréw nie zdaje sobie sprawy, ze nieSwiadomie
sabotuje innowacje we wiasnych organizacjach. Kontrola, mi-
cromanagement, brak zaufania czy przestrzeni na ekspery-
mentowanie, to tak naprawde tylko poczatek listy grzechéw.
Duzym btedem jest budowanie zespotdw, ktore sa jedno-
rodne, w ktorych brakuje réznorodnosci doswiadczen oraz
otwartosci na nowe perspektywy.

— Innowacyjny design nie ginie z powodu braku pomystow,
ale Srodowiska, ktore mu nie sprzyja. Jezeli organizacja
oglada sie zbyt mocno na konkurencje, trudno bedzie jej
wWyjSC poza istniejgce rozwigzania. Jezeli ,wie lepiej, czego
klient potrzebuje” i nie stucha uzytkownikow, dla ktorych
projektuje, odcina sobie wspaniate Zrodto inspiracji, a gdy
nie daje przestrzeni na eksperymentowanie, odbiera sobie
mozliwoS¢ popetniania btedow i uczenia sie na nich — a to
najlepszy sposob na wypracowanie wartosciowych koncepcji —
podkresla Magda Kochanowska wspoétpracujaca ze Szkota
Biznesu Politechniki Warszawskiej i Instytutem Wzor-
nictwa Przemystowego.

Na kreatywnos¢ wptywa takze Zle dobrany rytm pracy.
Zbyt krotki czas na realizacje zadan powoduje, ze zespoty
pomijaja kluczowe etapy procesu projektowania. Natomiast
gdy jest go zbyt duzo, spada tempo i cele tracg na ostrosci.
Optymalne zarzadzanie innowacjg to sztuka balansowania
miedzy dyscypling aintuicja.

W firmach, ktore nie wspieraja kultury projektowej tatwo
zauwazy¢ pierwsze symptomy wypalenia zespotu. Jakie?
Projektanci wycofuja sie, nie przychodza z pomystami, prze-
stajg zadawac pytania, a w efekcie staja sie wykonawcami, nie
wspottwdrcami. — Jezeli zespot kreatywny nie jest zapraszany
na kluczowe spotkania, nie ma go przy tworzeniu strategii, nie
bierze udziatu w decyzjach, to znak, ze jest traktowany jak
dostawca, a nie partner w tworzeniu wartosci. Projektanci
traca zainteresowanie i poczucie misji, gdy czujg, ze nie maja
na nia wptywu—mowi ekspertka.

Diugofalowo prowadzi to do powaznych strat personal-
nych, ale tez rynkowych, gdyz oferowane produkty sa
wtorne, nijakie, a wizerunek firmy pozbawiony wyrazistosci.
Tymczasem dobrze zarzadzany design moze by¢ fundamen-
tem przewagi konkurencyjne;j.

Dunskie Centrum Designu stworzyto model tzw. Drabiny
Designu (Design Ladder), ktory pokazuje, jak organizacje
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dojrzewaja do strategicznego wykorzystywania proje-
ktowania — od jego braku, przez design jako stylizacje,
az po projektowanie jako rdzen dziatalnosci. Na najwyz-
szym szczeblu tej drabiny sg firmy, ktore dzieki designowi
wyznaczaja kierunki rozwoju rynkéow - Apple, Google,
Muji, Dyson czy IBM to globalne przyktady. W Polsce
coraz czesciej pojawiaja sie marki, ktére rozumiejg role
designu nie tylko jako estetyki, ale jako strategii dziatania.
InPost, Allegro, Tylko czy Mudita —ich produkty, opakowania,
procesy obstugi, strony internetowe i komunikacja to spdjne
ekosystemy doswiadczen.

JAK ZBUDOWAC SRODOWISKO DLA INNOWACJI

Przepis na sukces nie zaczyna sie od inwestycji w dro-
gie narzedzia, ale od ludzi i kultury pracy opartej na takich
wartosciach, jak otwartos¢, ciekawos¢, odwaga, determinacja.
To tzw. design mindset. Jego rozwdj to proces obejmujacy
nie tylko jednostki, ale cata organizacje, zaczynajac od
zarzadu, a konczac na dziatach zwigzanych z operacjami. —
Budowanie kultury, ktora wspiera prace nad nowymi,
a nawet przetomowymi kierunkami rozwoju produktow
czy ustug to wielowymiarowy proces. Dotyczy catej
organizacji, zatem m.in. struktur decyzyjnych oraz pro-
cesow wewnetrznych, a takze rosngcej grupy sprzymie-
rzencow, czyli osob, ktore rozumiejg wartosc takiego
dziatania | aktywnie je wspieraja — to swego rodzaju
ambasadorzy —ttumaczy Kochanowska.

Zmiany warto zacza¢ od audytu designu i to najlepiej prze-
prowadzonego przez zewnetrznego eksperta, ktéry spojrzy na
organizacje obiektywnie. Taka osoba zidentyfikuje poziom
dojrzatosci organizacji w zakresie projektowania, przeanali-
zuje strukture, komunikacje, wizerunek, a nastepnie zapropo-
nuje konkretne rekomendacje.

Kolejnym krokiem powinno by¢ zatrudnienie menedzera
designu, czyli osoby, ktéra potaczy zespot kreatywny ze strate-
gig firmy i bedzie sta¢ na strazy spodjnosci doswiadczen
uzytkownika na wszystkich etapach. Taka osoba moze by¢
wytoniona w rekrutacji wewnetrznej. Warto pomoc jej przygo-
towac sie do nowej roli, np. na studiach Total Design
Management.

TOTAL DESIGN MANAGEMENT - SZKOLA
WSPOLNEGO JEZYKA

Na studiach podyplomowych Total Design Management
(TDM) w Szkole Biznesu Politechniki Warszawskiej i Instytucie
Wzornictwa Przemystowego menedzerowie i projektanci ucza
sie wspotpracy, ktéra burzy izolowane silosy i taczy perspekty-
wy. Program tworzy pomost miedzy $wiatem biznesu a desig-
nem. Uczestnicy ucza sie wspdlnego jezyka, poznaja metody
strategicznego zarzgdzania projektowaniem jako narzedziem
budowania tozsamosci firmy i jej przewagi konkurencyjne;j.
W ramach intensywnych warsztatow realizujg projekty, w kto-
rych symulowana jest praca nad innowacyjnym produktem
i ustuga — od badan z uzytkownikami, przez iteracje koncepcji,
az po symulacje finansowe. To praktyczna szkota partnerstwa
i to nie tylko w zespotach kreatywnych, ale przede wszystkim
miedzy osobami kreatywnymi a decyzyjnymi.

DESIGN TO NIE DZIAL W FIRMIE, LECZ SPOSOB MYSLENIA

Firmy, ktére czekaja na bezpieczne okazje moga nigdy ich
nie doczekac. Innowacje nie powstaja na spotkaniach ,last
minute”, ani w briefach pisanych pod presja terminow. Jesli
organizacja naprawde chce sie rozwija¢, musi przestac
odbiera¢ design jako ozdobnik i zaczac¢ traktowac go jak
strategicznego partnera.
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Slad weglowy produktu -
wyzwanie, ktore moze stac sie
przewaga konkurencyjna

DOROTA LINEK
Starszy specjalista ds. ochrony srodowiska, Atmoterm

obliczu rosnacej presji regulacyjnej, oczekiwan

konsumentéw oraz wymagan inwestorow,

temat sladu weglowego produktu - obok sladu
weglowego organizacji — zyskuje na popularnosci i coraz
czesciej staje sie strategicznym zagadnieniem wplywaja-
cym na pozycje rynkowa firmy. Cho¢ czesto kojarzony jest
z ochrona Srodowiska, to wykracza on daleko poza ten
obszar, a jego rzetelne obliczenie wiaze sie z szeregiem
wyzwan.

CZYM JEST SLAD WEGLOWY PRODUKTU?

Slad weglowy produktu stanowi catkowita sume emisji
gazdw cieplarnianych, wywotana bezposrednio lub posrednio
przez dany produkt, i jest wyrazany w ekwiwalencie dwutlenku
wegla (CO,e).

Mozemy wyrdzni¢ dwa gtéwne zakresy sladu weglowego
produktu:
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« Petny, ,od kotyski do grobu” (ang. cradle-to-grave) —
zakres uwzgledniajacy petny cykl zycia produktu — etapy
od wydobycia surowcow, az po koniec zycia produktéw
(np. unieszkodliwienie, ponowne uzycie, recykling).

« Skrocony, ,,od kotyski do bramy” (ang. cradle-to-gate) —
zakres analizy uwzgledniajacy czesciowy cykl zycia
produktu — etapy od wydobycia surowcow i ich transportu
do zaktadu, poprzez procesy produkcyjne, az do
wytworzenia produktu, gotowego do opuszczenia bramy
fabryki.

Pojecie sladu weglowego produktu czesto bywa mylone
ze $ladem weglowym organizacji. Cho¢ s3 one ze soba
powiazane, nie s3 tozsame. Slad weglowy organizacji odnosi
sie do catkowitej emisji gazéw cieplarnianych wynikajacej
z dziatalnosci danej jednostki, co oznacza znacznie szerszy
zakres niz w przypadku pojedynczego towaru, ktérego
dotyczy $lad weglowy produktu.

DLACZEGO LICZYMY SLAD WEGLOWY PRODUKTU?

Poznanie $ladu weglowego produktu to klucz do
Swiadomego i odpowiedzialnego zarzadzania jego cyklem
zycia. To fundament budowania marki, ktéra realnie angazuje
sie w ochrone klimatu i zréwnowazony rozwdj.

Ponadto znajomo$¢ sladu weglowego pozwala:

- identyfikowa¢ najbardziej emisyjne etapy procesu
produkcyjnego,

« podejmowac swiadome decyzje zakupowe i projektowe,

« spetnia¢ wymagania klientow i partneréw biznesowych,

+ przygotowac sie do obowigzkéw raportowania wynika-
jacych zoczekiwan rynku czy regulacji prawnych,

+ budowaé marke odpowiedzialng srodowiskowo.

PROBLEMY, Z KTORYMI MIERZA SIE ORGANIZACIE

W praktyce liczenie sladu weglowego produktu to zadanie
ztozone, czasochtonne i wymagajace specjalistycznej wiedzy.

Najczestsze bariery to:
+ Braki kompetencyjne - osoby odpowiedzialne za
ochrone srodowiska czesto zajmuja sie szerokim zakresem

tematoéw: od gospodarki odpadami, przez emisje, po
sprawozdawczos$¢ Srodowiskowa, a czasem nawet BHP.
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Liczenie $ladu weglowego produktu to dla wielu oséb
nowe, dodatkowe zadanie, ktére wykracza poza
standardowe obowigzki. Czesto wymaga ono wiedzy
technicznej o danym produkcie, ale takze umiejetnosci
analitycznych. Niezbedna jest réwniez wspodtpraca
pomiedzy réznymi dziatami w organizacji.

+ Zlozona metodologia — konieczne jest zdefiniowanie
etapdw w cyklu zycia, mapy proceséw czy zrodet emisji,
ktore nalezy przypisa¢ badanemu produktowi. Wymaga
duzego zaangazowania o0sOb odpowiedzialnych za
realizacje zadania.

» Ograniczenia czasowe — w nattoku biezacych obo-
wigzkow trudno znalez¢ przestrzen na pogtebione analizy,
zbieranie danych od dostawcéw czy modelowanie cyklu
zycia produktu.

« Luki w danych - brak dostepu do szczegétowych
informacji o procesach, materiatach czy emisjach, a takze
ograniczona wspotpraca z dostawcami sprawiaja, ze
obliczenia sa obarczone duzg niepewnoscia i wymagaja
zaangazowania wielu oséb z réznych dziatéw.

od kotyski do grobu

- Brak narzedzi - wiele organizacji nie dysponuje
odpowiednim oprogramowaniem ani metodyka, ktéra
pozwalataby na wiarygodne i powtarzalne obliczenia.

EKSPERCKIE WSPARCIE - INWESTYCIAW JAKOSC
| WIARYGODNOSC

W obliczu tych wyzwan warto rozwazy¢ wspotprace z eks-
pertami, ktérzy:

« poprowadzg proces,

« pomoga dobra¢ odpowiednia metodyke i przyja¢ wy-
magane zatozenia,

« wespraw zbieraniu i weryfikacji danych,

« przeprowadza obliczenia z wykorzystaniem profesjo-
nalnych narzedzilub opracuja takie narzedzie,

+ przygotuja raporty zgodne z wymaganiami klientéw
i regulatorow,

« wespraw audycie zewnetrznym.

Atmoterm specjalizuje sie we wsparciu klientéw na kazdym
etapie tego procesu — dostosowujac zakres i forme do ich
indywidualnych potrzeb. Dzieki temu nasi klienci zyskujg nie
tylko wiarygodne dane i obliczenia, ale takze know-how,
ktory moga wykorzystac w kolejnych projektach, ograniczajac
czas i koszty niezbedne do realizacji zadania.

TENDENCJE RYNKOWE - SLAD WEGLOWY
JAKO WALUTA PRZYSZLOSCI

Na rynku obserwuje wyrazny trend: firmy coraz czesciej
wymagaja od swoich dostawcow informacji o Sladzie weglo-
wym produktéw. W przetargach pojawiaja sie kryteria $ro-
dowiskowe, a konsumenci wybierajg produkty z nizszym
sladem weglowym. Wkrotce moze sie okazac, ze brak takich
danych bedzie barierg w dostepie do rynku.

JAK MOZESZ POKONAC BARIERY?

+ Zainicjuj proces liczenia $ladu weglowego kluczowych
produktow.

« Zabezpiecz zasoby - czas, budzet, kompetencje — na
realizacje tego zadania.

«  Wspieraj zespoty srodowiskowe poprzez szkolenia i do-
step do narzedzi.

« Rozwaz wspotprace z ekspertami zewnetrznymi.

Liczenie $ladu weglowego produktu to niewatpliwa
szansa na zbudowanie przewagi konkurencyjnej, zwiekszenie
transparentnosci oraz przygotowanie sie na przyszie
wymagania regulacyjne. Sprzyja takze dobrej wspdtpracy
miedzy kontrahentami, ktérzy dzieki wymianie danych
prowadzg rzetelny proces i wzmacniajg zaufanie do jego
wynikow.
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EDYTA KWIATKOWSKA-PELIZG

Doswiadczona trenerka przywoédztwa i komunikacji, przedsiebiorczyni oraz prelegentka TEDx

d lat, kiedy wchodze do firm z krétkim badaniem

pulsowym na pierwszy plan zawsze wychodzi

atmosfera - finanse nie zrekompensuja zlego
samopoczucia, a zta atmosfera to bardzo czesto efekt
~hiewlasciwego” feedbacku: stabego delegowania, braku
docenienia, nadmiernej krytyki, zbyt wielu rozméw
korygujacych i zaburzonego dystansu (za blisko albo za
daleko). Po pandemii widze jeszcze jeden, silny czynnik -
wielu lideréw, korzystajac z ogromu wiedzy i badan,
przeszto z poziomu nieuswiadomionej niekompetencji do
Swiadomej niekompetencji. Innymi stowy, zaczeli widzie¢,
czego im brakuje. Tym samym zaczela sie rodzi¢ presja:
prébujac szybko nadrobi¢ dystans, testuja na zywym
organizmie firmy przypadkowe techniki — stad biora sie
tzw. ,dziwne historie”: jednego dnia czute coachingi,
drugiego twarde reprymendy, trzeciego... cisza. Dla ludzi
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to rollercoaster. Kiedy feedback jest niespojny, przestaje
peini¢ swoja podstawowa funkcje zapewniania kla-
rownosci, poczucia docenienia i wyznaczania kierunku
rozwoju. Woéwczas nawet bardzo dobra pensja nie
zatrzyma pracownika.

To wiasnie dlatego kultura informacji zwrotnej tak
silnie zwigzana jest z retencja — dotyka codziennego
doswiadczenia pracy, tego, czy pracownik czuje sie wi-
dziany, rozwijany i bezpieczny. Badania potwierdzaja, ze
konsekwentny, jakosciowy feedback obniza rotacje, a jego
brak lub feedback chaotyczny przyspiesza odejscia.

Fluktuacja zatrudnienia to jedna z najbardziej niedo-
szacowanych pozycji w bilansie firmy. Jezeli przyjmiemy,
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ze koszt wdrozenia nowej osoby na najnizszym szczeblu to
ok. 10 tys. zt (rekrutacja, onboarding, czas pracy osoéb
wdrazajacych, spadek efektywnosci), to w 10-osobowej firmie
odejscie zaledwie 3 0sob w ciggu roku oznacza min. 30 tys. z
straty. Méwimy tylko o podstawowych stanowiskach, a im
wyzej w strukturze, tym koszty szybuja.

UTRATA SPECJALISTY CZY MENEDZERA TO JUZ CZESTO
50-250% JEGO ROCZNEGO WYNAGRODZENIA

Badania pokazuja, ze organizacje, ktore nie dbaja o kul-
ture feedbacku, maja srednio o 31% wyzsza fluktuacje. Co to
oznacza w praktyce? W firmach, w ktérych managerowie
milczg albo udzielaja feedbacku w sposéb chaotyczny i de-
motywujacy, rotacja jest po prostu drozsza. Pochtania nie
dziesiatki, ale setki tysiecy ztotych rocznie. To sg pienigdze,
ktore mogtyby zosta¢ zainwestowane w rozwdj ludzi,
szkolenia czy technologie wspierajagce biznes, a zamiast
tego wyptywaja w rekrutacjach, czasowym obnizeniu ja-
kosci obstugi i utracie wiedzy.

Co gorsza, koszty nie koncza sie na fakturze rekruta-
cyjnej. Czterech na pieciu pracownikow w nastepstwie Zzle
udzielonego feedbacku zamiast skupi¢ sie na naprawieniu
btedu, zaczyna rozglada¢ sie za nowa praca. To oznacza
miesigce, w ktérych energia pracownika skierowana jest na
pisanie CV i rozmowy rekrutacyjne, a nie na realizacje zadan.
Efekt? Spadek morale catego zespotu, przecigzenie tych,
ktorzy zostali, a w konsekwengji kolejne odejscia.

Paradoks polega na tym, ze wiele firm reaguje na te
spirale w najprostszy sposob: zatrudnia dodatkowych
HR-owcow, ktérzy maja zajac sie ,tataniem dziur” w kadrach.
Tymczasem zrodto problemu lezy w kulturze komunikacji
i przywddztwa. Zamiast inwestowac coraz wiecej w proces
rekrutacji, znacznie sensowniej bytoby wprowadzi¢ system
szkolen i praktyk menedzerskich, ktére ucza liderow sztuki
udzielania feedbacku, pracy z poczuciem wiasnej wartosci
i otwartej komunikacji intra- i interpersonalnej, rozméw,
ktore nie zniechecaja, ale rozwijaja i zatrzymuja ludzi.

Feedback oddziatuje nawet wtedy, gdy go nie ma.
Cztowiek samodzielnie tworzy wéwczas w gtowie wiasna
narracje. Jezeli przetozony nie moéwi nic, pracownik zaczyna
interpretowac cisze: ,Skoro nikt nie komentuje, to pewnie
zrobitem co$ Zle" albo ,Moja praca nie ma znaczenia”.
Brak informagji staje sie komunikatem, czesto gorszym niz
najprostsze stowo uznania.

Kiedy jednak lider daje wartosciowy feedback, uruchamia
uktad nagrody w médzgu. Psychologia i neurobiologia
pokazuja, ze pozytywna, konkretna informacja zwrotna
dziata podobnie jak bodziec nagradzajacy — uwalnia do-
pamine, wzmacnia motywacje i utrwala pozadane zacho-
wania. Pracownik wie, ktore dziatania maja sens i chce je
powtarza¢. Dobrze sformutowana korekta z kolei uruchamia
proces uczenia sie — btad nie jest traktowany jako kara, ale
jako wskazéwka, ktéra daje szanse na poprawe. Jedli
feedbacku nie ma, wiacza sie odwrotny mechanizm -
karania poprzez niepewnos$¢. W gtowie pracownika po-
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wstaje luka informacyjna, ktéra szybko zapetnia sie
domystami, a to z kolei generuje stres, podnosi poziom
kortyzolu, ostabia koncentracje i zaangazowanie. Zamiast
pracowac lepiej, cztowiek zaczyna dziata¢ w trybie obron-
nym — wykonuje niezbedne minimum, by ,nie podpas¢”.
Prawdziwag sztuka jest pracowal efektywnie, kiedy nasz
mozg funkcjonuje w trybie przetrwania. Wtedy znacznie bli-
zej nam do mysli o zmianie pracy, niz do szukania rozwigzan.

Wiasnie dlatego regularny, jakosciowy feedback buduje
poczucie bezpieczenstwa i jasnos¢ oczekiwan, a brak lub Zle
udzielona informacja prowadzi do chaosu i spadku zaufania.
To nie jest ,miekki” dodatek do strategii zarzadzania, to
umiejetno$¢ potaczona z biologicznymi mechanizmami,
ktére decyduja o tym, czy pracownik wktada w prace energie,
czy zabiera jg z catego zespotu.

Czesto w rozmowach z przedsiebiorcami stysze: ,Ja
przychodze z pomystami, wyznaczam kierunki, a zespt milczy.
To znaczy, ze oni nie chcg bra¢ odpowiedzialnosci!”
Tymczasem cisza to tez feedback, tyle ze w formie, ktorej
liderzy nie potrafig zinterpretowa¢. Moze oznacza¢ brak
zrozumienia, strach przed ocena, przekonanie, ze ,i tak nic
sie nie zmieni”, albo po prostu brak kompetencji, zeby sie
odnie$¢ do danej propozycji.

Problem w tym, ze gdy lider odczytuje cisze wytacznie
jako nieche¢ czy lenistwo, nakreca spirale frustracji. Zaczyna
traktowad zespot jak biernych odbiorcow, podczas gdy w tle
dziata zupetnie inny mechanizm - brak przestrzeni na
prawdziwy feedback. Jesli w firmie nie ma kultury, w ktorej
ludzie moga bezpiecznie powiedzie¢ ,nie rozumiem”, albo
,to moze sie nie udacd”, to milcza, a wtedy w gtowie lidera
pojawia sie narracja: ,oni nie biorg odpowiedzialnosci — mam
dosc tego zespotu”.

To klasyczny przyktad jak brak informacji zwrotnej z obu
stron deformuje obraz sytuacji. Lider nie dostaje sygnatu,
ktorego oczekuje, wiec interpretuje go na niekorzys¢ zespotu.
Zespot nie dostaje jasnej zachety do rozmowy, wiec wybiera
bezpieczne milczenie. W efekcie zamiast wspdlnej pracy nad
pomystem mamy dwie réwnolegte narracje, obie budujace
dystans i brak zaufania.

Dlatego tak wazne jest, by liderzy uczyli sie odczytywac
cisze jako zaproszenie do pogtebienia pytania, a nie jako
dowdd na brak odpowiedzialnosci.

Feedback nie jest dodatkiem do biznesu, jest jego
krwiobiegiem. To od jakosci rozméw miedzy liderami
a zespotami zalezy czy firma traci ludzi i pienigdze, czy
buduje lojalnos¢ i rozwdj. Cisza, chaos komunikacyjny czy
krytyka bez docenienia zawsze prowadza do kosztéow -
finansowych, wizerunkowych i emocjonalnych. Dobrze
poprowadzony feedback natomiast uruchamia mecha-
nizmy biologiczne motywacji, daje ludziom poczucie sensu
i bezpieczenstwa, a organizacji przewage w zatrzymywaniu
talentow. Dlatego zamiast pytac ,czy nas stac na inwestowanie
w kulture feedbacku?” lepiej odwrdci¢ perspektywe: ,czy
sta¢ nas na dalsze ponoszenie kosztow jej braku?”.
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dniach 27-28 maja 2025 roku, w malowniczo

polozonym Holiday Inn Resort w Jézefowie

pod Warszawa, odbyla si¢ XI edycja konferencji
,»oustainable Economy Summit” - flagowego wydarzenia
poswieconego zagadnieniom ESG i zréwnowazonego
rozwoju w gospodarce. Spotkanie zgromadzilo kilkuset
przedstawicieli swiata biznesu, administracji publicznej,
nauki oraz organizacji pozarzadowych, ktérzy przez dwa
dni debatowali nad wyzwaniami i szansami zwiazanymi
z zielong transformacja oraz budowa konkurencyjnej,
azarazem odpowiedzialnej gospodarki.

Konferencje otworzyta Marga Hoek, Founder-CEO,
Business for Good — swiatowej klasy ekspertka w dziedzinie
zarzgdzania w duchu ESG, ktéra w swoim inspirujacym
wystapieniu zatytulowanym ,,Leading forward. Unleashing
new opportunities for sustainable business and economic
growth, in todays’ complex environment” podkreslita, ze
,hatura nie potrzebuje ludzi — to ludzie potrzebujg natury”.
Wskazata, ze prawdziwym celem zréwnowazonego rozwoju
nie jest ochrona Srodowiska w sensie abstrakcyjnym, lecz
dbanie o przetrwanie i dobrobyt nas wszystkich. Jej zdaniem
kluczowym wyzwaniem jest przestawienie gospodarki z trybu

RELACJA Z XI EDYGJI KONFERENCJI
,OUSTAINABLE ECONOMY SUMMIT”

X EDVEA

SUSTAINABLE

Economy Summit 2025

konsumpcji zasob6w na model regeneracyjny i oparty na
innowacjach, ktére nie tylko minimalizujg szkody, ale realnie
przyczyniaja si¢ do poprawy stanu planety. Podsumowujac,
moéw-czyni przypomniata, ze sposréd stu najwigkszych
podmiotéw gospodarczych na swiecie, az 69 to nie kraje,
lecz korporacje. Cele ESG nie mogg by¢ wigc osiggnigte
bez udziatu biznesu.

Pierwszy panel konferencji odbyt si¢ pod hastem ,,Zréwno-
wazona i silna Europa” i poswigcony byt kwestii konkurencyj-
nosci Starego Kontynentu w kontekscie realizacji ambitnych
celéw ESG. W dyskusji moderowanej przez Malgorzate Pek,
Partnera, Dziat Audytu Finansowego, Forvis Mazars Polska,
udzial wzigli: dr Pawel Bukowski, Assistant Professor of
Economics, University College London oraz Polska Akademia
Nauk, Marga Hoek, Founder-CEO, Business for Good,
prof. dr hab. inz. Waldemar Kamrat, Dyrektor Centrum
Energetyki Jadrowej, Politechnika Gdarniska, Marek Jedziniak,
Kierownik ds. Badaii i Rozwoju, Biogas System, Piotr Maciak,
Prezes Zarzadu, Nordkalk, Dyrektor Zarzadzajacy, Nordkalk
Wapno, Wiceprezes Grupy Nordkalk odpowiedzialny za
Region Europy Wschodniej oraz Jacek Nieweglowski,
CEO North East Europe, Smurfit Westrock.
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Prelegenci zgodzili si¢ co do tego, ze realizacja celéw ESG
moze sta¢ si¢ fundamentem przewagi konkurencyjnej Europy —
pod warunkiem, ze zostanie ona madrze zaprojektowana
i wspierana przez efektywne, elastyczne polityki publiczne.
Podkreslano, ze europejski model rozwoju — oparty na stabil-
nych demokracjach, relatywnie niskich nieréwnosciach spote-
cznych i silnych kompetencjach technologicznych — ma poten-
cjal, by uczyni¢ kontynent liderem globalnej transformacji.
Kluczowym wyzwaniem pozostaje niewystarczajacy poziom
inwestycji w badania i rozw¢j oraz brak réwnosci szans, ktéry
pozbawia gospodarke wielu utalentowanych jednostek.

Wielokrotnie powracat réwniez temat kosztéw transformacji.
Dazenie do neutralnosci klimatycznej nie moze odbywac si¢ bez
uwzglednienia uwarunkowan gospodarczych — w przeciwnym
razie doprowadzi do wzrostu kosztéw, utraty konkurencyjnosci
i potencjalnych zawirowan spotecznych. Ze strony prelegentow
padto stwierdzenie, ze potrzebujemy nie tylko wynalazkéw, ale
umiejetnosci ich skutecznego skalowania—co wymaga zaréwno
funduszy, jak i regulacji sprzyjajacych rozwojowi.

Konkluzjg debaty byto stwierdzenie, ze przysztos¢ gospodarki
europejskiej wymaga zintegrowanego podejsScia: wspOtpracy
miedzy sektorem prywatnym i publicznym, skupienia na
edukacji, transparentnym raportowaniu i analizie calego cyklu
zycia produktow.

Kolejnym punktem programu bylo case study przygotowane
przez Roberta Kowala, Business Development Manager,
Interzero Organizacja Odzysku Opakowan, zatytulowane
“Dobre praktyki Interzero, dla §wiata bez odpad6w.”

Prelegent przedstawil innowacyjne rozwigzania stuzgce
realizacji celow GOZ. Podkreslit skalg wyzwania — przemyst
w Polsce generuje rocznie niemal 105 mln ton odpadéw, z czego
blisko 42% trafia na sktadowiska. W przypadku odpadéw
komunalnych, ten wskaznik réwniez wynosi az 31%. Wobec
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tego kluczowe staje si¢ nie tylko zbieranie i recykling surow-
cow, ale rowniez wdrazanie nowych produktéw czy wtérne
wykorzystania nietypowych materialtéow — takich jak folia
z szyb samochodowych przetwarzana na obuwie ochronne.

Prelegent zwrdcil uwage na znaczenie systemu kaucyjnego,
ktéry — mimo wysokich kosztow wdrozenia (szacowanych na
14,2 mld zl) — moze przyczyni¢ si¢ do osiagnigcia az 90%
poziomu zbiérki butelek PET do 2029 roku. Istotnym
elementem strategii Interzero jest takze Platforma Odpadowa,
zintegrowana z ewidencja BDO. W przeciwienstwie do
oficjalnej bazy, platforma ta oferuje firmom intuicyjne narze-
dziaanalizy i zarzadzania danymi odpadowymi.

Drugim tematem dyskusji panelowej byta cyrkularnosc.
Panel pt. ,,Gospodarka obiegu zamknigtego” poprowadzit
prof. dr hab. inz. Krzysztof Pikon, Prodziekan Wydzialu
Inzynierii Srodowiska i Energetyki, Kierownik Katedry Te-
chnologii i Urzadzen Zagospodarowania Odpadéw, Politechni-
ka Slaska. Wsréd uczestnikéw znaleZli sie: Armand Ferreira,
Global Lead SSG Client Sector Coverage, ING Sustainable
Solutions Group, Pawel Lesiak, Wiceprezes Zarzadu, Interzero
Organizacja Odzysku Opakowan, Michat Mikolajczyk, Proku-
rent, Dyrektor ds. sprzedazy i relacji zewngtrznych, Rekopol
Organizacja Odzysku Opakowai, Piotr Okurowski, Prezes
Zarzadu, Kaucja.pl — Krajowy System Kaucyjny, dr Bruna
Petreca, Associate Professor of Human Experience and
Materials, Royal College of Art, Grzegorz Skrzypczak,
Prezes Zarzadu, ElektroEko Organizacja Odzysku Sprzgtu
Elektrycznego i Elektronicznego oraz Anita Sowinska,
Podsekretarz stanu, Ministerstwo Klimatu i Srodowiska.

Podczas panelu eksperci podjeli prébe diagnozy obecnego
stanu cyrkularnosci w Europie oraz barier, ktére stoja na drodze
do jej skutecznej realizacji. Mimo podejmowanych wysitkéw,
poziom cyrkularnosci globalnie spadt z 9% do 7,2%, podczas
gdy zuzycie surowcoéw drastycznie wzrosto, co rodzi pytania
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o skutecznos¢ dotychczasowych dziatan. Prelegenci dyskuto-
wali o narzedziach regulacyjnych i finansowych, ktére mogty-
by ten trend odwrdcié¢ — wsréd nich wymieniano m.in. system
kaucyjny, rozszerzong odpowiedzialnosé producenta (ROP)
oraz projekt ustawy PPWE, promujacej redukcj¢ odpadow
u Zrédia. Panelisci byli zgodni, ze cho¢ instrumenty te nie sg
wystarczajagce same w sobie, stanowig solidny fundament do
budowy szerszej, wielowymiarowe;j strategii GOZ.

Duzg wage przywigzano do roli inwestycji i innowacji, ktére
moga wspiera¢ transformacje — banki coraz czesciej kierujg
kapitat ku projektom zréwnowazonym, cho¢ wciaz problemem
pozostaje wysokie ryzyko inwestycyjne. Z drugiej strony, przed-
sigbiorcy podkreslali potrzebe stabilnych, dlugofalowych regu-
lacji i réwnomiernego rozlozenia kosztéw — sektor odpadowy
nadal boryka si¢ z niedofinansowaniem, a szybkie zmiany prawa
utrudniajg dostosowanie si¢ firm do nowych realiéw. Dyskuto-
wano rowniez o edukacji i koniecznej zmianie mentalnosci kon-
sumentéw, szczegdlnie w kontekscie rezygnacji z jednorazo-
wosci, promowania naprawialnosci i projektowania produktow
zmyslg oich dlugowiecznosci.

Panelisci zgodzili si¢, ze przysztos¢ GOZ zalezy nie tylko od
technologii i regulacji, ale przede wszystkim od partnerskiej
wspolpracy migdzy administracja publiczng a biznesem —
opartej na wzajemnym zaufaniu, kompetencjach i wspSlnym
dazeniu do efektywnego modelu gospodarki przysztosci.

Po przerwie lunchowej swoje wystapienie zatytulowane
,,Becoming Nature Positive: Common metrics for halting
and reversing nature loss” zaprezentowal kolejny Gosé
Specjalny — Gavin Edwards, Executive Director, Nature
Positive Initiative Secretariat.

Inicjatywa Nature Positive podkresla nierozerwalny zwigzek
miedzy zmianami klimatycznymi a zanikiem réznorodnosci
biologicznej oraz koniecznos$¢ réwnolegtego dziatania w obu
obszarach. Idea ,,nature positive” opiera si¢ na odwrdceniu ne-
gatywnych trendéw i realnej odbudowie zasobéw naturalnych,
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a jej osiggnigcie wymaga precyzyjnego, spdjnego systemu
pomiarowego — opartego na takich parametrach jak liczebnos¢,
jakos¢ zyciaizasieg wystepowania gatunkow.

Dotychczasowa mnogosé ponad 600 wskaznikow utrudniata
skuteczng ocen¢ dziatai. Nature Positive Initiative dgzy do
uproszczenia tego systemu, opracowujac zamknigty zestaw
kluczowych miernikéw, ktére bgdg mozliwe do zastosowania
przez przedsigbiorstwa 1 instytucje z réznych sektorow.
Inicjatywa nie ma na celu wprowadzenia kolejnego standardu,
lecz stworzenie wsp6lnego jezyka i narzedzia pomiaru, ktdre
zyska akceptacje globalnych podmiotéw certyfikujacych
i standaryzujacych. Projekt jest obecnie w fazie testéw
pilotazowych.

Bezposrednio po wystapieniu Goscia Specjalnego kolejne
tego dnia case study przedstawitl Jacek Jaskoéta, Dyrektor
Rozwigzan Biznesowych, Orange Polska. Temat to ,,Jak
geolokalizacja wspiera zréwnowazong logistyke? Case
study od Orange.”

Orange, jako dostawca rozwigzan cyfrowych, umozliwia
firmom optymalizacj¢ tras przejazdu floty, co przektada si¢
nie tylko na wzrost efektywnosci operacyjnej, ale réwniez na
konkretne korzysci ekologiczne. Dzigki zastosowaniu geolo-
kalizacji mozliwe jest m.in. ograniczenie liczby pojazdéw
na drogach, skracanie tras transportowych, redukcja zuzycia
czesci zamiennych oraz rzadsze przeglady 1 wymiany eksplo-
atacyjne. Wszystko to prowadzi do zmniejszenia emisji CO,
iograniczenia korkéw.

Ostatni panel pierwszego dnia Sustainable Economy
Summit odbyt si¢ pod hastem ,,Odpowiedzialni w biznesie.
Czy biznes moze zmienia¢ swiat na lepsze?”’. Moderacji pod-
jat sie dr hab. Bolestaw Rok, Profesor Akademii Leona
KoZminskiego, Katedra Przedsigbiorczosci i Etyki w Biznesie.
W dyskusji udziat wzieli Alicja Chilinska-Zawadzka, Prezes,
EDF power solutions Polska, Jarostaw Chwastowicz,
Customer Experience Director, Lyreco Polska, Tomasz Dziki,
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Wiceprezes Zarzadu, Britenet, dr Wieslaw Jan Halucha,
Prezes Zarzadu, Alventa, Dorota Hryniewiecka-Firlej,
Country Manager, Pfizer Polska, Weronika Lawniczak,
Pomystodawczyni, CEO, Instytut Zdrowia i Urody Holispace
oraz Akademia Zdrowa Organizacja oraz Anna Pulnar,
Kierowniczka ds. Zarzgdzania Projektami CSR, Lidl Polska

Uczestnicy zgodzili si¢, ze w dobie kryzysu zaufania do
instytucji publicznych to wlasnie biznes moze i powinien wy-
petnia¢ powstatg luke, oferujac nie tylko produkty i ustugi,
ale tez wartosci — transparentnos¢, odpowiedzialnos¢ i etyke.
Podkreslono, ze wartos¢ firmy coraz czesciej oceniana jest
przez pryzmat jej wplywu na interesariuszy: pracownikow,
spotecznosci lokalne czy klientéw, a nie tylko akcjona-
riuszy. Zmienia si¢ takze jezyk, ktérym opisujemy rol¢ bi-
znesu — zyski pozostajg wazne, ale obok nich pojawiajg
si¢ oczekiwania dotyczace generowania wartosci spote-
cznej i Srodowiskowe;j.

Uczestnicy debaty wskazywali rowniez na konkretne przy-
ktady odpowiedzialnego dziatania, wynikajace zaréwno z etyki,
jak 1 kalkulacji biznesowej. Promowanie zrdwnowazonego zy-

wienia czy réznorodnosci w miejscu pracy to nie tylko idealizm,
ale element dlugofalowej strategii.

Dyskusj¢ uzupetnity refleksje o potencjale i zagrozeniach te-
chnologii. Choé¢ innowacje technologiczne poprawiajg jakosé
zycia, mogg réwniez przynies¢ nowe wyzwania spoleczne
— jak uzaleznienia czy poglebiajgce si¢ nierownosci cyfrowe.
Wspélny wniosek uczestnikéw byl jasny: biznes nie moze
juz funkcjonowaé¢ w oderwaniu od kwestii spotecznych i sro-
dowiskowych, a jego rola jako sity napgdowej pozytywnych
zmian bedzie rosta — szczegdlnie jesli zostanie wsparta
Swiadomymi wyborami konsumentéw oraz odpowiedzialng
polityka regulacyjna.

Wieczorem uczestnicy konferencji spotkali si¢ na uroczystej
Gali ,,Diamenty Zréwnowazonej Gospodarki’, podczas kt6-
rej wyrdézniono lideréw transformacji ESG w Polsce. Gosciem
specjalnym wydarzenia byt Kamil Wyszkowski — Krajowy
Przedstawiciel, Dyrektor Wykonawczy, UN Global Compact
Network Poland, ktéry w swoim przemdéwieniu odnidst si¢
do globalnych trendéw w kontekscie zmian politycznych i ich
wplywu na agende zréwnowazonego rozwoju.

DZIEN DRUGI: ENERGIA, BUDOWNICTWO | SYSTEMOWE ZMIANY

Kolejny dziert rozmdéw na wazne tematy podczas Sustainable
Economy Summit zainaugurowalo wystapienie Pawla
Piotrowskiego, CFA — Senior Vice President Debt & Capital
Advisory Energy London, ING pt. ,,Perspektywy rozwoju
i finansowania transformacji energetycznej w Europie”.

Prelegent wyrazit opinig, ze jesteSmy swiadkami prawdziwej
rewolucji energetycznej — juz dzi§ ponad 40% energii w UE
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pochodzi ze Zrédel odnawialnych, a tendencja ta przyspiesza
gléwnie dzigki gwattownemu spadkowi kosztéw fotowoltaiki.
Energia stoneczna jest dzi$ najtariszg formg generowania energii
na Swiecie i — wedlug prognoz — utrzyma t¢ pozycj¢ rowniez
w nadchodzacych latach. Tylko rozwdj tego jednego sektora
zapobiegt emisji 12 miliardéw ton CO,, co czyni go jednym
z najbardziej efektywnych narzedzi w walce ze zmianami
klimatycznymi.
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W prezentacji podkreslono réwniez znaczenie przemyslanej
polityki finansowania transformacji. Juz dzi§ 2/3 globalnych
inwestycji skierowanych jest do sektora energetycznego,
a ambitne cele UE — jak redukcja emisji z transportu o 55% do
2030 roku — wymuszg jeszcze wigksze zaangazowanie kapitatu.

Drugi dzien dyskusji panelowych rozpoczeta debata
»Bezpieczna energia dla Europy”, moderowana przez
Tomasza Mironczuka, Dyrektora Zarzadzajacego kieruja-
cego pionem analiz, strategii i ekologii, Bank Ochrony
Srodowiska. Sklad panelistéw prezentowal sie nastepujgco:
Alicja Chilinska-Zawadzka, Prezes, EDF power solutions
Polska, Dariusz Jasak, Prezes Zarzadu, SEEN Technologie,
Jacek Kostrzewa Prezes Zarzadu, Krajowa Agencja Poszano-
wania Energii, Mateusz Lewandowski, Dyrektor ds. inwe-
stycji, TAURON Polska Energia, Jarostaw Smialek, Head of
Project Development, Elevion Group oraz Dorota Zawadzka-
Stepniak, Prezes Zarzadu, Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

Uczestnicy poruszyli kluczowe wyzwania stojace przed trans-
formacja energetyczng na Starym Kontynencie, szczegélnie
w kontekscie bezpieczeristwa dostaw i stabilnosci systemu.
Wskazano, ze dynamiczny rozwdj OZE, zwlaszcza energetyki
wiatrowej, napotyka w Polsce na istotne bariery — przede
wszystkim problemy z warunkami przytgczenia do sieci oraz
ograniczong dostgpnos¢ gotowych projektéw. Z drugiej strony,
cieszg inwestycje w systemy mocy szczytowej, ktére majg
zapewnic stabilnos$¢ dostaw w sytuacjach kryzysowych.

Dyskusja uwydatnita réwniez znaczenie réznorodnosci

Zrédet energii i nowych kompetencji zawodowych, ktére sg
konieczne dla sprawnego przeprowadzenia transformacji.
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Eksperci zgodzili si¢, ze kluczowe jest zapewnienie stabil-
nych, przewidywalnych ram prawnych — zwtaszcza dla inwe-
stycji dlugoterminowych. Zdaniem obecnych przedstawicieli
administracji publicznej finansowanie powinno trafia¢ przede
wszystkim tam, gdzie bez wsparcia publicznego projekty
nie moglyby powstac.

Panelisci zwrécili uwage, ze bezpieczenstwo energetyczne
i transformacja w kierunku zielonej energii nie muszg si¢ wy-
kluczaé, wrecz przeciwnie — mogg si¢ wzajemnie wzmacniac.
Koncepcja Smart Grid, czyli inteligentnej, elastycznej sieci,
pozwala skutecznie zarzadzac iloscia, jakoscig i ceng energii
u odbiorcy koricowego. Woda, jako Zrédto energii, zostata wska-
zana jako wazny element uzupeiniajgcy miks, szczegdlnie
w kontekscie rosngcego zagrozenia susza w Polsce.

Kolejna dyskusja panelowa dotyczyta ,,Zréwnowazonego
budownictwa i nieruchomosci”. Debatg pokierowal Lukasz
Marcinkiewicz, Country Manager Poland, Hill International.
Glos w dyskusji zabrali: Janusz Komurkiewicz, Czlonek
Zarzadu ds. Marketingu, FAKRO, Maciej Korbasiewicz,
Prezes Zarzadu, Bolix, Andrzej Losor, Czionek Zarzadu,
Heidelberg Materials Polska, Dariusz Pawlukowicz, Wicepre-
zes Zarzadu, ROBYG, Michat Siembab, Radca Prawny, Part-
ner, GKR Legal, Adam Targowski, Group Head of ESG, CTP.

Zréwnowazone budownictwo wcigz napotyka na liczne barie-
ry systemowe i edukacyjne. Zdaniem prelegentéw problemem
jest niska swiadomos¢ spoteczna dotyczaca tego, czym fakty-
cznie jest niskoemisyjny budynek i jak wyglada jego petny cykl
zycia. Obecnie budownictwo napedzane jest gldwnie przez
oczekiwania klientéw, ktérzy chcg rozwigzarn bardziej ekolo-
gicznych, ale nie sg jeszcze gotowi ponosi¢ zwigzanych z nimi
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wyzszych kosztéw. Dodatkowo, przepisy zamdéwieri publicz-
nych zamiast premiowaé kryteria ESG czg¢sto wykluczajg roz-
wigzania zréwnowazone — np. poprzez zakaz uzycia recyklatow
w materiatach budowlanych.

Wskazano tez na potrzebg lepszego dopasowania regulacji do
réznorodnych warunkéw geograficznych i rynkowych. Zréz-
nicowanie standardéw, nawet w obrebie Unii Europejskiej,
utrudnia budowanie wspdlnych ram dziatania. Jednoczesnie
panelisci byli zgodni, ze budownictwo przysztosci musi by¢
projektowane na pokolenia, cho¢ obecne realia ekonomiczne
ipresjananiskie koszty nie sprzyjajg takiemu podejsciu.

Zwrdécono takze uwage na potrzebg uproszczenia przepisow,
ktére bywajg trudne do zrozumienia i stosowania w praktyce.

Kolejnym punktem programu konferencji byto wystgpienie
pt. ,,Nier6wnosci po polsku”, zaprezentowane przez dr Pawla
Bukowskiego, wyktadowce ekonomii, University College
London oraz Polska Akademia Nauk.

Prelegent przedstawit poglebiong analiz¢ spotecznych skut-
kéw polskiego sukcesu gospodarczego ostatnich dekad, wska-
zujac, ze cho¢ Polska jest czempionem wzrostu — zmniejszajac
dystans do Wielkiej Brytanii z 58% do 24% — zyski z tego
wzrostu rozktadaty si¢ bardzo nieréwnomiernie. Gérne 10%
spoleczeristwa wzbogacito si¢ niemal szesciokrotnie bardziej
niz dolna potowa, a poziom nieréwnosci przewyzszyt juz ten
w Wielkiej Brytanii. Pomimo dziatain redystrybucyjnych,
podatki nie s3 w stanie w istotny sposéb wyréwnac szans.

Dr Bukowski wskazat, ze nieréwnosci niosg ze sobg powazne
ryzyka spoteczne i systemowe — od ostabienia kapitatu ludz-

kiego, przez wzrost napie¢ klasowych, etnicznych i religijnych,
az po wzrost przestgpczosci. Nowy model rozwoju powinien
by¢ oparty nie na taniej sile roboczej, lecz na innowacyjnosci
iinwestycji w kapitat ludzki.

Podczas kolejnego case study pt. ,,ESG a zarzadzanie ryzy-
kiem w lancuchach wartosci w sektorze MSP”, zaprezen-
towanego przez Aleksandre Wilczak-Grzesik, Non-financial
& SME, ESG, Business & Credit Information Expert, CRIF,
autorka przedstawita przyktad platformy Synesgy, kt6ra wspiera
duzych graczy rynkowych w monitorowaniu i zarzgdzaniu
ryzykiem ESG w catych taricuchach wartosci — z naciskiem na
sektor matychisrednich przedsigbiorstw.

W platformie uczestniczy juz ponad 2200 duzych firm, gtéw-
nie z sektora finansowego, ktére dzigki niej mogg weryfikowaé
zgodnos¢ z kryteriami zréwnowazonego rozwoju u ponad 600
tys. swoich partneréw biznesowych. Co istotne, az 91% z tych
firm stanowig MSP — najbardziej wrazliwa na nowe wymogi
grupa uczestnikéw rynku.

Prezentacja pokazala, ze transparentnos¢ i dostep do danych
ESG w catych taricuchach wartosci stajg si¢ coraz wazniejszym
aspektem zarzadzania ryzykiem, a odpowiednie narzedzia
cyfrowe — takie jak Synesgy — mogg znaczgco utatwiaé oceng
i poprawe praktyk srodowiskowych, spotecznych i zarzad-
czych w sektorze MSP.

Wiericzacy konferencj¢ Sustainable Economy Summit panel
nosit tytut ,,ESG — Nowe otwarcie”. W dyskusji moderowanej
przez Anne Wyrzykowska, Adwokat, Partner, WKB
Wierciriski, Kwieciniski, Baehr wzigli udziat: Jarostaw Luczka,
Product Owner, adQuery, Ignacy Niemczycki, Sekretarz Stanu,
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Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Filip Osadczuk, Dyrektor
Departamentu Relacji Inwestorskich i ESG oraz Pelnomocnik
Zarzadu ds. ESG, PGE Polska Grupa Energetyczna, Beata
Osiecka, Prezes Zarzadu, Dyrektor Zarzadzajaca, Kinnarps
Polska, Artur Staniec, Senior Director, Simon-Kucher
& Partners, Marcin Ujejski, Prezes Zarzadu, BeLeaf,
Sylwia Wochal, Dyrektor Centrum ESG w Obszarze Klientow
Strategicznych, ING Bank Slaski.

Dyskutanci reprezentujacy sektor finansowy podkreslali
zgodnie, ze przedsigbiorstwa, ktére opierajg si¢ zmianom i nie
dostosowujg si¢ do ekologicznych wymogdéw, moga napotkaé
trudnosci w pozyskaniu finansowania. W ramach branzy banko-
wej niemal caty wptyw na srodowisko (99,7%) generowany jest
przez klientéw, dlatego misjq instytucji finansowych stato sig¢
wspieranie firm w procesie dekarbonizacji.

W debacie zwrécono réwniez uwage na wyzwania techno-
logiczne i strategiczne dla Europy w kontekscie globalnej
konkurencji. UE zmaga si¢ z utratg przewagi technologicznej na
rzecz Chin i USA, co powoduje, ze wiele ambitnych postula-
tow klimatycznych utrudnia europejskim firmom rywalizacje
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na rynku swiatowym. Jednoczesnie zwrécono uwage na potrze-
be redefinicji podejscia do produkcji — wzrost efektywnosci
nie powinien oznaczaé jedynie zwigkszania ilosci i obnizania
kosztéw, ale raczej poprawe jakosci i trwatosci produktéw, co
lepiej wpisuje si¢ w wartosci ESG.

W kontekscie polityki klimatycznej i geopolityki panelisci
wskazali na potrzebe pragmatyzmu i dostosowania celéw do
realiéw rynkowych. Europa stoi przed koniecznoscig rezygnacji
z naiwnych oczekiwari, ze narzucanie standardéw samoistnie
zmieni globalne trendy.

Sustainable Economy Summit 2025 pokazalo, ze transforma-
cjaw kierunku zréwnowazonej gospodarki wymaga wspotpracy
miedzy biznesem, administracjg i naukg. Kluczowe przestanie
plynace z konferencji to koniecznos¢ skalowania innowacji,
odwaznego projektowania systemowego oraz madrego wspiera-
nia ESG jako nowego paradygmatu rozwoju. Jak podkreslita
Gos¢ Specjalny tegorocznej edycji Marga Hoek: ,,Nie mamy
planu B, bo nie mamy planety B”.

Autor: Krzysztof Kotlarski, redaktor Executive Magazine
Zdjecia: Bartek Dziedzic
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DIAMENTY ZROWNOWAZONE)
GOSPODARKI 2025 - POZNAJ WYNIKI!

Zwienczeniem konferencji ,,Sustainable Economy Summit
2025” byla uroczysta gala wreczenia nagréd, ,,Diamentéw
Zréwnowazonej Gospodarki” - prestizowego konkursu
promujgcego firmy i lideréw, ktorzy z sukcesem lacza
efektywnos¢ biznesowg z odpowiedzialnoscig spoleczna,
troska o Srodowisko i najwyzszymi standardami ladu
korporacyjnego.

Oficjalnego otwarcia ceremonii dokonali Pani Beata
Radomska, CEO Executive Club, oraz prof. Bolestaw Rok,
Wiceprzewodniczacy Kapituty Konkursowej, Profesor Akade-
mii Leona KoZmiriskiego. W swoich przeméwieniach podkre-
§lili znaczenie odpowiedzialnego przywodztwa i systemowych
zmian w Swiecie biznesu, ktére powinny iS¢ w parze z celami
Zréwnowazonego rozwoju.

Z inspirujacym wystgpieniem pt. ,,Kondycja zrownowazo-
nego rozwoju w dobie Donalda Trumpa” zwrécit si¢ do Gosci
takze Kamil Wyszkowski, Krajowy Przedstawiciel i Dyrektor

— DIAMENTYS

GOSﬁiDA

¥

$CAC w
ARCHICOM EY POLSKA
wiRGDEE

L 2025
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Wykonawczy UN Global Compact Network Poland, Przed-
stawiciel UNOPS w Polsce oraz cztonek Kapituty Konkursowe;j.
Przestanie o potrzebie globalnej odpowiedzialnosci 1 konse-
kwencji w realizacji agendy ESG spotkato si¢ z duzym zain-
teresowaniem publicznosci.

Podczas gali nagrodzono organizacje i osoby wyrdzniajace
si¢ w takich obszarach, jak neutralno$¢ klimatyczna, zréwnowa-
zona produkcja, etyka w biznesie, r6znorodnos¢ czy odpowie-
dzialny recykling. Kapituta Konkursu, sktadajaca si¢ z wybit-
nych przedstawicieli Swiata nauki oraz biznesu, dokonata wy-
boru laureatéw w jedenastu kategoriach. Lacznie przyznano az
pietnascie statuetek, ktére trafity w rece liderdw i firm z misja
czynienia §wiatalepszym.

Uroczystosé zakonczyta si¢ plenerowg kolacja i wieczorem
networkingowym, potaczonym z koncertem utalentowa-
nej wokalistki Joanny Bejm i towarzyszacego jej zespotu
The Spell.

3/2025
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WSROD LAUREATOW KONKURSU ZNALEZLI SIE:

Lider Zréwnowazonej Produkcji

Heidelberg Materials — za pierwszy na Swiecie cement
z zerowg emisjg dwutlenku wegla oraz innowacyjne
technologie wychwytywaniai sktadowania CO,.

Lider ESG w Nieruchomosciach

Archicom - za kreowanie przestrzeni w duchu modelu
15-minutowych miast, odpowiadajac na potrzeby spote-
cznoscii wspierajac redukcje emisji CO,.

Wyréznienie: ROBYG - za konsekwentng realizacje
zréwnowazonych dziatari, jak pilotaz zgodnosci z Ta-
ksonomig UE, rozszerzenie zakresu kalkulacji Sladu
weglowego czy powotanie interdyscyplinarnego Ze-
spotuds. ESG.

Lider ESG w Budownictwie

Kajima Poland — za kompleksowg realizacje obiektow
magazynowych, mieszkalnych i energetycznych, zaproje-
ktowanych zgodnie z najwyzszymi standardami zréwno-
wazonego budownictwa.

Lider Ekologii w Energetyce

EDF power solutions Polska — za inwestycje zgodne z naj-
wyzszymi standardami Srodowiskowymi i spotecznymi,
w tym stale powigkszane portfolio projektéw fotowolta-
icznych oraz magazynéw energii.

Wyréznienie: PGE Polska Grupa Energetyczna — za in-
westycje w rozwdj infrastruktury sieciowej, niskoemisyjne
cieptownictwo i magazynowanie energii, w tym projekt
Magazynu Energii Zarnowiec.

Lider Odpowiedzialnego Recyclingu

ElektroEko Organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycz-
nego i Elektronicznego — za wieloletnie zaangazowanie
w rozwdj systemu zbidrki odpadéw elektrycznych oraz
realizacj¢ programOw edukacyjnych.

Wyréznienie: Stena Recycling — za liczne inwestycje
w rozw0j systemu zbiorki odpadéw, w tym nowoczesne
Centrum Recyklingu Elektroniki, instalacj¢ do prze-
twarzania folii LDPE czy zaklad recyklingu baterii
litowo-jonowych.

Lider Neutralnosci Klimatycznej

FAKRO - za konsekwentne modernizowanie swoich
zaktadow 1 proceséw, systematyczne ograniczanie emisji
zanieczyszczen, zuzycia wody oraz wdrazanie zasad
gospodarki o obiegu zamknigtym.

Lider Zréwnowazonego Finansowania

mBank — za przeznaczenie najwigkszych na rynku srod-
kéw na finansowanie zréwnowazonych inwestycji,
elastyczne formy finansowania zielonych projektéw oraz
bogaty portfel instalacji OZE.

Lider Spolecznej Odpowiedzialnosci

Medicover — za liczbg i skutecznos¢ inicjatyw podejmowa-
nych przez powotang w firmie fundacjg, takich jak promocja
zdrowego stylu zycia wsréd dzieci czy wsparcie rehabilitacji
ukrainskich medykéw.

Lider Etyki w Biznesie

Nowy Styl — za aktywne dzialania na rzecz ochrony sro-
dowiska, zaangazowanie w ekoprojektowanie, inkluzyw-
nos¢ i réznorodnos¢ oraz przeciwdziatanie korupcji i promo-
wanie etyki zawodowe;.

EY Polska — za konsekwentne dziatania na rzecz promowa-
nia najwyzszych standardéw etycznych i moralnych w do-
radztwie biznesowym, krytycznie analizujac zaréwno
wtasng strukture, jak i rynek.

Lider R6znorodnosci

Henkel Polska — za konsekwentng strategi¢ wdrazania
polityki réznorodnosci i réwnosci, m.in. poprzez promocje
réznorodnosci pokoleniowej, wprowadzenie jednolitego
standardu urlopu rodzicielskiego czy wsparcie spotecznosci
LGBTQ+.

Osobowos¢ Zréwnowazonego Rozwoju

Irena Pichola, Prezeska Zarzadu, Forum Odpowiedzial-
nego Biznesu, Przewodniczgca Komitetu Sterujacego,
Chapter Zero Poland — za wieloletnie i wieloaspektowe
zaangazowanie w promowanie, edukacje oraz wdrazanie
idei zréwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu.
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28 maja 2025 roku, tuz po zakonczeniu XI edycji kon-
ferencji Sustainable Economy Summit, osrodek Holiday
Inn Resort w podwarszawskim Jézefowie byl swiadkiem
historycznego wydarzenia. To tu podczas uroczystej Gali
SwietowaliSmy 20-lecie Executive Club. Wieczorna cere-
monia, na ktérej pojawilo si¢ niemal 150 czlonkéw i sym-
patykéw Klubu, polgczyla refleksje nad dwiema deka-
dami historii organizacji oraz rozmowe o przyszlosci
przywédztwa, technologii i wartosci w biznesie. Spotka-
nie zgromadzilo wybitnych przedstawicieli Swiata nauki,
biznesu, polityki oraz partneréw Executive Club — daw-
nychiobecnych.

Uroczyste otwarcie tego wyjatkowego wieczoru nalezato
do prowadzacego galg — satyryka Roberta Gorskiego,
tworcy Kabaretu Moralnego Niepokoju i btyskotliwego obser-
watora rzeczywistosci, ktéry w charakterystyczny dla siebie
sposéb taczyt ciete komentarze z dawka inteligentnego
humoru. Oficjalne powitania poptynety takze z ust Beaty
Radomskiej — CEO Executive Club oraz Marka
Michalowskiego — Przewodniczacego Rady Klubu w la-
tach 2010-2016. Wyjatkowa atmosfer¢ wydarzenia od po-

104

czatku podkreslata za$ znakomita oprawa muzyczna w wy-
konaniu zespotu Pink & Roll.

W czgsci merytorycznej zgromadzeni goscie mieli okazj¢
wystucha¢ wystapienia prof. Romana KuZniara, wybitnego
politologa, uznanego eksperta ds. bezpieczefistwa miedzy-
narodowego, bylego doradcy prezydenta RP oraz wyktadowcy
Uniwersytetu Warszawskiego, ktéry zaprezentowat refleksje
pt. ,,Jakie sa zagrozenia dla stabilnosci globalnej i bezpie-
czenstwa Europy wobec powrotu polityki sily i imperiali-
zmu w stosunkach miedzynarodowych?”. Byt to wazny gtos,
bezposrednio dotyczacy przysztosci biznesu w obliczu aktu-
alnych napi¢gé¢ geopolitycznych i naglej transformacji po-
rzgdku migdzynarodowego.

Kolejnym poruszajagcym punktem programu byla premiera
filmu ,,20 lat w 20 minut” — sentymentalnej podrézy przez
historie Executive Club, ukazujacej nie tylko ewolucj¢
organizacji, lecz takze ludzi, wartosci i idee, ktére jg ksztal-
towaty. Personalny charakter projekcji podkreslaty liczne
wypowiedzi Czionkéw Klubu, z ktérych wielu obecnych
byto tego dnia na sali.
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Dalszg czes¢ wieczoru uswietnila ceremonia wreczenia
wyréznien Ambasadora Wartosci, ktére przyznane zostaly
liderom szerzagcym w Srodowisku biznesowym wartosci
lezace u podstaw dziatalnosci Executive Club, takie jak
etyka, empatia, inkluzywnos¢ i ekologia. Nagrody wreczone
zostaly przez ks. Andrzeja Augustynskiego — Prezesa
Stowarzyszenia SIEMACHA i diugoletniego przyjaciela
Klubu. Uhonorowane zostaty nastgpujace osoby:

* Dorota Hryniewiecka - Firlej, Country Manager, Pfizer
Polska

* Aleksandra Robaszkiewicz, Corporate Affairs & CSR
Director, Lidl Polska

* Alicja Chilinska - Zawadzka, Prezes, EDF power
solutions Polska

* Justyna bukawska, Dyrektor Wykonawczy ds. Komu-
nikacji, Grupa TAURON

Podczas Gali, zgodnie z tradycjami Executive Club, nie
mogto zabrakngé takze intelektualnego wyzwania, czyli
debaty — tym razem jednak w nietypowej, luZniejszej i hu-
morystycznej formule. Na temat ,,Czy Al zastapi czlo-
wieka?” dyskutowali: prof. dr hab. inz. Jarostaw Arabas
(Instytut Informatyki, Politechnika Warszawska), Ireneusz
Borowski (Country Manager Poland, Dassault Systémes),
Maciej Korbasiewicz (Prezes Zarzadu, BOLIX) oraz
Jacek Socha (Ekonomista, Minister Skarbu Panstwa
w latach 2004-2005).

Swobodna dyskusja, okraszona prywatnymi anegdotami
panelistéw i zartami prowadzacego Roberta Gorskiego,

/ Exscunw
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dotyczyta nie tylko przysziosci rynku pracy, odpowiedzial-
nosci za decyzje podejmowane przez sztuczng inteligencje
oraz wptywu Al na spoleczeristwo, gospodarke i demokra-
cje, lecz takze wybiegata dalej — w bardziej prowokacyjne
ifilozoficzne pytania.

Czy Al moze zastgpi¢ politykéw? Czy fakt, ze sztuczna
inteligencja popeinia mniej btedéw niz czltowiek, powinien
sktania¢ nas do powierzania jej wigkszych kompetencji
decyzyjnych? A moze wrecz przeciwnie — nalezy zachowaé
czujnosé, bo rozwdj tej technologii moze stac si¢ narzedziem
w rekach rzadéw, wykorzystywanym do inwigilacji obywa-
telii wptywanianaich decyzje polityczne?

Debata poruszyla takze temat granic autonomii Al i od-
powiedzialnosci za jej dzialania, a uczestnicy niejednokrotnie
réznili si¢ w opiniach, co tylko dodalo spotkaniu dynamiki
i intelektualnej energii. Calos¢, mimo powagi podejmowa-
nych watkéw, odbyla si¢ w lekkim tonie i spotkata si¢ z zywa
reakcja publicznosci.

Zwienczeniem wieczoru byl uroczysty bankiet oraz to-
warzyszacy mu koncert zespotu Pink & Roll, ktéry porwat
gosci do wspdlnej zabawy. Gala 20-lecia Executive Club byta
nie tylko okazja do wspdlnego Swigtowania dotychczasowych
sukceséw, ale takze do podzigkowania wszystkim, ktérzy
wspottworzyli i dalej buduja histori¢ Klubu — z nadzieja, ze
kolejne dekady, pomimo stojacych przed biznesem wyzwan,
beda réwnie inspirujace.

Autor: Krzysztof Kotlarski, redaktor Executive Magazine
Zdjecia: Bartek Dziedzic
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HEALTH &
WELLBEIN
- Forum 2025
execurve 24 CZERWCA 2025 «

westie zdrowia i jakosci Zycia, gléwnie w kon-

tekscie ich wplywu na prace zawodowa, byly

tematem Kkolejnej edycji Health&Wellbeing
Forum - wydarzenia zorganizowanego przez Executive
Club 11 czerwca 2025 roku w malowniczo polozonym
osrodku Karma House w Goscieniczycach kolo Grdjca.
Zaproszeni eksperci debatowali nad zagadnieniami
takimi jak wypalenie zawodowe czy profilaktyka medy-
czna, naswietlajac najwazniejsze wyzwania oraz prezen-
tujac konkretne rozwigzania i innowacyjne modele.

Merytoryczng czes¢ spotkania otworzyt Pan Pawel Zuk,
Przewodniczagcy Rady Nadzorczej Centrum Medyczno-
Diagnostycznego, ktéry wygtlosit prezentacj¢ ,,Nowoczesna
profilaktyka w polskim systemie ochrony zdrowia -
czym jest program Moje Zdrowie?” na temat nowego
publicznego programu opieki zdrowotnej. Pilotazowo dziala
on od poczatku maja i skierowany jest do wszystkich oby-
wateli powyzej dwudziestego roku zycia. Jego gtéwnym
zadaniem jest upowszechnienie badani profilaktycznych
wsréd Polakéw, a takze ogdlna poprawa jakosci 1 diugosci
zycia spoteczenstwa.

Moje Zdrowie to projekt srodowiskowy, przygotowany
przez osoby pracujace na co dzie z pacjentami. W rezultacie
stanowi on konsolidacj¢ wszystkich rozproszonych dziatan pro-
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filaktycznych obecnych w polskim systemie ochrony zdrowia
w formie jednego, powszechnego programu zdrowotnego.

Program posiada cztery gtdwne cele:

1. Wykrywanie choréb cywilizacyjnych — naleza do nich choro-
by uktadu krazenia, cukrzyca, choroby nerek, a takze choroby
onkologiczne. Autorzy programu daza réwniez do wczesnego
wykrywania stanéw prowadzacych do depresji i zapobiegania
chorobom zakaznym u dorostych.

2. Modyfikacja stylu zycia i edukacja — promocja zdrowych na-
wykow oraz uswiadamianie pacjentéw na temat szkodliwosci
okreslonych zachowan i substancji.

3. Wspieranie postaw prozdrowotnych i dbatos¢ o sSrodowisko —
na nasze zdrowie wptywa wiele czynnikéw niezaleznych od
nas, ktére wymagajg rozwigzan systemowych.

4. Wsparcie dla placéwek podstawowej opieki zdrowotne;j
(POZ) — to w tych placowkach realizowany jest program.
Twoércy cheg tez zwigkszyé zaufanie pacjentéw do zaktadéw
POZ.

Co do samego wdrozenia programu, wyrdzniono cztery
gtéwne kroki:
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. Ustandaryzowane ankiety, majace na celu stworzenie pro-
filu pacjenta, zidentyfikowanie potencjalnych probleméw
i zagrozen oraz dobér odpowiednich badan. Ankieta zo-
stala wyposazona w algorytmy, ktére poglebiaja pytania
w konkretnych obszarach, w zaleznosci od udzielonych
odpowiedzi.

2. Na podstawie wynikow kwestionariusza i tzw. pomiar6w
antropometrycznych (wzrost, waga, wskaznik BMI, WHR)
generowana jest indywidualna lista badan laboratoryjnych
oraz testy, np. oceny zagrozenia demencjg.

3. Na podstawie powyzszych wynikéw pacjent otrzymuje liste
zaleceri dotyczgcych tego, jak dba¢ o swoje zdrowie i co zmie-
nié, aby cieszy¢ si¢ nim dtuzej — Indywidualny Plan Zdrowo-
tny (IPZ). Plan jest zamieszczany na platformie P1 — bedzie
on dostgpny do wgladu w przypadku wizyty uinnego lekarza.

4. Dla pacjentéw, ktérzy nie maja jeszcze choréb, lecz sa nimi
zagrozeni, dedykowane sa dwie sciezki. Do pierwszej nale-
z3 m.in. porady edukacyjne, profilaktyczne czy dietetyczne.
W kolejnym etapie planowane jest rowniez uruchomienie
aplikacji wspomagajacej troske o zdrowie.

Wazna kwestia, na ktéra zwrécil uwage Pan Pawel Zuk, jest
fakt, ze wszystkie dane zgromadzone w ramach programu bedg
przechowywane i przetwarzane wylacznie w formie cyfrowe;.
To nie tylko oszczednos¢ materiatéw, ale przede wszystkim
mozliwos¢ tatwego analizowania statystyk catych grup
pacjentow, identyfikowania trendéw 1 lepszego reagowania
na potrzeby zwigzane ze zdrowiem spolecznym.

W kolejnej prezentacji, ,,Postpandemiczne wypalenie zawo-
dowe — jak je pokonaé¢?”, profesor Rafat Ohme, CEO, Firm
Mindset, oméwil skuteczne metody przezwycigzania tytuto-
wego kryzysu. Rozpoczat od wymienienia kilku globalnych
czynnikéw, ktére radykalnie zmieniajg zycie we wspéiczesnym
Swiecie i stanowig gtéwne Zrédlo wyzwan, z jakimi przychodzi
nam si¢ mierzyc¢.
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Czynniki te to pandemia, wojny, zmiany klimatyczne oraz
dynamicznie rozwijajaca si¢ technologia sztucznej inteligencji.
W szczegdlnosci to ostatnie Zrodto moze generowaé wyzwania
dla rynku pracy, poprzez automatyzacj¢ coraz wigkszej grupy
zadani 1 catych zawodéw. To z kolei prowadzi do koniecznosci
pilnego przekwalifikowania dla ogromnej rzeszy pracownikow.

Badanie za pomocg kwestionariusza pokazalo, ze az 47%
Polakéw jest zagrozonych wypaleniem zawodowym, a 29%
kwalifikuje si¢ do zwolnienia lekarskiego. Jednoczesnie
ok. 15% sposrod badanych nie mialo S$wiadomosci, ze
doswiadczajg wypalenia, zwykle z powodu wczesnego
etapu choroby.

Oprécz generowania probleméw ze zdrowiem oraz obnizonej
produktywnosci i nastroju, wypalenie zawodowe ma tez spo-
feczny wymiar. Pracownicy dotknigci ta chorobg czesciej do-
Swiadczaja niezadowolenia z pracy, nierzadko z powodu
zaburzonej percepcji. W ekstremalnych przypadkach potrafiag
swoim niezadowoleniem ,,zarazi¢” innych pracownikéw, co
moze prowadzi¢ do konfliktéw w miejscu pracy. Prof. Rafat
Ohme uczulat na tg kwesti¢ pracodawcéw — aby zwalczaé
wypalenie, konieczne jest kompleksowe podejscie. W obliczu
ogromnych kosztéw z nim zwigzanych, wiaczenie troski
o zdrowie i jako$¢ zycia do strategii firmy staje si¢ in-
westycja. Przytoczony przez profesora raport Deloitte
wskazuje, ze takie inwestycje potrafig jednak przyniesé
nawet pieciokrotny zwrot.

Na poziomie jednostki, niezwykle wazna staje si¢ umiejetnosé
zarzgdzania stresem. Jednym z jego elementéw jest pielegnowa-
nie relacji z bliskimi, ktére wedlug badan wydtuzaja zycie sku-
teczniej niz brak natlogéw, dietaic¢wiczenia.

Innym waznym elementem pomagajacym w walce z wy-
paleniem zawodowym jest dywersyfikacja zainteresowan.
Profesor zalecit znalezienie pasji, ktéra da odskoczni¢ od pra-
cy, poniewaz nawet osoba, ktéra kocha swojg pracg, ale nie ma
nic pozanig, znajduje si¢ na prostej drodze do wypalenia.
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W ramach panelu dyskusyjnego zatytutowanego ,,Zdrowie
oraz Wellbeing w Pracy i na Emeryturze” pierwszym
zagadnieniem, ktéremu przyjrzeli si¢ debatujacy, byla profi-
laktyka i edukacja prozdrowotna w miejscu pracy. W tym
kontekscie szerzej oméwiono wspomniany wczesniej program
~Moje Zdrowie”. Zwrécono uwage na fakt, ze program skie-
rowany jest do wszystkich grup wiekowych, w tym takze do
najmlodszych pracownikéw (20+), ktérzy dotad czgsto byli
pomijani w tego typu inicjatywach — gtéwnie z uwagi na wigksze
zapotrzebowanie na ustugi medyczne wsréd starszych grup
demograficznych. Obecnie w programie ,,Moje Zdrowie” zare-
jestrowanych jest juz ok. 350 tys. oséb, w tym wielu mtodych
pracownikéw. Prelegenci uznali to za pozytywne zjawisko,
dajace pracownikom z tej grupy wiekowej szans¢ na tatwiejszy
dostep do ustug medycznych, w tym badan profilaktycznych.

Kazdy pienigdz wydany na profilaktyke zwroci sie. Co bardzo
wazne, nasi decydenci stangli tu na wysokosci zadania. Program
ten jest rowniez atrakcyjny finansowo dla podstawowej opieki
zdrowotnej — ocenit Pan Pawel Zuk, Przewodniczacy Rady
Nadzowczej Centrum Medyczno-Diagnostycznego.

Ekspert zwrdcit tez uwage na wyzwania zwigzane z pro-
gramami profilaktycznymi, takie jak dotarcie do oséb, ktdre
co do zasady nie wykonujg badan kontrolnych. Zdaniem Pana
Pawtla Zuka, aktywizacja spoleczeristwa musi si¢ odbywac na
wielu poziomach. Wsréd proponowanych rozwigzan znalazty
si¢ m.in. motywacje finansowe dla pracownikéw, ktérzy
zarejestrowali si¢ w programie Moje Zdrowie: od obnizonej
sktadki zdrowotnej, po doptaty do urlopu wypoczynkowego.

Panelisci byli zgodni co do tego, ze cho¢ zaréwno pafistwo-
we, jak i firmowe programy profilaktyki i ochrony zdrowia sg
skuteczne, najlepiej sprawdzajg si¢ rozwigzania hybrydowe.

W kontekscie zach¢cania do wykonywania badan zwrécono
takze uwage na potrzebg proaktywnego i zindywidualizowa-
nego podejscia wobec okreslonych grup.

Pan Pawet Zochowski, Dyrektor Medyczny, Medicover,
podat jako przyktad 12-miesigczny program aktywnosci
fizycznej zrealizowany w jego firmie. Wsréd 200 uczest-
nikéw z nadwaga, otytoscig, nieprawidiowg glikemig lub
podwyzszonym cholesterolem zaobserwowano poprawe
zardwno mie-rzalnych parametréw (np. cisnienie krwi czy
insulinoopornos¢), jak i subiektywnych odczué, np. samo-
poczuciaijakosci zycia.

Dodatkowo, jak wynika z danych zebranych na podstawie
programu, absencja chorobowa spadta o 32% (w poréwnaniu
do grupy kontrolnej). Zdaniem panelistéw, takie wymierne
korzysci stanowig realng zachete dla pracodawcéw do
inwestowania w profilaktyke.

Pan Mariusz Jedynak, Cztonek Zarzadu Nadzorujacy Pion
Administracji i Zamowiei Publicznych, ZUS, podkreslit, ze
tego typu programy sg rowniez korzystne z punktu widzenia
finanséw publicznych. Zwrdcit uwage na rosnacg liczbe
zwolnien lekarskich wystawianych przez psychiatréw oraz na
fakt, ze leki na zaburzenia lekowe i depresyjne to jedyne grupy,
dla ktérych nie odnotowano spadku liczby recept. Jego zdaniem
jest to symptom narastajacego problemu zwigzanego z wy-
paleniem zawodowym, na ktéry odpowiedzig majg by¢ witasnie
omawiane dziatania.

W kontekscie starzenia si¢ spoteczenstwa podkreslono, ze
program ,,Moje Zdrowie” wspiera dluzsze zycie w dobrym
zdrowiu, co umozliwia wielu osobom kontynuowanie pracy
po osiggnieciu wieku emerytalnego. Wedlug statystyk liczba
takich oséb rosnie od 10 lat — obecnie jest to ok. 850 tysigcy,
przy catkowitej liczbie emerytow wynoszgcej ponad
6 milionéw.

Chociaz bez watpienia ma na to wpltyw rosngca srednia diu-
go$¢ zycia, to niestety czynnik ekonomiczny réwniez ma
znaczenie. Jest to szczegdlnie widoczne wsrdd kobiet, ktdre
pobierajg emeryture Srednio o 1000 zl nizszg niz mezczyzni.
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Pan Pawel Zuk zauwazyt, ze obecnie program ,,Moje Zdrowie”
jestdobrze dopasowany do potrzeb oséb starszych —uwzglednia
zaréwno ich potrzeby zwigzane z aktywnoscig fizyczng, jak
réwniez aspekty psychologiczne. Przyktadem sg testy poma-
gajace we wczesnym wykryciu zaburzed poznawczych, co
zwigksza skutecznos¢ walki z chorobami neurodegeneracyj-
nymi, takimi jak Alzheimer.

Osoby w tej grupie wickowej generalnie majg tez wigksze zau-
fanie do lekarza rodzinnego i nie trzeba ich szczeg6lnie nama-
wia¢ na wykonywanie badan. Problemem jest raczej komunika-
cjaipoinformowanie ich o mozliwosci skorzystania z programu.

Poruszona zostala réwniez kwestia tzw. prezentyzmu —
zjawiska obecnosci w pracy mimo zlego stanu zdrowia
obnizajagcego efektywnos¢. Jako metode zwalczania tego
problemu wskazano indywidualne raporty medyczne.
Pozwalajg one na zidentyfikowanie najczg¢stszych powodéw
absencji, ktore bywajg tez przyczyng obnizenia efektywnosci
w pracy. Wyposazony w takie informacje pracodawca moze
wdraza¢ konkretne dziatania profilaktyczne ukierunkowane na
eliminacj¢ specyficznych probleméw. Pan Pawel Zochowski
zwrdcit uwage, ze profilaktyka to nie tylko badania, ale réwniez
dobre praktyki zwigzane z troskg o zdrowie, np. regularny ruch,
zdrowa dieta i troska o dobrostan psychiczny.

W nawigzaniu do wptywu ruchu na zdrowie, prof. Rafat Ohme
przyblizyl mechanizm stojacy za tym zjawiskiem.

Organizm czlowieka nie jest ewolucyjnie przystosowany
do zycia dtuzszego niz ok. 44 lata — w tym wieku zaczyna

raz wellbeing wP

.;u' i na Emeryturze

rac
prof Rafat Ohme

wariusz Jedynalt

pawel Zuk

codziennie produkowaé komorki nowotworowe. Chociaz
funkcjg uktadu odpornosciowego jest usuwanie takich ko-
morek, nie jest to jego priorytet nr 1. W pierwszej kolejnosci
bowiem zajmuje si¢ on obnizaniem poziomu kortyzolu.
Dlatego tak wazne jest samodzielne podejmowanie dziatar
obnizajacych ten hormon — wéwczas system immunologiczny
moze skuteczniej eliminowac komérki nowotworowe. Znajduje
to odzwierciedlenie w statystykach przytoczonych przez
profesora, wedlug ktérych az 92% zachorowan na nowotwory
dotyczy 0s6b powyzej 44. roku zycia.

Najskuteczniejszg metodg obnizania kortyzolu sa ¢wiczenia
cardio. Wsréd innych rekomendacji znalazly si¢ ¢éwiczenia
izometryczne, czyli napinanie migsni bez zmiany dtugosci, np.
rozpieranie framugi drzwi czy zaciskanie dloni z catej sity. Juz
30 sekund takiej aktywnosci spala kortyzol i moze by¢
stosowane doraZnie.

Na zakoniczenie wydarzenia, partner gtéwny, firma Tengo
Design, specjalizujagca si¢ w projektowaniu przestrzeni ko-
mercyjnych i mieszkaniowych, przygotowata dla zgroma-
dzonych gosci niespodziank¢. Byla nig loteria, w ktdrej
nagrody stanowily dwie ergonomiczne peretki designu,
stworzone zaréwno z mys$lag o komforcie, jak i zdrowiu
uzytkownikéw.

Po zamknigciu merytorycznej czesci Health&Wellbeing
Forum, w nastrojowej atmosferze ogrodu otaczajacego
osrodek Karma House w Goscieficzycach uczestnicy do
péZnych godzin wieczornych brali udzial w dynamicznym
networkingu przy dZzwigkach doskonatej muzyki.

PARTNER GEOWNY

TENGO

design
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JAK NAJWIEGEJ WIEDZY NA
HEKTAR POLA! RELACJA I WNIOSKI
/ AGROFOOD FORUM 2025

Wystapienie inaugura

Stefan Krajewsk

Minister Rolnictwa | Rozwo

IV edycja AgroFood Forum, zorganizowana 11 wrze$nia
2025 przez Executive Club we wspélpracy ze Stowarzy-
szeniem AgroBiznesKlub, zgromadzila w gmachu Mini-
sterstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi kluczowych lideréw
branzy rolno-spozywczej, ekspertéw, przedstawicieli ad-
ministracji publicznej oraz organizacji branzowych.
Wydarzenie, ktére odbylo si¢ pod patronatem i w obecnosci
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi poruszylo takie tematy
jak bezpieczenstwo zywnosciowe i suwerennos$¢ produkcji,
transformacja energetyczna w rolnictwie, innowacje i cy-
fryzacja w agrobiznesie, zréwnowazone systemy Zzywno-
Sciowe, inwestycje w infrastrukture wiejskg oraz promocja
polskich produktéw na rynkach miedzynarodowych.

Po krétkim przywitaniu gosci obecnych w reprezentacyjnej
sali Wzorcownia przez organizatoréw, glos zabral przedstawi-
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ciel gospodarza wydarzenia — Pan Marek Cieslinski, Dyrektor
Generalny, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

Przedstawiciel ministerstwa podkreslit na wstepie, ze obecnie
40% polskiej zywnosci przeznaczona jest na eksport, gtéwnie
do Unii Europejskiej, a odsetek ten nadal rosnie.

Jako kluczowe zadanie stojace przed producentami i firma-
mi spozywczymi wskazal zbudowanie przy wsparciu panstwa
silnych marek polskich produktéw rolnych, rozpoznawalnych
w calej Europie i na swiecie. Szans¢ dla rozwoju polskiego
rolnictwa ministerstwo widzi w zwigkszeniu produkcji zwie-
rzecej, co dodatkowo moze poméc w zagospodarowaniu nad-
wyzki rynkowej zb6z. Utrzymanie samowystarczalnosci zy-
wnosciowej w dlugoterminowej perspektywie, zdaniem przed-
stawiciela MRiRW, bedzie wymagato jednak znacznej popra-
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wy konkurencyjnosci rolnictwa na globalnym rynku, a takze
zwickszenia jego odpornosci na kryzysy gospodarcze, kli-
matyczne i geopolityczne.

Rolnictwo, jako sektor bezposrednio zalezny od warunkéw
naturalnych, stoi przed istotnymi wyzwaniami, takimi jak
zmiany klimatu, utrata bioréznorodnosci, deficyt zapylaczy
czy choroby zwierzat i roslin. Wobec tych kwestii, caty sy-
stem produkcji zywnosci bedzie musiat ulec przeksztalceniu
i sta¢ si¢ znacznie bardziej zasobooszczedny. W opinii dyre-
ktora generalnego ,przysztosc¢ rolnictwa i sektora rolno-
spozywczego w duzym stopniu zaleZy od tego, czy i jak
poradzimy sobie ze skutecznym przestawieniem si¢ na tory
zrownowazonego rozwoju.”

Reprezentant ministerstwa zwrdcit takze uwage, iz
»zabezpieczenie przysztosci rolnictwa wymaga rownieZ
reagowania na wyzwania demograficzne. Bez mtodego
pokolenia rolnikow Europa nie utrzyma stabilnego systemu
Zywnosciowego.”

Nastepnym punktem programu wydarzenia byta prezentacja
Pana Tomasza Piotrowskiego, Managera Produktu,
Dzial Nawozy, Agrosimex, zatytutowana ,,Mikrobiologiczne
rozwigzania firmy Agrosimex w rolnictwie”.

Pan Tomasz, okreslajac wyzwania dla wspéiczesnego i przy-
szlego rolnictwa, wskazal, ze stanowig one wypadkowa miedzy
optacalnoscig upraw, a zachowaniem srodowiska naturalnego.

Kluczowa jest tu jego zdaniem r6znica mig¢dzy korzystaniem
ze srodowiska, a jego wykorzystywaniem. Zgodnie z zapro-
ponowang definicja, wykorzystuje si¢ cos niezgodnie z jego
naturalnym przeznaczeniem. Natomiast korzystanie ze sro-
dowiska to czerpanie z tego, co nam ono oferuje, jednoczesnie
zachowujgc je dla nastgpnych generacji.

Produkcja rolna — uprawa roslin czy hodowla zwierzat —
zdaniem prelegenta zawsze bedzie mie¢ wptyw na sSrodowisko,
gdyz jest jego integralng czescig. Mozemy moéwic jedynie
oograniczaniu jej negatywnego wptywu.

W miare rozwoju rolnictwa, na przestrzeni wiekéw, wprowa-
dzaliSmy zmiany w Srodowisku — poprzez mechanizacje, nawo-
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zy 1 pestycydy. Jest to oczywiscie ingerencja w przyrode, lecz
takze tu, wedtug przedstawiciela Agrosimex, mozemy zminima-
lizowaé¢ negatywny wpltyw tych technik poprzez optymalne
nawozenie i uruchamianie rezerwuaru sktadnikéw pokarmo-
wych obecnych w glebie.

,,Nawozenie, ktore nie jest zoptymalizowane, nie jest do-
stosowane do okresu wegetacji, bedzie generowac okresowe
niedobory, albo okresowe nadmiary, poszczegdlnych sktad-
nikow pokarmowych” — zauwazyt Pan Tomasz Piotrowski.

W kontekscie zréwnowazonego nawozenia pojawia si¢ obec-
nie nowy trend — rozwigzania mikroorganiczne, pozwalajgce na
asymilowanie azotu atmosferycznego. Umozliwiaja one nie
tylko ograniczenie negatywnego wplywu srodowiskowego
zZwigzanego ze sztucznym nawozeniem azotem, ale stanowig
takze rozsadng alternatyw¢ wobec stale rosngcych cen na-
wozow. Nie bez znaczenia, w opinii prelegenta, s3 rowniez nowe
obostrzenia wprowadzane przez tzw. ,,dyrektywe azotanowg’.

Po wystapieniu nadszed! czas na pierwszy panel dyskusyjny,
pt. ,,Wyzwania dla wspélczesnego rolnictwa”, ktéry popro-
wadzit Pan prof. dr hab. Marian Podstawka, Profesor Szkoty
Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego, Cztonek Komitetu Nauk
Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk, Czlonek Rady
ds. Rolnictwa i Obszaréw Wiejskich przy Prezydencie RP.
W dyskusji udziat wzig¢li: Pan Andrzej Borusiewicz, Zastgpca
Prezesa, Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa;
Pan Tomasz Piotrowski, Manager Produktu, Dzial Nawozy,
Agrosimex; Pan Waojciech Pysiak, Prokurent, Gospo-
darstwo Rolne Pysiakéw, Wiceprezydent Stowarzyszenia
AgroBiznesKlub oraz Pan Cezary Rokicki, Wspétwiasciciel,
Rodzinne Gospodarstwo Sadownicze Sad Rokicki.

Inicjujac debate, prof. Marian Podstawka wskazal, ze ,, bez
produkcji rolniczej nie bedzie zadnej innej produkcji, [...] nie
bedzie takze zdolnosci Paristwa do samoobrony, do ewentu-
alnych kontratakow wobec wroga. Produkcja zywnosci [...]
ma zatem takie samo znaczenie strategiczne, jak produkcja
amunicji, czotgow, rakiet, samolotéw czy bojowych dronow.”

W celu przeciwdzialania aktualnym wyzwaniom stojacym
przed sektorem rolno-spozywczym przedstawiciel Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji i Rolnictwa wskazat przede
wszystkim na potrzebg¢ kontynuowania dotychczasowych
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dziatai — wazne jest, aby byly to dzialania wieloletnie, nie
jednorazowe. Zmiany klimatyczne sa bowiem nieuniknio-
ne i ekstremalne zjawiska w przyszlosci wystepowac bedg
coraz czgsciej.

Agencja w porozumieniu z MRiRW proponuje obecnie istot-
ne zmiany, chociazby w kontekscie aplikacji suszowej, aby
przeksztalci¢ ja w kompleksowg aplikacje klgskowa, z uwagi
na coraz czg¢sciej wystepujace na terenie Polski r6znego rodzaju
zdarzenia pogodowe negatywnie oddzialujace na rolnictwo,
nie tylko susze. ,, Potrzebne sq naktady na doptaty do szcze-
golnie zagrozonych, wrazliwych na anomalie upraw czy do-
finansowanie zabiegow agrotechnicznych, ktore bedq przy-
czyniaé si¢ wilasnie do zatrzymywania wody w  glebie.
Musimy myslec o retencji, zatrzymywaniu wody, nawadnianiu.
Musimy inaczej podejs¢ do procesu melioracji. W latach
70-tych, 80-tych, gdy tylko odwadnialismy, nie myslelismy
o dwukierunkowosci” —wskazat prezes Borusewicz.

Prelegent powtérzyt réwniez postulat o koniecznosci ewo-
lucji rolnictwa w kierunku zréwnowazonego rozwoju i wie-
kszego nacisku na wspieranie metod zwigzanych z nowymi
systemami gospodarowania, takich jak rolnictwo regeneracyjne,
rolnictwo ekologiczne, ale tez jak najpeiniejsze wykorzystanie
nowoczesnych technologii wspierajgcych optymalizacje pro-
dukcji. Zwrécit tez uwage na konieczno$¢ wspierania pol-
skich produktéw i producentéw, krétkich tardcuchéw dostaw,
inicjatyw w ramach lokalnych rynkéw, a takze inwestowania
w edukacje w zakresie kupowania i promowania polskiej
zywnosci. ,,To konsument decyduje, ktory produkt wybiera
w sklepie. Jak rozwijac rolnictwo? Jak najwiecej wiedzy na
hektar pola” —podsumowal przedstawiciel ARIMR.
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Pan Wojciech Pysiak zdat z kolei relacj¢ z sytuacji w naj-
blizszej mu branzy, jaka jest produkcja zwierzeca. Zauwazyt,
ze obecnie liczebnos¢ trzody chlewnej w Polsce to okolo
5 milionéw sztuk — liczba zatrwazajaco niska w poréwnaniu
do najlepszych czaséw, gdy dochodzita do poziomu 25
milionéw. Zdaniem prelegenta jest wiele czynnikéw, ktére na
to wpltywaja, przede wszystkim jednak rozpoczecie lub
rozwijanie produkcji trzody chlewnej w Polsce napotyka
zbyt wiele barier, zaréwno regulacyjnych, jak i spotecznych.

Te ostatnie, w jego opinii, stanowig poklosie kryzysu
mieszkaniowego i migracji oséb z miast, ktére na niektérych
obszarach wiejskich stanowig juz ponad 90% mieszkafic6w
i blokujg wszelkie inwestycje w hodowle. ,,Juz wkrotce, gdy
bedziemy jes¢ kietbase, na pewno nie bedzie ona z polskiej
swini” —ocenil prelegent.

Moéwca podkreslit takze, Ze mamy obecnie do czynienia
z ogromnym rozdZwigkiem pomiedzy produkcjg roslinna,
a zwierzgecg. Dobrej jakosci zboze konsumpcyjne, ktére
produkujemy, przeznaczamy na eksport. ,,Jeszcze niedawno
byto takie powiedzenie na wsi — ptacic¢ jak za zboze. W tym
momencie jest ono kompletnie nieaktualne, bo zboze jest bardzo
tanie” — zaznaczyt. Zwigkszenie poglowia Swifi i tym samym
popytunazboze urealnitoby jego ceny.

Kolejny uczestnik debaty, Pan Cezary Rokicki, rozpoczat
od kwestii bezpieczeristwa zywnosci. Jego zdaniem, bezpieczna
zywno$¢ to taka, ktéra jest przebadana — wymagane sg
atesty, homologacje, opryskiwanie, dodatkowe szkolenia czy
uprawnienia. Niestety, tak rygorystyczne obostrzenia stoso-
wane sg przede wszystkim wobec polskich producentéw, a nie
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zawsze obowiazujg towar importowany, co niekiedy stawia
rodzimych rolnikéw w dramatycznym potozeniu.

,Jeszcze kilkadziesigt lat temu, Srednie spoZycie jablek
najedng osobg wynosito okoto 25 kilogramow. Dzis jest to okoto
12 kg, mimo znacznie wigkszej dostepnosci owocow w sklepach
i marketach” — alarmowal sadownik. Optacalnos¢ produkcji
owocéw w Polsce z roku narok spada, a koszty rosna.

Prelegent przytoczyt dane, wedlug ktérych w 2018 roku
zebraliSmy 1lacznie okoto 6 milionéw ton owocéw. Mniej
wigcej potowa trafita na eksport lub konsumpcje w kraju.
To owoce, ktére maja odpowiedni ksztalt, kolor, wyglad.
Pozostate to owoce uszkodzone, obtarte, ktdre trafiaja na prze-
tworstwo. W tymze 2018 roku kilogram takiego produktu
kosztowal 8 groszy, a koszt zebrania surowca i przewiezienia
do skupu wynosit 12 gr. Dzis to juz 20 gr, a produkcja owo-
cow wysokiej jakosci z trudem wystarcza na pokrycie tej straty.

Nastepnie przyszta pora na panel drugi, zatytulowany
»Polska gospodarka zywnosciowa”. Moderacji podjat si¢
Pan prof. dr hab. Andrzej Kowalski, byly Wiceminister
Rolnictwa, wieloletni kierownik Katedry Agrobiznesu SGH
oraz Dyrektor Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki
Zywnosciowej-PIB. W panelu udziat wzieli: Pan Michal
Benet, Doradca zywieniowy, Spéldzielcza Mleczarnia
Spomlek; Pan Piotr Goérski, Prezes Zarzadu, Polski Ziemniak;
Pan Leszek Jakielski, Wiceprezes Zarzadu ds. Surowcowych,
Sokotéw, Pan Andrzej Remisiewicz, Wtasciciel, TRANS-
ROL, Czlonek Zarzadu, Stowarzyszenie AgroBiznesKlub.

Rozpoczynajac dyskusje przedstawiciel firmy Sokotéw
przypomnial, ze jesteSmy w przededniu otwarcia rynku
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europejskiego na wieprzowing amerykariskg. Jego zdaniem
moze mieé¢ to dla polskich rolnikéw bardzo przykre
konsekwencje. Notujemy tez historycznie najwyzsze ceny
wotowiny. ,,Przez szereg lat nasza wolowina podbijata
rynek europejski, dlatego ze kosztowata okoto 80% Sredniej
ceny europejskiej. W tej chwili, poza rynkiem irlandzkim,
mamy jedne z najwyiszych cen wotowiny w Europie” —
przypomniat prelegent. Kolejny element wywotujacy niepokdj
wsréd polskich producentéw, to umowa ze strefag Mercosur.
Wolowina po uboju kosztuje tam okoto 16-18 z} za kilogram,
w poréwnaniu do 30 zt na rynku krajowym.

Cztonek zarzgdu Sokotéw dodal, ze coraz trudniej jest
prognozowacé przyszla sytuacje na rynku, poniewaz nie wiemy
z jakimi przetasowaniami bedziemy mieli do czynienia.
Moéwimy o odchyleniach od planu rzedu juz nie 5-7%, tylko
nawet ponad 50%.

Piotr Gorski, reprezentujacy sektor upraw, zauwazyl, ze
ewoluuje on dwutorowo. Z jednej strony, produkcja ziemniakéw
w Polsce réwniez spadta, z kilkunastu milionéw ton rocznie do
okoto szesciu milionéw ton. Jednoczesnie mozemy jednak
zaobserwowaé duzy progres technologiczny i organizacyjny
w gospodarstwach zajmujacych si¢ uprawg. To ogromny sukces,
ktéry przypisywaé mozna zaréwno determinacji samych
rolnikéw, jak i pomocy w postaci unijnych dotacji.

Prelegent ostrzegat jednoczesnie, ze rolnictwo ma obecnie
duze problemy zwigzane z zadluzeniem i brakiem regularnych
platnosci. Mogg one narasta¢, w zwigzku z brakiem optacal-
nosci produkcji. ,,Ten proces musi zostac zatrzymany. Nie
mozemy dopusci¢ do sytuacji, w ktorej rolnikowi lub ho-
dowcy nie bedzie oplacato sig czegokolwiek produkowad. [...]
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Wowczas, po raz pierwszy od kilkudziesigciu lat, w oczy moze
zajrze¢ nam gtod” —podsumowat.

Nastepnie glos zabral Andrzej Remisiewicz ze Stowarzysze-
nia AgroBiznesKlub, starajac si¢ wyciggna¢ wspdlne wnioski
z dotychczasowej dyskusji.

W jego opinii jesteSmy obecnie u szczytu sukcesu polskiej go-
spodarki. ,, Ale sukces nigdy nie trwa wiecznie. Ceny otrzymywa-
ne przez producentow za ptody rolne zatrzymaty sie na poziomie
sprzed kilkunastu lat, tymczasem energia i wszystkie inne koszty
produkcyjne znaczqco wzrosty. W pewnym momencie rolnicy nie
bedq mieli juz z czego doktadac do produkcji” — zaznaczyt.

Przedstawiciel wspoétorganizatora AgroFood Forum zgodzit
si¢ z teza, ze musimy dzi§ postawi¢ na polskie rolnictwo,
polski przemyst spozywczy. Dodal, ze rolnik musi si¢ czué
pewnie na swojej ziemi. Musi zapanowa¢ wigksza tolerancja
i elastycznos¢, zaréwno w aspekcie regulacji, jak i stosunkéw
spolecznych na wsi.

Na zakoriczenie wydarzenia, w celu podsumowania i repliki
wobec glosu rolnikéw i przedsigbiorcéw, glos zabral takze
Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Pan Stefan Krajewski.
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Minister podkreslit wage spotkan takich jak AgroFood
Forum, gdzie reprezentowane sg rézne poglady oraz sze-
rokie spektrum opinii z wielu branz i regionéw Polski.
Zaznaczyt, ze resort pod jego kierownictwem bedzie dalej
dazyt do rozwoju rolnictwa zréwnowazonego, przyjaznego
dla klimatu i konkurencyjnego wobec partneréw z Europy
i Swiata. Nie moze si¢ to jednak odbywac kosztem do-
brobytu polskich rolnikéw. Zdaniem Stefana Krajewskiego
nowoczesne rolnictwo musi byé nie tylko konkurencyjne,
ale takze przewidywalne, czego odzwierciedleniem ma
by¢ projektowany wlasnie nowy unijny budzet na lata 2028-
2034. Szet MRiRW zgodzit si¢ takze, ze priorytetem jest
odbudowa polskiej hodowli oraz wzmocnienie pozycji rol-
nikéw na obszarach wiejskich.

Po zakonczeniu czgsci merytorycznej AgroFood Forum
wydarzenie przeniosto si¢ do przestrzeni hotelu Mercure
Grand, gdzie na zgromadzonych gosci czekal doskonaty
networking w formule Meet&Match Session, poprowadzony
przez niezrownanego Grzegorza Turniaka, a takze wspaniata
muzykaiwieczorny bankiet.

Autor: Krzysztof Kotlarski, redaktor Executive Magazine
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* Tylu klientéw B2B chce dzi§ kupowaé online (zrédto: McKinsey)

Czy Twoja firma im to umozliwia?

klientow*

Innowacje w B2B zaczynaijq sie
od cyfrowej sprzedazy!

Budujemy nowoczesne platformy B2B, ktore digitalizujq sprzedaz
i dajg Twoim klientom doswiadczenie zakupowe na miare XXl wieku.  www.strix.net
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